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SEXTA SECCION
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

ACUERDO por el que se modifican las Reglas de Operacion del Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda,
Tu Casa, para el ejercicio fiscal 2011.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Desarrollo
Social.

JESUS HERIBERTO FELIX GUERRA, Secretario de Desarrollo Social, con fundamento en los articulos 32
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 77 de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria; 1, 4 y 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, y

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, dispone que la Camara de Diputados
en el Presupuesto de Egresos, podra sefialar los programas, a través de los cuales se otorguen subsidios,
que deberan sujetarse a reglas de operacion con el objeto de asegurar que la aplicacion de los recursos
publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia. Asimismo, se sefialaran en el
Presupuesto de Egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las reglas de operacion de los programas.

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20, "Desarrollo Social", entre ellos, el Programa
de Ahorro y Subsidio para la Vivienda, Tu Casa, se destinaran, en las entidades federativas, en los términos
de las disposiciones aplicables, exclusivamente a la poblacion en condiciones de pobreza, de vulnerabilidad,
rezago y de marginacion, mediante acciones que promuevan la superacion de la pobreza a través de la
educacion, la salud, la alimentacion, la generacion de empleo e ingreso, autoempleo y capacitacion;
proteccion social y programas asistenciales; el desarrollo regional; la infraestructura social basica y el fomento
del sector social de la economia; conforme lo establece el articulo 14 de la Ley General de Desarrollo Social, y
tomando en consideracion los criterios que propongan las entidades federativas. Los recursos de dichos
programas se ejerceran conforme a las reglas de operacion emitidas y las demas disposiciones aplicables.

Que en este marco, las dependencias serdn responsables de emitir las reglas de operacion de los
programas que inicien su operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquellas
que contindien vigentes, previa autorizacion presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
dictamen de la Comisién Federal de Mejora Regulatoria.

Que las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias coordinadoras de sector o,
en su caso, las entidades no coordinadas, publicaran en el Diario Oficial de la Federacién las reglas de
operaciéon de programas nuevos, asi como las modificaciones a las reglas de programas vigentes, a mas
tardar el 31 de diciembre anterior al ejercicio y, en su caso, deberan inscribir o modificar la informacién que
corresponda en el Registro Federal de Tramites y Servicios, de conformidad con el Titulo Tercero A de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

Que esta Secretaria recibié el oficio numero 312.A.- 003659, de fecha 7 de diciembre de 2010, de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico por el que emitié la autorizacion presupuestaria correspondiente a
las Reglas de Operacién del Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda, Tu Casa; asimismo, recibi6é con
fecha 17 de diciembre de 2010, el oficio nimero COFEME 3780 de la Comision Federal de Mejora Regulatoria
por el que se emitié el dictamen respectivo, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente

ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICAN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE AHORRO
Y SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA, TU CASA, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2011

Unico: Se modifican las Reglas de Operacion del Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda, Tu
Casa, para el ejercicio fiscal 2011.

TRANSITORIOS
Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor el 3 de enero de 2011.

Segundo.- Las Reglas de Operacion del Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda, Tu Casa, para
el ejercicio fiscal 2011, se publican en su totalidad para mayor entendimiento.

Tercero.- A partir de la entrada en vigor de las presentes Reglas de Operacion, el area competente de la
Sedesol integraréa en el Cuestionario Unico de Informacién Socioecondmica (CUIS), indicado en el Anexo II,
los reactivos suficientes para captar los componentes que integran el domicilio geografico conforme a lo
establecido en la Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos, emitida por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de noviembre de 2010.

Cuarto.- Estas reglas de operacion dan cumplimiento al numeral 31 del Programa Nacional de Reduccion
del Gasto Publico, emitido por la Unidad de Politica y Control Presupuestario con fecha 12 de marzo de 2010,
en el que se sefiala que para el ejercicio fiscal 2011 y 2012 las dependencias y entidades deberan realizar
una reduccion de al menos 4% de los gastos indirectos de los programas sujetos a Reglas de Operacion.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los veintidés dias del mes de diciembre de dos mil diez.-
El Secretario de Desarrollo Social, JesUs Heriberto Félix Guerra.- Rubrica.
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE AHORRO Y SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA,
“TU CASA” 2011

FIDEICOMISO FONDO NACIONAL DE HABITACIONES POPULARES
1. Introduccién

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 40. parrafo quinto, confiere a toda
familia el derecho de disfrutar de una vivienda digna y decorosa.

Con la finalidad de reducir la pobreza patrimonial y contribuir a la igualdad de oportunidades para que
todos los mexicanos mejoren su calidad de vida mediante el acceso a una vivienda digna, el Gobierno
Federal, implementé el Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda “Tu Casa”, disefiado para apoyar a
los hogares de menores ingresos economicos, mediante un apoyo economico otorgado como Subsidio
Federal para una accion de vivienda.

El Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda Tu Casa se encuentra enmarcado en el Objetivo 1 del
Eje 3 del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (Igualdad de Oportunidades), en el que se establece como
prioridad el reducir significativamente el nimero de mexicanos en condicién de pobreza a través de politicas
publicas que superen un enfoque asistencialista, de modo que las personas puedan adquirir capacidades y
generar oportunidades de trabajo.

Asimismo, en el marco del Programa Sectorial de Desarrollo Social 2007-2012, el Programa contribuye a
las Estrategias:

e Estrategia 3.1. Apoyar a las regiones mas marginadas del pais para reducir la brecha regional de
desarrollo humano.

« Estrategia 3.4 Prevenir y atender los riesgos naturales en acciones coordinadas con la sociedad civil.

« Estrategia 4.2. Mejorar las condiciones de vivienda de los hogares en condiciones de pobreza para
fortalecer su patrimonio.

En alineacién a la Estrategia Vivir Mejor, se busca mejorar y cuidar el entorno, considerando la Vivienda,
como parte esencial del patrimonio de las familias, espacio béasico para el desarrollo armoénico de sus
integrantes, y herramienta para amortiguar la vulnerabilidad, buscando combatir los rezagos de vivienda
nueva y mejoramiento, garantizando la atencion a la poblacion mas pobre.

En el Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda “Tu Casa” se aplican los principios de equidad e
inclusion social de manera que toda persona en situacién de pobreza patrimonial, pueda acceder a los apoyos
del Programa, sin ningun tipo de discriminacion.

En el Anexo | se presenta un glosario con los conceptos y siglas utilizadas frecuentemente en las
presentes Reglas de Operacion.

2. Objetivos
2.1 Objetivo general

Contribuir a que los hogares mexicanos en situacion de pobreza patrimonial mejoren su calidad de vida a
través de acciones de vivienda.

2.2 Objetivo Especifico

Mejorar las condiciones habitacionales de los hogares mexicanos en situacion de pobreza patrimonial.
3. Lineamientos

3.1 Cobertura

El Programa “Tu Casa” operara a nivel nacional en localidades semiurbanas, urbanas y rurales.

3.2 Poblacién Obijetivo

Hogares mexicanos en situacion de pobreza patrimonial que requieran mejorar sus condiciones
habitacionales.
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3.3 Criterios y Requisitos de elegibilidad

Para todas las modalidades se deberd cumplir lo siguiente:

Criterios

Requisitos

(Documentos requeridos)

Estar interesado en obtener el
apoyo

El jefe o jefa de familia con por lo menos un dependiente econémico deberd, presentar
solicitud mediante el CUIS* debidamente firmado, en las oficinas habilitadas de
gobiernos estatales, municipales o la Delegacién. Los CUIS levantados por la
SEDESOL deberan ser complementados mediante el llenado del Anexo lla.

Si el solicitante es un adulto de 60 afios 0 mas, no requiere contar con dependientes
econémicos.

Acreditar
nacionalidad

identidad y

Presentar en original para cotejo y entregar copia de su identificacion oficial.

Presentar en original para cotejo y entregar copia de su CURP o CIC y, en su caso, la
de su coényuge, o la constancia de su tramite para obtenerla.

Acreditar Domicilio

En caso de contar con algun servicio municipal, copia simple de una constancia del
domicilio actual (recibo de agua, luz predial), o en su caso, constancia original
expedida por parte de la autoridad municipal.

Acreditar no haber recibido

apoyos anteriores.

Entregar escrito libre firmado bajo protesta de decir verdad, de que no ha recibido un
subsidio federal para adquisicion o edificacién de vivienda. Queda exceptuado de lo
anterior, en el caso de haber recibido con anterioridad, un subsidio para ampliacién o
mejoramiento de vivienda.

Acreditar posesion legal del
predio, en terreno del
solicitante

a) Si la accion de vivienda solicitada es en el terreno del solicitante en el ambito
semiurbano y urbano, presentar y entregar copia simple del recibo al corriente de pago
de agua, luz, predial y el documento que acredite la posesion legal del mismo.

b) Si la accién de vivienda solicitada es en el terreno del solicitante en el &mbito rural
entregar copia del documento que acredite la posesion legal del mismo.

En caso de solicitar apoyo
para adquisicién o edificacion,
acreditar no propiedad

Entregar Certificado original de no propiedad del solicitante y su conyuge

* Los CUIS y CIS que fueron levantados y capturados en el ejercicio fiscal 2010, seran validos para el
presente ejercicio fiscal.

3.4 Criterios de selecciéon

Los solicitantes que cumplan con lo establecido en los criterios de elegibilidad y requisitos podran ser
beneficiarios de un subsidio, sin embargo, se tomara en cuenta los resultados que arroje el SIDI para priorizar
su atencion de acuerdo a lo siguiente:

a) Los de mayor pobreza

b) Los solicitantes con discapacidad o que uno de sus dependientes econémicos tenga alguna
discapacidad.

c) Madres solteras.
d) Hogares cuyos jefes de familia sean adultos mayores de 60 afios y mas.
e) Hogares con nifios de hasta 14 afios de edad.

f) Los que habiten en zonas declaradas de riesgo natural por la autoridad federal o estatal competente,
con una residencia en dicha zona anterior al 1 de enero del afio 2001, sean objeto de reubicacién por parte de
la autoridad local, y que cumplan con los requisitos establecidos en estas Reglas.

g) Los que habitan en las ZAP’s rurales.
h) Los municipios con alto y muy alto indice de rezago social definidos por el CONEVAL.

i) Los residentes en los poligonos “Habitat” de la SEDESOL que califiquen para ser beneficiarios de
acuerdo con los requisitos establecidos en estas Reglas. Los cuales pueden ser consultados en la pagina
http://www.sedesol.gob.mx/index/index.php?sec=118 .
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3.5 Tipos y Montos de Apoyo

Zona Modalidad Aportaciones
Gobierno Federal Gobierno Estatal o | Beneficiario
Municipal
Monto 1/Monto EJ_I 'P Monto Monto
L. L. Minimo . .
Maximo Minimo Maximo Minimo
Urbana Adquisicién o | $53,000 $40,000 Un apoyo de por lo|$10,600 $8,000
Semiurbana construccion menos igual al valor de
de una Unidad la aportacion federal.
Bésica de
Vivienda (UBV)
2
Urbana y | Ampliacion $20,000 $15,000 Un apoyo de por lo [$4,000 $3,000
Semiurbana menos igual al valor de
la aportacién federal.
Urbana Mejoramiento | $15,000 $10000 Un apoyo de por lo|$3,000 $2,000
Semiurbana menos igual al valor de
la aportacion federal.
Rural Adquisicion o | $53,000 $40,000 El 30% del valor total de | $4,100 $3,100
construccion la accién de vivienda.
de una Unidad
Bésica de
Vivienda Rural
(UBVR)
Rural Ampliacion $20,000 $40,000 El 30% del valor total de | $1,550 1,150
la accién de vivienda.
Rural Mejoramiento | $15,000 $10,000 El 30% del valor total de | $1,150 $770
la accién de vivienda.

Aportaciones en los Municipios de Alto Indice de

Rezago Social

Urbana, Adquisicién o | Hasta un 80% | $40,000 El 15% del valor total de | Minimo el 5% del valor
Semiurbana construccién de la accién de vivienda. total de la accién de
. del valor total o
una Unidad vivienda.
Basica de | de la accion de
Vivienda (UBV)Z/ ViVienda, sin
exceder los
$54,400.

Rural Adquisicién o | Hasta un 80% | $40,000 El 15% del valor total de | Minimo el 5% del valor
construccién de | del valor total la accion de vivienda. total de la accién de
una Unidad | de la accién de vivienda.

Basica de | vivienda, sin
Vivienda  Rural | exceder los
(UBVR) $54,400.
Urbana, Ampliacién Hasta un 80% | $15,000 El 15% del valor total de | Minimo el 5% del valor
Semiurbana la accién de vivienda. total de la accién de
del valor total -
vivienda.

de la accién de
vivienda, sin
exceder los

$20,000.




Viernes 31 de diciembre de 2010

DIARIO OFICIAL

(Sexta Seccion-Vespertina) 5

Rural Ampliacion Hasta un 80% | $15,000 El 15% del valor total de | Minimo el 5% del valor
la accién de vivienda. total de la accién de
del valor total o
vivienda.
de la accion de
vivienda, sin
exceder los
$20,000.
Urbana, Mejoramientos Hasta un 80% | $10,000 El 15% Minimo el 5% del valor
Semiurbana del valor total del valor total de tc.)tz';\l de la accion de
vivienda.
de la accién de la accién de vivienda.
vivienda, sin
exceder los
$15,000.
Rural Mejoramientos Hasta un 80% | $10,000 El 15% Minimo el 5% del valor
del valor total del valor total de tc_)tél de la accion de
vivienda.
de la accién de la accién de vivienda.
vivienda, sin
exceder los
$15,000.

Aportaciones en los Municipios de Muy Alto Indice de Rezago

Social

Urbana, Adquisicion o | Hasta un | $40,000 El 5% del valor total de | Minimo el 5% del valor

Semiurbana construccién 90% la accién de vivienda. total de la accién de
de una Unidad vivienda.

o del valor total
Basica de
Vivienda de la accion
(UBV) 2 de
vivienda, sin
exceder los
$61,200.

Rural Adquisicion o | Hasta un | $40,000 El 5% del valor total de | Minimo el 5% del valor
construccién 90% la accién de vivienda. total de la accién de
de una Unidad vivienda.

o del valor total
Basica de
Vivienda Rural | de la accion
(UBVR) de
vivienda, sin
exceder los
$61,200.
Urbana, Ampliacién Hasta un | $15,000 El 5% del valor total de | Minimo el 5% del valor
Semiurbana 90% del la accion de vivienda. total de la accién de
valor total de vivienda.
la accion de

vivienda, sin
exceder los
$22,500
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Rural Ampliacién Hasta un | $15,000 El 5% del valor total de | Minimo el 5% del valor
90% del la accion de vivienda. total de la accién de
valor total de vivienda.

la accion de
vivienda, sin
exceder los

$22,500
Urbana, Mejoramiento Hasta un | $10,000 El 5% del valor total de [ Minimo el 5% del valor
Semiurbana 90% del la accién de vivienda. total de la accién de
valor total de vivienda.

la accion de
vivienda, sin
exceder los

$16,875.
Rural Mejoramiento Hasta un | $10,000 El 5% del valor total de [ Minimo 5% del valor total
90% del la accién de vivienda. de la accién de vivienda.

valor total de
la accion de
vivienda, sin
exceder los
$16,875.

1/ Excepto las acciones para piso firme y mejoramiento de fachadas

2/ En la modalidad de Adquisicion se podran considerar viviendas usadas siempre que cumplan al
menos con los criterios minimos establecidos en el Glosario de Términos Anexo I.

Los montos de aportacion pueden variar dentro de los rangos establecidos en funcién del Proyecto de la
accion de vivienda que presente la Instancia Ejecutora y autorice la Instancia Normativa.

En el marco de corresponsabilidad las entidades federativas o municipios podran realizar su aportacién
para la ejecucion de las acciones de vivienda, bajo la modalidad de subsidio o crédito, lo cual se establecera
en el Contrato de Ejecucion.

La aportacion obligatoria del beneficiario podra ser monetaria, especie, mano de obra o mixta, lo cual se
establecera en el Contrato de Ejecucién; si el beneficiario voluntariamente desea incrementar la aportacion,
debera establecerlo en el mismo, donde se incluyan los alcances que tendrd este recurso en la accién de
vivienda y las obligaciones de la Instancia Ejecutora que derivan de dicho incremento.

Para el caso de los Municipios de Alto y Muy Alto Indice de Rezago Social catalogados por el CONEVAL,
el Gobierno Federal podra aumentar el Monto Maximo del Subsidio, y reducir las aportaciones locales y del
beneficiario, de acuerdo al cuadro de la seccién 3.5 Tipos y Montos de Apoyo.

Para la distribucion de recursos asignados mediante formula de distribucién a las entidades federativas, la
Instancia Normativa validara y autorizara los PTA’s de acuerdo a lo siguiente:

Entidades Federativas con Porcentaje de asignacion

Mas del 20 por ciento de Municipios con Alto | 50 por ciento de los recursos asignados a la Entidad

y Muy Alto Rezago Social segiin CONEVAL Federativa deberan ser asignados a favor de estos
municipios.

Menos del 20 por ciento y mas del 10% de | 30 por ciento de los recursos asignados a la Entidad
Municipios con Alto y Muy Alto Rezago Social | Federativa deberan ser asignados a favor de estos
segun CONEVAL municipios.

Menos del 10% de sus municipios de | 15 por ciento de los recursos asignados a la Entidad
Municipios con Alto y Muy Alto Rezago Social | Federativa deberan ser asignados a favor de estos
segiin CONEVAL municipios.

Ningun municipio de Alto y Muy Alto Grado de | La propuesta de distribucion de recursos para sus
rezago social segun CONEVAL municipios sera libre.

Para el caso de que al dia 31 de marzo del ejercicio fiscal correspondiente, en una entidad federativa por
cuestiones de cardcter juridicas, técnicas, administrativas o econémicas atribuibles a los Gobiernos de las
Entidades Federativas o Municipios clasificados como de Alto y Muy Alto Grado de Rezago Social, no se
tenga comprometido, el porcentaje establecido anteriormente; la Instancia Normativa, podra reasignar los
recursos no comprometidos a favor de otras Instancias Ejecutoras o municipios de la entidad federativa
de que se trate.
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Cuando los municipios sean Ejecutores, deberan considerar el criterio antes sefialado, para localidades
con alto y muy alto indice de rezago social.

En el caso de que la Delegacion de SEDESOL sea ejecutora de la accion de vivienda, el monto del apoyo
incluird Unicamente la aportacion federal y la del beneficiario. Podran existir aportaciones adicionales o
complementarias de las sociedades, fundaciones y asociaciones civiles legalmente constituidas.

Cuando las Instancias Ejecutoras de la entidad aporten el terreno para edificacion de UBV, se considera
como aportacién en especie y se toma como de valor igual a la aportacién federal el lote unifamiliar, con los
servicios basicos de agua, drenaje y energia eléctrica a pie de lote. El terreno debe quedar a nombre del
beneficiario, ademas de contar con la superficie minima establecida en la normatividad local de conformidad a
la densidad urbana, respetando los criterios minimos establecidos para la modalidad de UBV.

Los Beneficiarios que en ejercicios fiscales anteriores al presente, obtuvieron apoyo econémico federal
para ampliacion o mejoramiento de su vivienda, y soliciten un nuevo apoyo; pueden recibirlo, siempre y
cuando la suma de los apoyos que reciban, no exceda el monto maximo para adquisicion de vivienda
progresiva correspondiente al ejercicio en que recibieron el primer apoyo, establecido en las Reglas de
Operacion del Programa “VivAh” de la SEDESOL para los ejercicios fiscales 1998 a 2002; o en su caso, el
monto maximo para adquisicion o edificacion de UBV o de UBVR establecido en las Reglas de Operacion del
Programa “Tu Casa”, para los ejercicios fiscales 2003 en adelante.

Los beneficiarios del Programa “Tu Casa” a partir del ejercicio fiscal 2007 que recibieron sélo un subsidio
para la colocacion de piso firme, podran recibir un apoyo adicional para adquisicién o edificacién de una
Unidad Basica de Vivienda, dicho apoyo sélo podra aplicarse en el predio donde se coloco el piso firme.

3.5.1 Apoyo en casos de Desastres Naturales

En situacién de emergencia originada por un fendmeno natural, previa emisién de la Declaratoria de
Emergencia o publicacién de la Declaratoria de Desastres Naturales por la Secretaria de Gobernacién, el
FONHAPO podra realizar acciones para atender la contingencia, de acuerdo con la magnitud de los dafios y
la inmediatez requerida para atender a la poblacion afectada.

Para la atencion de la poblacion afectada por fenémenos naturales, se llevaran a cabo las acciones de
coordinacién con las instancias federales y locales competentes y con el FONDEN, con el fin de evitar
duplicidades.

Los recursos del Programa destinados a atender a la poblacién afectada, podran ser complementarios con
las acciones apoyadas con el FONDEN, formalizando en su caso, los convenios correspondientes.

El Programa podra apoyar la poblacién del Programa afectada por fendmenos naturales con recursos
federales no comprometidos.

En estas situaciones de emergencia o desastres naturales la Instancia Normativa podra autorizar la
modificacién de los requisitos, criterios de seleccion, monto de apoyo, integracion de modalidades y
aportaciones de la poblacion afectada de acuerdo a la declaratoria de emergencia o desastres naturales
emitida por la SEGOB.

3.5.2 Estrategias Institucionales

La Instancia Normativa podrd otorgar subsidios para ejecutar acciones de vivienda del Programa, en
aquellas Estrategias o situaciones extraordinarias que con base en un dictamen firmado en forma conjunta por
parte del titular de la Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Ordenacion del Territorio, del titular de la Comisién
Nacional de Vivienda y el titular de FONHAPO, la Coordinadora de Sector apruebe mediante oficio. La
Instancia Normativa tendra la facultad de modificar los criterios de elegibilidad, montos de apoyo y requisitos,
mismos que quedaran establecidos en los Convenios que para tal caso celebre con la Instancia Ejecutora.

Los ejecutores deberan de observar las mismas obligaciones establecidas en las presentes reglas para el
ejercicio y comprobacion de los recursos.

3.6. Derechos y obligaciones de los Beneficiarios
Los beneficiarios y los solicitantes tienen derecho a:

a) Recibir un trato digno, respetuoso y equitativo por el personal de las distintas Instancias que participan
en el programa sin discriminacion alguna.

b) Tener la reserva y privacidad de la informacién personal.

c) Acceder a la informacion necesaria del programa, sus reglas de operacion, recursos y cobertura
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d) Solicitar y recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubieran realizado.

e) Recibir los servicios y prestaciones de los programas conforme a sus reglas de operacion, salvo que les
sean suspendidos por resolucién administrativa o judicial debidamente fundada y motivada.

f) Recibir de la Instancia Ejecutora una respuesta a su solicitud a mas tardar en 20 dias naturales
posteriores a la presentacion del CUIS, con los documentos solicitados en el numeral de requisitos. En caso
de no recibir respuesta dentro del plazo mencionado, se entiende que no fue aceptada.

Las Obligaciones de los Beneficiarios seran:

a) Proporcionar la informacion socioeconémica bajo protesta de decir verdad que les sea requerida por las
autoridades, en los términos que establezca la normatividad correspondiente.

b) Participar de manera corresponsable en el Programa “Tu Casa” y cumplir con su normatividad.

c) Entregar su aportacion en la forma en que dicha Instancia lo establezca, de acuerdo con lo establecido
en la seccién: “Tipos y Montos” de los apoyos de las presentes reglas.

d) Utilizar los apoyos para los fines con que fueron autorizados evitando cualquier uso distinto de la
misma.

e) Permitir la visita para la realizacion del estudio Socioeconémico con la finalidad de validar la Informacién
proporcionada en el CUIS o, en su caso, la CIS.

f) Facilitar los trabajos de verificacion, en cualquier etapa del proceso de otorgamiento del apoyo
econdmico federal, por parte de la Instancia Normativa, de las Auxiliares, de la Instancia Ejecutora, de las
Instancias de Apoyo y de las Instancias de Control y Vigilancia.

g) Para el caso de UBV, una vez entregada la vivienda al beneficiario, tendra la obligacién de habitarla en
un plazo maximo de tres meses.

3.6.1 Causales de baja

a) Por declarar con falsedad en el CUIS o en su caso la CIS, se tiene como no presentada la solicitud, y no
podra volver a ser sujeto de algin apoyo del Programa “Tu Casa”.

b) Si el beneficiario no habita la UBV en un periodo maximo de tres meses a partir de la fecha de entrega
formal de la vivienda y esta haya sido edificada en terreno propiedad de la Instancia Ejecutora, el ejecutor
podré sustituir al beneficiario, por otro solicitante validado.

c) El beneficiario sustituido no podra volver a ser sujeto de algin apoyo de parte del Programa “Tu Casa”,
sin embargo se le reintegrara su aportacion econdmica sin cargas financieras por parte de la Instancia
Ejecutora, en un plazo que no debera de exceder los 60 dias naturales contados a partir de la fecha en que
fue notificado.

d) Los beneficiarios que no cumplan con las obligaciones sefialadas en el apartado anterior, causara baja
y no podran volver a ser sujetos de alguin apoyo por parte de este programa.

La Instancia Ejecutora es la responsable de aplicar las causales de baja al Beneficiario y debe notificar
oficialmente a la Instancia Normativa los datos del Beneficiario.

3.6.2 Procedimiento de baja

a) El beneficiario recibira de la Instancia ejecutora la notificacion debidamente fundada y motivada del
inicio del proceso de causal de baja, con el fin de contar con 15 dias naturales para comparecer por escrito
libre y manifieste lo que a su derecho convenga y aportar elementos probatorios para fundamentar su dicho.

b) Una vez transcurrido este plazo sin que el beneficiario interponga argumento alguno se tomara como no
interesado y se procedera a su baja.

c) Si el beneficiario comparece en tiempo y forma inconformandose con su baja, la Instancia Normativa
con apoyo de la Instancia Auxiliar valorara las pruebas aportadas y si la causa que dio origen al procedimiento
subsiste, el beneficiario sera notificado de su baja en un plazo maximo de 10 dias habiles.

3.7 Instancias participantes
3.7.1 Instancia Ejecutora

Los recursos de este programa podran ser ejecutados por los Gobiernos de las entidades federativas o
Municipales a través de sus Institutos de Vivienda o de quien en su defecto ellos designen, asi como las
Delegaciones en las entidades federativas.
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3.7.1.1 Obligaciones de la Instancia Ejecutora.

a) Atender a los solicitantes, a quienes debera informar sobre el Programa y auxiliar en el llenado del
CUls.

b) Presentar a la Instancia Normativa, por conducto de la Instancia Auxiliar, las caracteristicas fisicas de
las acciones de vivienda incluidas en su PTA.

c) Aportar su contraparte indicada segun las modalidades descritas en las presentes Reglas;

d) Entregar al solicitante calificado un recibo oficial de la aportacion que realice para su accién de vivienda;
si la aportacion es monetaria, entregar recibo de caja oficial.

e) Al inicio y durante la obra o accion, los Ejecutores deberan colocar y mantener en un lugar visible en el
area en la que se realicen los trabajos, un letrero con la siguiente informacion:

1) El monto de los recursos aportados por la Federacion, los gobiernos locales y, en su caso, los propios
beneficiarios;

2) Las caracteristicas generales de los proyectos; las metas fisicas; la poblacién y comunidades
beneficiadas;

3) La forma de ejecucion (administracion directa o contrato);
4) El Ejecutor del proyecto;
5) La fecha de inicio y término;

6) Numero telefonico para la atenciéon de quejas y denuncias 01800 7148 340, del Organo Interno de
Control en la SEDESOL y al 01-800-366-2384 del FONHAPO, y

7) Indicar que los proyectos los realiza el Gobierno Federal por conducto del Programa “Tu Casa” de la
SEDESOL, y con la participacion, segun corresponda, del gobierno de la entidad federativa, del municipio y
los beneficiarios.

Asimismo, en el letrero se debera colocar la leyenda “Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.

A la conclusion de la obra, para UBV y UBVR, los Ejecutores deberan instalar una placa en un lugar
visible, garantizando su permanencia, donde se reconozca el apoyo del Gobierno Federal, a través de la
SEDESOL y el Programa Tu Casa, asi como del gobierno de la entidad federativa, del municipio y los
beneficiarios, segiin corresponda.

El tamafio, texto y caracteristicas de la placa, se sujetaran a lo indicado en el Manual.

Los letreros se deberan elaborar y colocar con cargo a los recursos del Ejecutor. Las placas seran
proporcionadas por la Instancia Normativa y su colocacion estara a cargo de la Instancia Ejecutora.

f) Contratar con el beneficiario la ejecucion de la accién de vivienda.
g) Supervisar el 100% de las acciones de vivienda realizadas asi como la calidad de las mismas.

h) Entregar las acciones de vivienda terminadas al 100% y en el caso de las acciones de UBV, asi como
UBVR en terreno de la Instancia Ejecutora, entregar las obras con servicios béasicos completos y en
funcionamiento, (al menos agua, electrificacion y drenaje) integrar informe con fotografias, antes y después de
concluir la accion de vivienda.

i) Entregar a la Instancia Normativa para su validacion, el dictamen de habitabilidad de la vivienda para
zonas urbanas en desarrollos habitacionales, de acuerdo al formato establecido en el Manual.

j) Enviar a la Instancia Auxiliar los informes y formatos a los que esta obligada de acuerdo a las presentes
Reglas y Manual.

k) Llevar a cabo mediante los medios a su alcance la comprobacion periédica de que el beneficiario que
recibi6 apoyo para UBV se encuentra habitando la vivienda, presentando un informe anual a la instancia
normativa de conformidad con lo establecido en el Manual.

I) Para el caso de los municipios que deseen participar como ejecutores entregar a la Instancia Normativa
el Acta de Cabildo donde se autorice la disponibilidad de los recursos para participar en el programa.

m) En el caso de los Institutos de Vivienda o la dependencia que haya designado el Gobierno de la
Entidad Federativa, entregar a la Instancia Normativa, oficio firmado y sellado por la Secretaria de Planeacion
de su entidad o en su caso por la Instancia competente, que haga constar que desea participar en el
Programa y cuenta con la disponibilidad de los recursos para aportar su contraparte.
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n) Previo a realizar una sustitucion de beneficiario en acciones de UBV o UBVR en terreno del ejecutor,
enviar a la Instancia Normativa para su validacion, documento en las que especifiquen las condiciones en las
que se entregara al nuevo beneficiario la accion de vivienda.

3.7.2. La Instancia Normativa

La Instancia Normativa del Programa es el FONHAPO vy estara facultado para interpretar las presentes
Reglas de Operacion y resolver sobre aspectos no contemplados en ellas, asi como para elaborar el Manual.

3.7.3 La Instancia Auxiliar
Seran las Delegaciones de la SEDESOL, su domicilio se puede consultar en: http://www.sedesol.gob.mx.
3.7.4 Instancias de Apoyo

Las Dependencias o Entidades de la Administracion Publica Federal, que deseen participar en el
Programa Tu Casa y aporten recursos adicionales a los que asigna el PEF a este Programa; asi como
aquellas instituciones educativas que aporten mejoras a las acciones de vivienda y que sean autorizadas por
la Instancia Normativa para participar en el programa..

La Instancia Normativa puede celebrar Convenios (acorde al disponible en la liga:
http://www.fonhapo.gob.mx/portal/formato-de-convenio-de-ejecucion-con-fonhapo-del-programa-tu-casa.html)
con las Instancias de Apoyo, en los que se estableceran las condiciones de su participacién, su compromiso
de identificar a las familias a beneficiar, asi como lo referente a las aportaciones de los beneficiarios y
gobiernos locales, de conformidad con las presentes Reglas y demas lineamientos aplicables.

3.8 Coordinacion Interinstitucional

La Instancia Normativa establecera la coordinacion necesaria para garantizar que sus acciones no se
contrapongan, afecten o presenten duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal; la
coordinacion institucional y vinculacion de acciones busca potenciar el impacto de los recursos, fortalecer la
cobertura de las acciones, detonar la complementariedad y reducir gastos administrativos. Con este mismo
propésito, podra establecer acciones de coordinacion con los gobiernos de las entidades federativas y de los
municipios, las cuales tendran que darse en el marco de las disposiciones de las presentes reglas de
operacion y de la normatividad aplicable.

La Instancia Normativa se coordinard con el Fondo de Desastres Naturales y con las instancias
competentes en situaciones de emergencia o desastres, originadas por fendbmenos naturales y previa
declaratoria de emergencia o desastres naturales de la SEGOB, a fin de apoyar a la poblacion afectada
mediante acciones contenidas en el presente documento.

En estas situaciones de emergencia, la Instancia Normativa podra celebrar convenios con los gobiernos
locales o con la Instancia Auxiliar, donde se establezcan las bases de la cooperacion, y las modificaciones de
los criterios de seleccion, integracion de modalidades, los requisitos exigibles a los solicitantes, el monto del
subsidio federal y el monto de la aportacion del Beneficiario.

4. Mecénica Operativa
4.1 Ejercicio y Aprovechamiento de Recursos

El techo distribuible por entidad federativa se determinara restando al presupuesto del programa, lo
correspondiente a gastos de operacion, asi como lo correspondiente para Proyectos de Coinversion,
Proyectos Especiales y para atender contingencias por desastres naturales. Anexo Xl

Dentro de los Proyectos Especiales, esta considerado realizar acciones de piso firme, vivienda vertical
concluida o vivienda en condominio, o esquemas de produccion social de vivienda, o acciones de vivienda
Ecolégicas y Sustentables con el medio ambiente, o Habitacionales de Innovacién Tecnolégica, o
Habitacionales asociados a los usos y costumbres de la region, o Procesos constructivos de UBV y UBVR con
una superficie minima de edificacion de 44m2, que presenten alguna innovaciéon que permitan identificar
modalidades alternas y esquemas de participacion novedosos para potenciar los recursos del Programa o de
desarrollos localizados dentro de la mancha urbana de las capitales de las entidades federativas, en ciudades
con mas de 500 mil habitantes, acciones, en los 10 municipios y delegaciones del Distrito Federal con mayor
nimero de pobres urbanos. (Ver IX)

En el marco de los Proyectos especiales y dependiendo el tipo de Proyecto constructivo presentado por la
Instancia Ejecutora, la Instancia Normativa tendra la facultad de incrementar los montos de subsidio federal
hasta por un 20% del monto maximo establecido en las presentes reglas, lo cual quedara establecido en el
Convenio que para tal caso se celebre.
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Para el caso de los Proyectos de Coinversién y Especiales, las acciones de vivienda se podran realizar
con recursos adicionales provenientes de las sociedades, fundaciones y asociaciones civiles legalmente
constituidas.

Para lograr un mejor nivel de ejercicio y aprovechamiento de los recursos la Instancia Normativa realizara
una calendarizacion eficiente; asimismo, prevera que las aportaciones se realicen y ejerzan de manera
oportuna, en apego a la normatividad aplicable. Adicionalmente, a partir del 30 de junio la Instancia Normativa
podra realizar una evaluacién del avance de las acciones y ejercicio de los recursos en cada entidad o
municipio. Los recursos que no hubieren sido ejercidos o comprometidos mediante la impresion del bono y su
endoso por parte del beneficiario, podran ser reasignados.

La Instancia Normativa notificara por escrito a la Instancia Ejecutora y a la Auxiliar que corresponda, de
cualquier ampliaciéon o disminucién de apoyos econdmicos para los beneficiarios de la entidad. Los recursos
gue se disminuyan en una entidad federativa, pueden ser reasignados por la Instancia Normativa a otra
Instancia Ejecutora o a otras entidades federativas.

4.2 Proceso de Operacion
El proceso de operacion se sujetara a lo siguiente:

a) La Instancia Normativa deberd instrumentar por si misma y a través de las Instancias Ejecutoras un
programa de promocion y difusion con cobertura nacional para dar a conocer el Programa “Tu Casa”. Los
Gobiernos de las entidades federativas lo dan a conocer a los Gobiernos Municipales o demarcaciones
territoriales de su entidad, y promueven que los Gobiernos Municipales a su vez, informen a la poblacion
objetivo a participar en él.

Las Delegaciones de SEDESOL son las Instancias Auxiliares de la Instancia Normativa. Estaran
encargadas de coadyuvar en el andlisis del Plan de Trabajo Anual, asi como del seguimiento, monitoreo y
supervision en la ejecucién del Programa de acuerdo a las Reglas y Manual.

b) La instancia ejecutora debera de suscribir con la Instancia Normativa el Convenio de Ejecucion.

c) La instancia Normativa celebrara Convenio de Colaboracion con la SEDESOL para establecer las
condiciones en que se coordinara con las Instancias Auxiliares.

d) Los interesados en recibir un apoyo del programa, podran acudir en cualquier época del afio a realizar
su solicitud de incorporacion para llevar a cabo los tramites necesarios para tal fin.

e) El solicitante del subsidio federal debera realizar personalmente la solicitud en las oficinas de Atencion
Ciudadana en el Municipio, de las Delegaciones en el Distrito Federal, Gobierno de las Entidades Federativas
o en la oficina de la Delegacion de la SEDESOL, mediante el llenado y firma del CUIS que le sera
proporcionado por los funcionarios de la propia Instancia Ejecutora y entregara la documentacion que se
menciona en el numeral 3.3.

Al momento de entregar la documentacién se le informa si falta algin requisito. El solicitante contara con
un plazo maximo de 10 dias habiles para completar la informacién faltante, y en caso de no cumplir en el
plazo se tendra como no recibida la solicitud y debera reiniciar el tramite.

La Instancia Ejecutora, debera informar al solicitante al momento de recibir su documentacion, que su
solicitud sera procesada, calificada, en su caso validada y que se recibe sujeta a disponibilidad de recursos
para el ejercicio fiscal.

f) La Instancia Ejecutora deberd dar una respuesta a las solicitudes a mas tardar 20 dias naturales
posteriores a la recepcion de la solicitud, con los documentos solicitados en el numeral referente a los
requisitos. En caso que el solicitante no reciba respuesta dentro del plazo mencionado, se entendera que no
fue aceptada.

g) Posterior a la solicitud, en ausencia o por incapacidad fisica del solicitante, los tramites posteriores, los
puede realizar uno de sus dependientes econdmicos, presentando original de carta poder simple e
identificacion oficial con fotografia, en original y copia. No se permite que éstos se realicen a través de gestor,
representante, organizacion social o partido politico.

h) La Instancia Ejecutora integrara una propuesta de distribucidon de recursos para su andlisis con la
Instancia Normativa, presentando el PTA, a través de la Instancia Auxiliar a mas tardar el 31 de marzo; una
vez autorizado no se permitira realizar sustituciones de este documento, salvo causas debidamente
justificadas y validadas por la Instancia Auxiliar y por la Instancia Normativa.
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i) Los procesos para validar, capturar y autorizar el PTA, asi como la radicacion de los recursos a los
ejecutores y supervision de las acciones, estaran contenidos en el Manual.
http://www.fonhapo.gob.mx/portal/info-programas/tu-casa/manual-de-operacion-tu-casa.html

j) La Instancia Normativa con apoyo de la Instancia Auxiliar imprimira los Certificados y los entregara a los
beneficiarios en un lapso que no debe exceder los quince dias naturales, contados a partir de la fecha de
impresion. Los Beneficiarios recibiran el Certificado y endosaran el bono a favor de la Instancia Ejecutora, al
momento de suscribir el Contrato de Ejecucion.

Asi mismo, la Instancia Auxiliar imprimira la relacion de los beneficiarios la cual debera incluir No de Folio
del Certificado, CURP, monto individual del apoyo federal, monto total de la relacion, para remitirla a la
Instancia Normativa, debidamente firmada por la Instancia Auxiliar y la Instancia Ejecutora.

El oficio de autorizacion de los recursos sustentados a través del PTA, podra ser cancelado si los bonos
endosados por los beneficiarios no son remitidos a la Instancia Normativa a mas tardar en 45 dias habiles
posteriores a la fecha de la autorizacién de los recursos.

La instancia ejecutora recibira la aportacion del beneficiario y decidira sobre la forma y el tiempo en que la
recibira.
k) El beneficiario suscribird con la Instancia Ejecutora el Contrato para la Ejecucién de la Accién de

Vivienda autorizada, entregando como contraprestacion, el importe del apoyo econémico federal a que se hizo
acreedor, mediante el endoso del Bono de Subsidio Federal, a favor de dicha Instancia.

Los beneficiarios del apoyo para ampliacion o mejoramiento ubicados en localidades urbanas y
semiurbanas, deberan presentar copia simple del recibo al corriente de pago de agua, luz o predial, al
momento en que se le haga entrega del bono de subsidio.

1) El beneficiario suscribira con la Instancia Ejecutora el Acta de Entrega-Recepcion de la accion de
vivienda terminada, al momento de recibir de dicha Instancia, la accion de vivienda terminada a entera
satisfaccién de las partes.

4.3 Gastos de Operacion

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacion, supervision,
seguimiento, contraloria social y evaluacion externa del Programa, el FONHAPO podra destinar recursos de
hasta el 6.73% del presupuesto asignado al Programa.

4.4 Registro de Operaciones
4.4.1 Avances fisicos-financieros

Las instancias ejecutoras deberan reportar trimestralmente a la Instancia Auxiliar, durante los primeros 5
dias habiles del mes inmediato al trimestre que se reporta, y conforme al Anexo lll, el avance financiero de los
PTA’s autorizados.

El avance financiero para el cuarto trimestre del ejercicio fiscal se realizar4 conforme al Anexo IV.

Las instancias ejecutoras deberan reportar mensualmente a la Instancia Auxiliar, durante los primeros 5
dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta, y conforme al Anexo V y VI segln corresponda, los
avances fisicos de los PTA’s autorizados.

En el caso de que la Instancia Auxiliar detecte informacion faltante, informaréa a las Instancias Ejecutoras
detalladamente y por escrito dentro de un plazo no mayor a 3 dias naturales. En este caso, las Instancias
Ejecutoras deberan presentar la informacion y documentacién faltante, en un plazo que no exceda 3 dias
habiles contados a partir de la recepcion del comunicado de la Instancia Auxiliar.

La Instancia Auxiliar remitira esta informacién a la Instancia Normativa a mas tardar 3 dias habiles
posteriores a la fecha de recepcién de la informacion.

4.4.2 Recursos no devengados

Los ejecutores deberan reintegrar a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) los recursos que no se
hubiesen destinado a los fines autorizados, y aquellos que por cualquier motivo no estuviesen devengados al
31 de diciembre, mas los rendimientos obtenidos, dentro de los 15 dias naturales siguientes al fin del ejercicio
fiscal. Dentro del mismo plazo, deberan remitir copia del reintegro a la Delegacion para su registro
correspondiente.
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4.4.3 Cierre de Ejercicio

La Delegacion, con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras, integrara el Cierre de Ejercicio y lo
remitirda al FONHAPO en impreso de acuerdo con el formato del ANEXO IV y medios magnéticos, a mas
tardar el dltimo dia habil de enero del afio siguiente al que se reporta. EI FONHAPO verificara la congruencia
de la informacion entre el documento impreso recibido y el archivo electrénico.

5. Evaluacion

Conforme a lo establecido en el articulo 78 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, las dependencias o entidades a través de su respectiva dependencia coordinadora de sector
deberan realizar una evaluacién de resultados, de caracter externo, de los programas sujetos a reglas de
operacion.

Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas por la Direccion General de
Evaluacién y Monitoreo de los Programas Sociales (DGEMPS) conforme a lo sefialado en los “Lineamientos
generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal” publicados en
el Diario Oficial de la Federacion, el 30 de marzo de 2007, y realizarse de acuerdo con lo establecido en el
Programa Anual de Evaluacion que emitan el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de la Funcién Publica. Los
Lineamientos pueden consultarse en la pagina electronica del CONEVAL: www.coneval.gob.mx.

Adicionalmente a las evaluaciones establecidas en el Programa Anual de evaluacion, se podran llevar a
cabo las evaluaciones que se consideren apropiadas conforme a las necesidades del programa y los recursos
disponibles, las cuales también seran coordinadas por la DGEMPS.

La DGEMPS presentara los resultados de las evaluaciones externas de acuerdo con los plazos y términos
previstos en la normatividad vigente y los difundira a través de la pagina de Internet de la SEDESOL, asi como
en la pagina del FONHAPO.

6. Indicadores
Los indicadores del Programa estan contenidos en el Anexo VII de las presentes Reglas.

La informacién correspondiente a estos indicadores sera reportada por las UARPs a la Direccién General
de Seguimiento para la integracion de los Informes correspondientes.

7. Seguimiento, Control y Auditoria
7.1 Seguimiento

Con el propésito de mejorar la operacion del programa, el FONHAPO llevara a cabo el seguimiento al
ejercicio de recursos fiscales, acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas. Asimismo,
realizara y coordinara acciones de monitoreo en campo, conforme a lo que se establezca con la Subsecretaria
de Prospectiva, Planeacion y Evaluacion.

7.2 Control y Auditoria

Los ejecutores seran responsables de la supervision directa de las obras o acciones, asi como de verificar
que en su ejecucion de cumpla con la normatividad aplicable

Considerando que los recursos federales de este programa, ejecutados por las entidades federativas o sus
municipios no pierden su caracter federal al ser entregados a los mismos, su ejercicio estd sujeto a las
disposiciones federales aplicables y podran ser auditados por las siguientes instancias, conforme a la
legislacién vigente y en el ambito de sus respectivas competencias: Por el Organo Interno de Control en la
SEDESOL; por la SFP, en coordinacion con los érganos de control de los gobiernos locales; asi como por la
Auditoria Superior de la Federacion.

El ejecutor dara todas las facilidades a dichas instancias para realizar, en el momento en que lo juzguen
pertinente, las auditorias que consideren necesarias; asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacion de
las observaciones planteadas por los o6rganos de control. La inobservancia de esta disposicion
independientemente de las sanciones a que hubiere lugar, limitara la ministracion de los recursos federales en
el siguiente ejercicio presupuestal.

8. Transparencia

Conforme a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y al PEF los
padrones de beneficiarios deberan publicarse trimestralmente en la péagina www.fonhapo.gob.mx de
conformidad con el numeral 8.3 de las presentes Reglas.
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8.1 Difusioén

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran
disponibles para la poblacion en las Delegaciones, asi como en la pagina electronica del FONHAPO,
www.fonhapo.gob.mx.

La Instancia Ejecutora tiene la obligacion de promover y difundir el Programa, asi como convocar a la
poblacién objetivo a través de los medios adecuados y a su alcance, ademas de reportar las actividades
realizadas y las comunidades beneficiadas en este rubro a la instancia normativa.

Con el propdsito de mejorar la comunicacion con la poblacion objetivo del Programa, la Instancia Ejecutora
debera instalar médulos de informacion, promocién y recepcion de solicitudes.

Los modulos brindaran los siguientes servicios: registro, informacion sobre el Programa, revision y
recepcion de solicitudes y en su caso, apoyo para el llenado del mismo, ademas de informar si la
documentacién que entrega cumple con los requisitos establecidos en las presentes Reglas.

La Delegacion instalara modulos en sus instalaciones y, en la medida de lo posible, en los municipios
donde se pretenda llevar a cabo acciones del Programa.

Las Delegaciones, en coordinacién con el FONHAPO, realizaran la promocion y difusion del Programa; se
daran a conocer las acciones a realizar y las comunidades beneficiadas.

Para conocer los servicios que ofrece este Programa, asi como de todos los que estan a cargo
de la SEDESOL, sus o6rganos administrativos desconcentrados y entidades del sector, puede
consultar Programas Sociales y Servicios para el Ciudadano: en la pégina electronica
http://www.sedesol2009.sedesol.gob.mx/index/index.php?sec=802198, en donde ademas se describe el
procedimiento y los tramites para solicitar los apoyos.

Conforme a la Ley General de Desarrollo Social, asi como con el Decreto de Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el ejercicio fiscal en curso, la publicidad y la informacién relativa a este Programa debera
identificarse con el Escudo Nacional en los términos que establece la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el
Himno Nacionales e incluir la siguiente leyenda “Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.

8.2 Contraloria Social

Se propiciara la participacion de los beneficiarios del Programa a través de la integracién y operacion de
contralorias sociales, para el seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones
comprometidas en el Programa, asi como de la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados al
mismo.

El FONHAPO debera ajustarse a los Lineamientos para la promocion y operacion de la Contraloria Social
en los Programas Federales de Desarrollo Social, emitidos por la Secretaria de la Funciéon Publica y
publicados en el DOF el dia 11 de abril de 2008, para que promueva y realice las acciones necesarias para la
integracion y operacion de la contraloria social, bajo el esquema que se indica en el Anexo [VIII].

8.3 Padrones de Beneficiarios.

El padron de beneficiarios deberd ser construido de acuerdo a lo establecido en los “Lineamientos
normativos para la integracién, mantenimiento y consulta del padréon de beneficiarios de programas de
Desarrollo Social”, emitidos por la Subsecretaria de Prospectiva, Planeacion y Evaluacion por conducto de la
Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la SEDESOL y que se encuentran
publicados en la pagina electrénica:

http://normatecainterna.sedesol.gob.mx/disposiciones/84. Lineamientos_Padron_de_Beneficiarios_
Desarrollo_Social.pdf

La SEDESOL, en coordinacién con la Instancia Normativa, podra verificar la veracidad de los datos
socioeconémicos proporcionados por el solicitante mediante visitas aleatorias en campo y confrontas con
bases de datos institucionales del Gobierno Federal.

Las instancias participantes en el programa deberan de tomar las acciones correspondientes para
salvaguardar la informacion personal de los beneficiarios de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica.

8.4 Acciones de Blindaje Electoral

En la operacién y ejecucion de los recursos federales de este programa se deberan observar y atender las
medidas que emita la Unidad del Abogado General y Comisionado para la Transparencia de la SEDESOL
para impedir que el programa sea utilizado con fines politicos electorales en el desarrollo de procesos
electorales federales, estatales y municipales
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9. Perspectiva de Género

El Programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacion
gradual de la Perspectiva de Género, especificamente en materia de desagregacion de informacion e
indicadores.

10. Quejas y Denuncias

Los beneficiarios pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre
cualquier hecho, acto u omision que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus derechos
establecidos en las presentes reglas o contravengan sus disposiciones y de la demas normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del Programa,
podran realizarse por escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de:

a) En FONHAPO

Organo Interno de Control

Teléfonos: 5424 6710.

Larga distancia sin costo: 01 800 366 2384.

b) En SEDESOL

Area de Atencion Ciudadana

Teléfonos: 5141-7972 0 5141-7974

Larga distancia sin costo: 01-800-0073-705

Correo electronico: demandasocial@sedesol.gob.mx

Domicilio:

Avenida Paseo de la Reforma nimero 116, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 06600, México, D.F.

- Avenida Paseo de la Reforma No. 333, Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc,
C.P. 06500, México, D.F.

Organo Interno de Control en la SEDESOL:

Teléfono: 5328-5000, Ext. 51413, 51435,51445, 51450, 51452, 51453, 51460, 51462, 51463,
y 51465 Fax D.F. Ext. 51484 y 51487

Larga distancia sin costo: 01-800-7148-340

Correos electrénicos: organo.interno@sedesol.gob.mx, quejasoic@sedesol.gob.mx,
Péagina electrénica: www.sedesol.gob.mx

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma nimero 116, piso 11, colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc, cédigo postal 06600, México, D.F.

c) En la Secretaria de la Funcion Publica

Teléfono D.F. y &rea metropolitana: 2000-2000

Larga distancia sin costo: 01-800-3862-466

De Estados Unidos 01-800-4752-393

Correo electrénico: contactociudadano@funcionpublica.gob.mx ,
quejas@funcionpublica.gob.mx

Pagina electrénica: www.funcionpublica.gob.mx

Domicilio: Insurgentes Sur 1735, colonia Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, cédigo
postal 01020 México, D.F.

d) En Delegaciones de la SEDESOL en las entidades federativas, a través del buzén colocado para tal
efecto.

También, se pone a disposicién de la ciudadania la posibilidad de la presentacion de denuncias para
reportar hechos, conductas, situaciones o comportamientos que se contrapongan a lo establecido en la Ley
General de Desarrollo Social, tramite inscrito en el Registro Federal de Tramites y Servicios y que se puede
consultar en la pagina www.cofemer.gob.mx, con la Homoclave: SEDESOL-13-001
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PROGRAMA DE AHORRO Y SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA “TU CASA”
ANEXO |

Glosario de Términos
Para los efectos del Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda “Tu Casa”, se entendera por:

Acta de Entrega Recepcion de la Accion de Vivienda Terminada: Es el documento que comprueba la
entrega de la accién de vivienda terminada. Anexo X

Adquisicion de vivienda: La compra de una vivienda nueva o usada, en el Programa “Tu Casa”; es decir,
Unidad Basica de Vivienda.

Ampliacién de vivienda: La construccién de uno o mas espacios habitables, adicionales a la vivienda
existente.

Aportacion del Beneficiario: Serd monetaria, especie, mano de obra o mixta; es decir, puede ser
integrada por dos 0 més de las modalidades consideradas anteriormente.

Beneficiario: Jefe o jefa de familia que recibe el subsidio federal.

Bono de Subsidio Federal: Talén incluido en el Certificado de Subsidio Federal. Endosado por el
Beneficiario, sirve de Recibo del Subsidio Federal.

Certificado: Certificado de Subsidio Federal: Documento que expide la Instancia Normativa para los
Beneficiarios del Programa “Tu Casa”.

Cédula de Informacién Socioecondmica (CIS): Formato donde se recopilan los datos socioecondmicos
del solicitante y las caracteristicas de su vivienda. Firmada y entregada a la instancia ejecutora es
considerada su solicitud para el ejercicio fiscal 2009.

Cédula de Identidad Ciudadana CIC: Cédula de identidad con los datos biométricos de los ciudadanos.
CONAPO: Consejo Nacional de Poblacion. www.conapo.gob.mx.

Contraloria Social: Es el mecanismo de los beneficiarios organizados, para que verifiquen la correcta
operacion del Programa

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social. www.coneval.gob.mx

Contrato de Ejecucién de Accidn de Vivienda: Documento que celebran el Beneficiario del Programa
“Tu Casa” y la Instancia Ejecutora o los Ejecutores de la Entidad Federativa, donde se establecen las
condiciones y tiempos para que esta Ultima realice la accion de vivienda acordada con el beneficiario.

Convenio de Ejecucion del Programa “Tu Casa”: Convenio celebrado entre la Instancia Ejecutora o
Instancias Ejecutoras de la Entidad Federativa y la Instancia Normativa, en el que se establecen las
responsabilidades de ambas instancias, el nUmero de acciones, las modalidades, los montos de los apoyos
que otorgan las partes a los Beneficiarios del Programa “Tu Casa” y en su caso las sanciones por
incumplimiento por parte del ejecutor o ejecutores de la Entidad Federativa. Anexo XI

Conyuge: Esposa(o) o pareja del Jefe de familia.

Cuestionario Unico de Informacién Socioecondmica (CUIS): Es un instrumento de recoleccién de
informacién que identifica a los posibles beneficiarios de todos los programas de la SEDESOL. ElI CUIS
recaba los datos socioecondmicos de todos los integrantes del hogar, las caracteristicas de la vivienda y las
condiciones de la comunidad. Anexo Il de las presentes Reglas.

CURP: Cédula de la Clave Unica del Registro de Poblacion.

Delegacion: Delegacion Federal de la Secretaria de Desarrollo Social en la entidad federativa, cuyas
direcciones se pueden consultar en www.sedesol.gob.mx

Dependiente econdmico: Persona que depende econémicamente del jefe (a) de familia. (Ejemplo el o la
conyuge, hijos, padres, hermanos, sobrinos, abuelos y nietos).

Dictamen de Habitabilidad de la Vivienda: Documento expedido por la Instancia Ejecutora en el que se
certifica que la unidad de vivienda en el ambito urbano y en desarrollos habitacionales relne las
caracteristicas apropiadas para que el Beneficiario la habite.

Documento que acredita la propiedad: para la zona urbana o semiurbana, documento que, bajo su
responsabilidad, los Gobiernos Estatales o Municipales aceptan como comprobante de propiedad o posesion;
para la zona rural, Titulo de Propiedad, Certificado o Titulo de Derecho Ejidal, Parcelario, Comunal, Agrario o
Constancia expedida por cualquier autoridad municipal o estatal competente.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

Edificacion de vivienda: Construccién de una unidad basica de vivienda.
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Estrategia: Es el conjunto de acciones o actividades para alcanzar un fin, satisfacer una necesidad o
contribuir a lograr un objetivo especifico.

FONHAPO: Fideicomiso Fondo Nacional de Habitaciones Populares.
FONDEN: Fondo de Desastres Naturales www.protecciéncivil.gob.mx.
Habitat: Programa “Habitat a cargo de la SEDESOL. http://www.sedesol.gob.mx/index/index.php?sec=118

Identificacion oficial: Documento emitido por autoridad administrativa competente, que acredite la
identidad (credencial para votar, cartilla del servicio militar nacional, cédula profesional, pasaporte).

Indice de Rezago Social: Indicador de carencias estimado por CONEVAL a Entidad Federativa, municipio
o localidad y se podra consultar en www.coneval.gob.mx.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. www.inegi.gob.mx.

Ingreso familiar: La suma del total de los ingresos monetarios, excluyendo otros apoyos federales,
obtenidos por el jefe de familia, su cényuge y sus dependientes econémicos.

Instancias de Control y Vigilancia: Instancias facultadas para ejercer el control y la vigilancia de los
recursos fiscales aplicados en el Programa “Tu Casa”.

Instancia Normativa: El Fideicomiso Fondo Nacional de Habitaciones Populares
Jefe de familia: Hombre o mujer, cabeza de familia, con por lo menos un dependiente econdémico.
Localidad rural: Localidades con poblacién de hasta 2500 habitantes.

Localidad semiurbana: Localidades con poblacion de 2,501 habitantes hasta 15,000, su atencién sera en
las mismas condiciones que las localidades urbanas.

Localidad Urbana: Localidades con poblacién mayor a 15,000 habitantes.

Manual de Operacion del Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda Tu Casa del ejercicio en
curso (Manual): Documento que contiene los procesos operativos internos a los que se deben apegar las
instancias que participan en el Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda Tu Casa del ejercicio fiscal en
curso. Para tener vigencia, este Manual debe ser dictaminado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna del
FONHAPO, no contienen costos de cumplimiento para los particulares y estan disponibles para su consulta en
la pagina electronica: http://www.fonhapo.gob.mx/portal/info-programas/tu-casa/manual-de-operacion-tu-
casa.html

Mejoramiento de vivienda: Reparacion o rehabilitacién de una vivienda.

Municipios de Alto y Muy Alto Indice de Rezago Social: Son aquellos municipios clasificados por el
CONEVAL como de alto y muy alto Indice de Rezago Social, de acuerdo a los indicadores de salud,
educacion, vivienda y activos en el hogar; con sus actualizaciones correspondientes los cuales pueden ser
consultados en www.coneval.gob.mx.

Padrén de Beneficiarios: Relacién de personas que han recibido un apoyo econdémico para vivienda a
través de los programas del FONHAPO.

Persona con discapacidad: Toda persona que presenta una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea
de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de
la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el entorno econémico y social.

PEF: Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Perspectiva de Género.- Es una visién cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres. Se
propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de
las personas basada en el género. Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto
y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan
el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econémicos y a la
representacion politica y social en los ambitos de toma de decisiones.

Poligono habitat: se define como el conjunto de manzanas urbanas, identificadas por el Programa.
Habitat, en las que se concentra la pobreza patrimonial. http://www.sedesol.gob.mx/index/index.php?sec=118

Pobreza patrimonial: Hogares cuyo ingreso por persona es menor al necesario para cubrir el patron de
consumo basico de alimentacién, vestido, calzado, vivienda, salud, transporte publico y educacién, de acuerdo
a los criterios del CONEVAL, mismos que se podran consultar en www.coneval.gob.mx.

Posesion legal: Es la situacion factica de tenencia de una cosa o disfrute de la misma por una persona
con la intencién de hacer la cosa como propia. La posesion también se ejerce sobre un derecho cuando se
disfruta del mismo.
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Produccion Social de Vivienda: aquella que se realiza bajo el control de autoproductores y
autoconstructores que operan sin fines de lucro y que se orienta prioritariamente a atender las necesidades
habitacionales de la poblacién de bajos ingresos, incluye aquella que se realiza por procedimientos
autogestivos y solidarios que dan prioridad al valor de uso de la vivienda por sobre la definicion mercantil,
mezclando recursos, procedimientos constructivos y tecnologias con base en sus propias necesidades y su
capacidad de gestion y toma de decisiones, de conformidad al Articulo 4 de la Ley de Vivienda fraccion VIIL.

Programa “VivAh”: Programa de Ahorro y Subsidios para la Vivienda Progresiva, establecido por la
SEDESOL durante los ejercicios fiscales 1998 a 2001 y por el FONHAPO en el ejercicio fiscal 2002.

Programa “Tu Casa”: Programa de Ahorro, Subsidio para la Vivienda “Tu Casa”.
Proyectos Especiales: Son aquellos que se llevaran a cabo para potencializar los alcances del Programa.

Proyectos de Coinversion: aquellas acciones que se realizan en conjunto con otra dependencia,
sociedad, fundacion u organizacion civil legalmente constituida con la finalidad de potenciar o mejorar las
acciones de vivienda otorgadas.

PTA: Plan de Trabajo Anual (PTA): Documento en el que la instancia ejecutora propone acciones de
vivienda, desglosados por municipio, localidad, modalidad, montos de los apoyos y estructura financiera.

Reglas: Reglas de Operacion del Programa “Tu Casa”.

Reubicacién: El cambio de una familia que habita en zona de riesgo, a una vivienda edificada en un lote
regularizado.

SEDESOL: Secretaria de Desarrollo Social.
SEGOB: Secretaria de Gobernacion.

SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SIDI: Sistema Integral de Informacion del Programa “Tu Casa”, para mayor informacion consultar:
http://www.fonhapo.gob.mx/portal/info-programas/tu-casa.htmi

Solicitante: El jefe de familia.

Subsidio Federal: las asignaciones de recursos federales previstas en el Presupuesto de Egresos que, a
través de las dependencias y entidades, se otorgan a los diferentes sectores de la sociedad, a las entidades
federativas o municipios para fomentar el desarrollo de actividades sociales o econdémicas prioritarias de
interés general.

Sustitucién de Beneficiarios: Proceso para cambiar un beneficiario al que se le cancel6 el subsidio
federal, por otro.

TESOFE: Tesoreria de la Federacion.

UBV: Unidad basica de vivienda: La vivienda que cuenta con un area minima de construccion de 25m2,
con una altura minima interior de 2.40 m, y con un volumen minimo de 60 m3, que incluye al menos, un cuarto
habitable de usos mudltiples; una cocina; un cuarto de bafo con regadera, escusado y lavabo dentro o fuera de
él. Deberéa contar con los servicios basicos (agua, luz y drenaje) y la posibilidad de crecimiento futuro y debera
estar construida con materiales y sistemas que garanticen una vida Util de por lo menos 30 afios.

UBVR: Unidad basica de vivienda rural: La vivienda que cuenta con un area minima de construccion de 34
m2, con una altura minima interior de 2.40 m, y con un volumen minimo de 81.6 m3, que incluye al menos,
dos cuartos habitables para dormir, un bafio y una cocina. El bafio puede ser sustituido por una letrina, que
puede estar adosada o no a la construccion principal. Debera estar construida con materiales y sistemas que
garanticen una vida (til de por lo menos 30 afios.

Verificacion: Visita de campo con el propésito de verificar la aplicacién de los subsidios y de comprobar el
contenido de la CIS y del CUIS.

Vivienda Usada: La vivienda que considera al menos las especificaciones minimas definidas para la UBV,
y que ha sido transmitida al menos una vez entre propietarios.

Vivienda Vertical: Es aquel grupo de viviendas cuya composiciébn de espacios se integran en
sobreposiciones para formar edificaciones de mas de un nivel, la cual no considerara un crecimiento futuro.

ZAP: Zonas de Atencion Prioritaria: Las areas o regiones rurales o urbanas que, de acuerdo con los
criterios definidos por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Social (CONEVAL), cuya poblacién
registra indices de pobreza, marginacion indicativos de la existencia de marcadas insuficiencias y rezagos en
el ejercicio de los derechos para el desarrollo social, las cuales seran publicadas mediante Declaratoria en el
DOF por la Camara de Diputados, de conformidad con la Ley General de Desarrollo Social.
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1) QUE CONOZCA LA INFORMACION NECESARIA DE TODOS LOS INTEGRANTES DEL HOGAR

V) QUE NO TENGA ALGUN IMPEDIMENTO PARA COMPRENDER. RAZONAR ¥ LAS QUE ELCUIS
V) QUE NO SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE ALCOHOL O ENERVANTES:

LExiste un informante adecuado?

sl - - |

MO .. 2 =3 PASE A SECCION XX CODIGO DE RESULTADD J
mnmmhm.mmwmmym ¥ ntrada ya s0a dosda ka |
calle o desde un pasillo. Este espacio esta habitado por ahi sus comen, dusrmen ¥

“m’lwmbml 7. “ﬂwtm“'m Lcudntas personas habitan en esta vivienda? 1 ]

\ J
( w.mmnemﬁes J\I
| Hogar es un conjunto do personas que hacen vida en comin dentro de una misma vivienda, unidos o no por ¥ que los gastos de ¥ preparan los on la misma cocina. \
| 8. D acurdo con este cancepto, scuintos hogares hay en esta vivienda, incluyendo ol suyo? |__|

| &1 EXISTE MAS DE UN HOGAR EN ESTA VIVIENDA, APLICA EL o CADA HOGAR. ENUMERA LOS DE ACUERDO A auE Este es el hogar |__[de|__| J
( Vil LISTA DE TODOS LOS DEL HOGAR }
f \
8. (Cudintas personas forman parte de este hogar, contando a los nifios pequefics, adultos mayores y con L ] 1

\srsmmsr.E EF UTILIZA OTRO ON EL 2 FOLIO EN LA CARATULA Este es ol cuestionana || de |__| para los miembros del hogar |

—

1. Las personas que forman parte de este hogar, comparten sus alimentos?

f
10. Las parsonas que forman parte de este hogar, ;comparten gastos? s 1
Sl i e 1 MO st o
s S/ LA RESPUESTA A LAS PREGUNTAS 10w 11 ES NO, ENTONCES VERIFICA LA PREGUNTA & Y,
Vil CONDICION DE RESIDENCIA| 1 1X, DATOS DE TODOS LOS INTEGRANTES DEL HOGAR )
12. Por favor, digame o nombre y apellide de todas las personas que forman parte de este
E hogar, empezando por el jefe (a) del hogar y luego del mayor al menor. No olvide incluir a 14, L(NOMBRE)...? 15, ;Cudnios afos cumplidos tiene | 16. sCudl es of estado chvil 17. LINOMBRE] tione CURP?
los nifios pequencs, a los adultos mayores y a las personas con discapacidad.
k i Vive normaiments aqul .. {HOMEREY de (NOMBRE)? B
o | — ., Menores de un afo... 00
Vive 6n otro lugar porque et Si. pera no la tiene al
o [ 122 identifica en la lista do ol rengldn del Ll trabajando, estudiande o por olra razén. . 2 922fs 0 mia. e Vive en union libre. 1
s 1b - Vive temporalments aqul porue Es casado (a)... 2 Mol
R 5 N i g o vk 3 Esti separado (a) 3 |delmentevista. . 27 g
i Vive aqui, aunque por ahora Es divorciado (a). ‘¢ |uo sfan
-1 esthenctrolugar... ... 4 e — -~
~ No existe e5a persona. 3 NEOLNESPU Es viudo (a)....... .
H wmmuum-r 6\ “beras Es sollero (a)... 3
; Se murié, F 7 [rreEnT
A Migrd,
L
i
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18. LCudl es la CURP de (NOMBRE)? 21. 4En qué dia, mes 22 4En qué estado de la EN CASO DE QUE ESTEN DYSPOMBLES, COPUA
& £] ANOTALD EN EL @ ¥:aflo racks 18 e 2B
MILES COPMLOSDATOS DELA | Baja -2 i
CuR DEL ACTA DE NACRAENTO 0 | Baja Califomia Sur :'l :“’
51 MO SABE © NO RESPONDE. ANOTA | Coahulla -3 2
EL CODIGO 99 PARA DIA ¥ MES Cosma 24 -1
W D PARAAND. Chiapas. .. %
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20, Qb parantesco tiene (NOMBRE] = RO e R
o dol hogar? 24. 4A qué Institucion estd afiliado o Inscrito| 25, (NOMBRE) estd afifiado o | 26. 4(NC 0. ; (NOMBRE) habla | 29. 2iNOMBRE) 30. Do acuerdo
e sl (NG » ibir servic Iud? | inscrito a (INSTITUCION) por: fisica o mental pormanenia? 273 Alguien on ol hOgar | aigin dialocto 0 1engua | habla espaniol? con la cultura
ACEPTA HASTA 7 RESPUESTAS ‘esta embarazada o en do (NOMBRE)
ACEPTA VARIAS RESPUESTAS 2 indigana?
Prestacidn en el ratajo .. 1 | [3eJracrua 1as opcrowes oue e imorauen pariodo de lactancly Llolla ! él) s0
1 Jubitacién o invalidez 2 [lracsia s orcion o . = . S
= | Aigin familiar en ol hogar .3 | Nopuedeverostlovesombras 1 |oueremowcueny | oo 5 = |
3 Musite del ssagurado 4 | Nopuede hablar o tiene dificultades NO L2aPASEAN | NO.,. . .-
IO i il [
. Ser estudiante. s | P
. Contratacion progia . & :'m“f’w"“_"“ 3 T e B PR El 1
Asgd famillar de ofss hagar...... T Tcan NO..
T=PASE
aze
RESPUESTA 1 RESPUESTA 2
RESPUESTA ¢ RESPUESTA 2 DE PREGUNTA M DE PREGUNTA 24
1 0 [ i ) i [1]z]afa]s][e]7][s]s ) — — —
2 Lt L - — ! 1]2|ajals|e|7]|8|8 - — ) =
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4 L [ L L - 1/2/alals|s|7|8]0 [ — — —
5 [T [ — o L |s]|z]slals|e]7]s]e — — = =
5 Lt L Lt — - |y|2|3|a|s5|8|7|8]8 — —! = =l
T i J] ] — i [1]z]|slals]elz]s]e — = = =
8 [ L L — 2 lql2|3l4|s|s|7]8]0 - = =l =
(] Ll L = — = |1]2|3j4]5]|8 ?|s 9 — L=5 ES =
10 L L [ — — 1)2|3|4|5|8|7|8]|0 — — — il
3 TR DGGPE_VIV_ RURAL_FO Dt

0T0Z 9P BIGUIBIDIP 3P TE SAUIBIA

IVIOI40 Oldvid

(eunadsa\-ugI293S BIX8S)

T¢



<

= PARA CUALQUVER RESPUESTA | DE 1 A 8) PASE A 44

o actividad por su rocibio un pago?

() "o reaRa A A i
ki il ED le] cumr ke mm&?ﬂ?&@%am
31, LNOMBRE) 32. 4Cudl fue el Glitimo grado que 33, 44 4. 4Cul fus ol ol que (N dojéi la escuela? | 35, 4 Qud hizo (NOMBRE) la mayor parte 36 . El mes pasado (NOMERE),..
sabe leer y escribir (NOMBRE) aprobé en Ia escusla? (NOMBRE] asiste a ia MO LEA LAS OPCIONES Y REGISTRE EL MOTIVD dol mes pasado? i
" ANOTAEL 0s) " iy algun products. ..
YLUEGO EL NIVEL NIVEL 0z Trabajd... | Ay almbwenauﬂnmqouu
o :: mummmmano 2 ) PASE A de prnulucllnchnl'nllll(
02 08 ERUS Y MO o |Iuopro¢ompnven¢u. PASE
F S b o6 Nomm-m'rm 4 | A camibio de un pago lave, A
3 05 o Buscé trabigo.. SEtHIr
o8 EMOB0.....cisriersiics Planché o cocind..
o « Realizt quehaceres domésticos. . 7 [ —
0T agricolas o ganaderas .
08 No trabiajo,
0
10
M
NIVEL
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2 =l Ly —t — (R =i —
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. razts HOMERE ) ol a? nnrnhﬂn principal del mes pasado, 39, En su trabajo 40, Entonces, 41. En su trabajo 42. ;Cudnto dinero 43, L(ROMERE) cada X
principal dol mes | (NOMBRE) 50 principal doimes | recibe [NOMERE) por su cuando rocibe esa (FARA FERSONAS DE 12 ARDS
1 pasado JINOMBRE) | dodicd a un nogocio| pasado, L o
Q2 wounjufe o

fuera de su localidad (tieno
que dormir fuera de su
localidad)?

PR

5i_ mn otra localidad....
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i XVI PROYECTOS \
OF 134005 € a | XVil REMESAS Y APOYOS j: - XV SEGURIDAD ALIMENTARIA J
45. ,Qué tipa de proyecto le gustaria 46. GAlguien en suhogar | 47. g Alguien en su hogar recibe apoyos de...7 T;:Cmmm 4. este hogar...
Jiar » (NOMBRE]? recibe dinero ACEPTA VARIAS af n M ; .
de otros paises? hacer los de 51 NO NS
[Behracrin Las orcromes aue e moouen by hosai?
Negocso agricota, forestal o de tala. ..., R Toymis. ... o1 ’ R 1 2 @
Rigicho e o pecn o oRER 2 [Bracraacecion Sormaleros Agricalas. g2 | EESINOS
. - spatiabiinlinds m-rmm”pgn 03 | AmuERzos coMpAs | o 1 2 @
Negocso industrial, comercial o de servicios ¥ Liconsa. g; ¥ CENAS)
Conclus estuds... .4 |8 1 g: I «came de polla, res. cardo o conejo (incluye jamén, salchicha o menudencias)? 1 2 8
Ninguno. ... 5 | NO 2 nided |1
-]
e e & o8 NS 9 pescads (fresco, seco o en lata)? 1 2 9
ii huevo? 12 9
:3 corealss o legumingsas (sopa de pasta, tonillas, pan, avena, frgokes. lentejas)? 1 2 9
1 ] = ! ! lacimos (leche, queso, yogur)? 1 2 9
2 — XVIN SEGURIDAD ALIMENTARIA l X1X. CONDICIONES DE LA VIVIENDA j
; N < = . - ;
a| 50. En los Gltimos tres meses, por falta 51. En los (itimos. tres meses, por falta 52 a. Sin contar bafhos y 53 En el cusrto dénde | 54. ;Do qué material es la mayor parte | 55. Alguno de los cuartos
4 L de dinero o recursos, salguna vez usted | de dinero o recursos, salguna vez usted o | pasillos, Jcudntos cuartos | cocinan, Jtambién del piso de su vivienda? donde duermen o cocinan,
o hogar mayor algln miembro de su hogar mayor de 18 tien su vivionda? dusrmen? LA POICN QUE TE ESCUEY itiong piso de tierra?
] | — ulummuduquurwo afios sdlo comit una vez ol dia o dejd de [ = ®1mum
conar? comer todo un dia? OUE TE IWOVOUEN Mﬂ:ﬂum
u E’mumurzm Ermumm TE INDIOUEN A Tiem........ L INOIEN.
Z | / & i Cemento sin recubimento. R |
[ ] 1 ™ 1 52 b, JCulntos cuartos usan WO 5 Mosaico, madera u otro recutwimianto. 3 Sl
’_5 e 2 e para dormir?
o = (-
| —_
.;“ ; et —~ — P T - e
56. ;De qué material es la mayor parte 87 £Dw qué material son la mayoria de los 59. LEl bafio o escusado es para 60, Su vivienda obthene agua de. 1. LQué tipo de drenaje o desagle de
58. ¢ Qud tipo de bafho o escusado tene su
del techo de su vivienda? muros de su vivienda? + 7 uso exclusivo de los habitantes | [5CJracia La oPCION QUE TE MDIGUEN Sguss sucias tlene su vivienda?
@Tmumuwm vaaummrsm [BJraces s crciow cue e iorove de su hogar? red pliblca dentro de la vivienda o | hrucsina orcion ue e woruen
1| Material da desecho 1 [Eracria L opciow ue T morouew | L3 red pubkca fusra de La vivienda, Ala rod pitlica 1
2 | Lamina de carto 2 Con conexsdn de agua 1 it bageis 2 | aunafosa H
SR Gl G, La red publca dé olra vivienda una
3 | Lamina metlica o de asbesto. 3 Lo ochan agua . st . (Con manguera o acareads 3 | Auna tuberia que da a una
; Carriza, bambi o paima 4 Sin admisién de agua N 2 Uina lave pablica o b ; grieta o barranca 3
g Embarto o bajareque. : (letrina seca o humada) 3 T w‘:&! e s :::ammuaaunm A
7 |Madea Paza u hoya negro. 4 1Lin rie, afreye, 1890 U Bt con MangLera T 2 Y s
Adobe 7 p No tiene desague. ni drenaje.... .5
8 | Tabique. ledrio, block, Notiene....... 5 RASEARD U rig, asroyo, laga u obio. L]
. . Y A
82. En su vivienda, ;qué hacen con 13 | g3a, ;Cusl es of combustible que 63b. £Qué aparato usa para I/u;,snumummnm_..v TIENE SIRVE | B5. £En su vivienda Ia luz elécirica la obtienen,.?
basura? mas utilizan para cocinar? cocinar? Efmusmsm TE INDIQUEN oMo o .r TACHA LA OPCION QUE TE INDIQUEN
@uo«ummumﬂ @rmmmsmsrs 112 112
[ rachin a omciow cue e wosguen 1. Refrigeradior et Lo | ) servicio publica 1
La tian en un contanedor, fa recoge ouEN g';.:""f"“" = |l L}'—}—’ De una plants partcutar 2
"“m‘mm“b“”‘" 1| Gas de ciindro o tangque | Fondnda e oembin O videocksste i—l'Tl ! De panel solar 3
La queman.___. B 2 ogén 4. Viohiculo (cam, camicneta o camitn) Liley i<y
La entistran.. Y "3 asE A s oOn chimanea | 5 Teldfono fio T 2 1) 2 De otra fuente. 4
La tiran en el basurero puibhco. 4 Fogan da lefia o carbén Lo b L b | vanen huz eléctica 5
4 ey z emtmomoancmm iz} L2}
La tiran en un temrenc baldio o calie_. 5§ 5 i 7. Computadora O O L
La tiran al rio, lago. mar o barranca 6 )8 Esuda do gas iyt 2g
\ i o A )
o CODIGO DE RESULTADO, [ INE! A 1
86. La vivienda que habita es ... 7. LA nombre de quién estin las i e \;(/ b (i Al o lﬂn el od i
[Bracsn La owcrow oue T mosauen de la vivienda que habita? 01 | b Social mma-meuw--h-m-—
Propia y totaimente pagada. . 1 ACEPTA HASTA 2 RESPUESTAS w02 | e o reverno o ie oy
Propia y la esta pagando.. 2 E“WWWSM TE INVIUEN E 'Wﬂo«ul.l:mmmdo L y Accesoa Publica
Propia y esta hipolecada.... 3 o5  Comroly ‘-'Mﬂnm‘- s frh
Rentada o alqudada .. 4 —)PASEA lmwnhwwwn.. 1 o8 de oot
Prestada o la estd cuidando . § o : 5 “m"‘ o el Nogse, 3 desocupada o7 '
Intastacin o esié on Mgho. & COOKGO Anombre de 0lra PErsond (no familiad)... 4 mmam'ml.“ :
AsoCodn ejidal L] locake fa yiwonda ocalidad.
RESULTADO Deduncion del dnico integrants del hogar..... 10
No iene escrituras. & 1 Firma o huella digital del informante
A2

ulmwmmnnhw
Vivienda no viida.. ..
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J Queda prohibido el uso

para fines distinios al desarrolio socal *

Rov.0  DGGPE_VIV_RURAL_FO_01

0T0Z 9P BIGUIBIDIP 3P TE SAUIBIA

IVIOI40 Oldvid

(eunadsa\-ugI293S BIX8S)

€



24

(Sexta Seccién-Vespertina) DIARIO OFICIAL Viernes 31 de diciembre de 2010

ANEXO lla

CUESTIONARIO COMPLEMENTARIO

FONHAPO

Ahorro y Subsidio para la Vivienda “Tu Casa”
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C CONTRCL DE LEVANTAMENTO )
( ESCRIE CON LETRAS MAYOSGULAS L EGHLES A
NOMBRE DEL ENCUESTADOR | |
DIA DEL LEVANTAMENTO |__ | A | MES DEL LEVANTAMENTO | | | ARO DEL LEVANTAMENTO |___| 1 | . |
- J
( | APOY OBOUCITRDO )
i 3
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5 LA CURP INCLUNE EL NUMERQ CERC, ANOTILOENEL
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ESPACIO PARA MEMBRETE DE LA ENTIDAD

FEDERATIVA
PROGRAMA DE AHORRO Y SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA "TU CASA” ﬂ- e
EJERCICIO FISCAL 2 Fo“Hdpo
REPORTE DE AVANCE FINANCIERQ EN LA ENTREGA DE SUBSIDIOS "PROGRAMA TU CASA"
ANEXO 1

FECHA DE CORTE

esTapoDE: |

CANTIDAD TOTAL DE BENEFICIARIOS: I FECHA DE ELABORACION

— 1
I

|MOW\LIDAD PARA LA QUE SE OTORGO EL SUBSIDIO

PROGRAMADO EJECUTADO

CANTIDAD IMONTO (§) JCANTIDAD

o
TOTAL(S) | AVANCE PORCENTAJE

ISUBSIDIOS PARA ADQUISISCION DE UBY

ISUBSIDIOS PARA EDIFICACION DE UBY EN TERRENO PROPIEDAD DE LA INSTANCIA EJECUTORA ] | | |

ISUBSIDI(JS PARA EDIFICACION DE UBY EN TERRENO PROFPIEDAD DEL BENEFICIARIO

SUBSIDIOS PARA EDIFICACION DE UBVR

SUBTOTALES PARA LA MODALIDAD DE SUBSIDIOS PARA UNIDADES DE VIVIENDA:|

ISUBSIDIOS PARA AMPLIACION DE VIVIENDA

ISUBSIDIOS PARA MEJORAMIENTO DE VIVIENDA [ [ |

ISUBSIDICIS PARA AMPLIACION DE VIVIENDA RURAL

SUBSIDIOS PARA MEJORAMIENTO DE VIVIENDA RURAL

SUBTOTALES PARA LA MODALIDAD DE SUBSIDIOS PARA AMPLIACION ¥ MEJORAMIENTO:]

GRANTOTAL: | |

RECIBIO | | RESPONSABLE l
INSTANCIA AUXILIAR INSTANCIA EJECUTORA
(NOMBRE Y FIRMA) (NOMBRE ¥ FIRMA)

OBSERVACIONES

PROGRAMA "TU CASA® ANEXO Il
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ESPACIO PARA MEMBRETE DE LA ENTIDAD
FEDERATIVA
PROGRAMA DE AHORRO Y SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA "TU CASA™ s
EJERCICIO FISCAL FONMHaP
REPORTE DE CIERRE DE EJERCICIO "PROGRAMA TU CASA"
ANEXO IV
ESTADODE: | ] FECHA DE CORTE 1 |
CANTIDAD TOTAL DE BENEFICIARIOS: [ ] FECHA DE ELABORACION [ ]
|MODALIDAD PARA LA QUE SE OTORGO EL SUBSIDIO | PROGRAMADO EJECUTADO
MONTO
CANTIDAD [MONTO (5) |CANTIDAD  |TOTAL(S) | AVANCE PORCENTAJE
[sussioios para ApaUISISCION DE UBY | |
|suBsiDios PARA EDIFICACION DE UBV EN TERRENO PROPIEDAD DE LA INSTANCIA EJECUTORA | | [ | [ |
|sussioios PARA EDIFICACION DE UBV EN TERRENO PROPIEDAD DEL BENEFICIARIO | | [ | | |
[suBsiDIos PARA EDIFICACION DE UBVR ]
[ SUBTOTALES PARA LA MODALIDAD DE SUBSIDIOS PARA UNIDADES DE VIVIENDA |
|SUBSIDIOS PARA AMPLIACION DE VIVIENDA ] | | [ [ |
SUBSIDIOS PARA MEJORAMIENTO DE VIVIENDA ] | I T I ]
[SUBSIDICS PARA AMPLIAGION DE VIVIENDA RURAL ] | I I | |
|sUBSIDIOS PARA MEJORAMIENTO DE VIVIENDA RURAL
[ SUBTOTALES PARA LA MODALIDAD DE SUBSIDIOS PARA AMPL MC‘EN ¥ MEJORAMIENTO:
GRAN TOTAL: | | | | |
RECIBIO [ ] ResPonsaBLE [ ]
INSTANCIA AUXILIAR INSTANCIA EJECUTORA
(NOMBRE Y FIRMA) (NOMBRE Y FIRMA)

OBSERVACIONES

PROGRAMA "TU CASA" ANEXO IV
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PROGRAMA DE AHORRO ¥ SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA “TU CASA™
ANEXO Y
EJERCICIO FISCAL:
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PROGRAMA DE AHORRO Y SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA “TU CASA”

ANEXO No. VI
INDICADORES
Nivel de Nombre del Indicador Férmula Unidad de Medida Frecuencia de
Objetivo Medicion
Propésito Percepcion de la calidad | (NGmero de beneficiarios que | Porcentaje Bienal
de las acciones de califican satisfactoriamente la
vivienda por parte del calidad del apoyo de vivienda /
beneficiario. Numero de beneficiarios
representados en la muestra.)
*100.
Propésito Percepcion de la mejora | (Nimero de beneficiarios que | Porcentaje Bienal
en el patrimonio Familiar. | percibieron una mejora en su
patrimonio familiar como
consecuencia de la accion de
vivienda / Numero de
beneficiarios representados en
la muestra.)*100.
Propésito Aportacién anual en (Numero de subsidios Porcentaje Anual
vivienda nueva a nivel otorgados para vivienda nueva
nacional. 2008- 2011/ Necesidades de
Vivienda Nueva de los
hogares en pobreza
patrimonial a nivel nacional
2008)* 100
Propésito Aportacion anual en (Namero de subsidios Porcentaje Anual
ampliacion y otorgados para ampliacion y
mejoramiento de mejoramiento de vivienda
vivienda 2008- 2011/ Necesidades de
mejora de la calidad y
espacios de la vivienda en los
hogares en pobreza
patrimonial a nivel nacional
2008)*100
Propésito Cobertura de Pisos (Numero de viviendas dotadas | Porcentaje Trimestral
Firmes de piso firme por el Programa
Tu Casa acumuladas 2007-
2011 / Viviendas con piso de
tierra 2005 )*100
Propésito Cobertura de techos con | Nimero de viviendas dotadas | Porcentaje Semestral

materiales de calidad.

de techos de lamina metalica,
lamina de asbesto, Teja, Losa
de concreto acumuladas
2009- 2011/Necesidades de
techos en la vivienda
2008)*100
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Prop6sito Cobertura de muros con | Nimero de viviendas dotadas | Porcentaje Semestral
materiales de calidad de Muros de adobe, tabique ,
ladrillo o block piedra o
concreto acumuladas 2009-
2011/ Necesidades de muros
en la vivienda 2008)*100
Componente | Hogares beneficiados Numero de hogares Hogares Trimestral
con vivienda nueva beneficiados con una Unidad
Bésica de Vivienda (UBV)
Componente | Porcentaje de subsidios | (NUmero de subsidios en la Porcentaje Trimestral
en la modalidad de UBV | modalidad de UBV otorgados
dirigidos a mujeres jefes | a mujeres jefes de familia /
de familia. Numero de subsidios totales
entregados en la modalidad
de UBV)*100
Componente | Porcentaje de subsidios | (NUmero subsidios en la Porcentaje Trimestral
en la modalidad de UBV | modalidad de UBV otorgados
dirigidos a poblacién de | a poblaciéon de municipios
municipios indigenas. indigenas / NUmero de
subsidios totales entregados
en la modalidad de UBV)*100
Componente | Hogares beneficiados Numero de hogares que Hogares Trimestral
con Ampliacién o fueron beneficiados en la
Mejoramiento de modalidad de ampliacion o
vivienda mejoramiento.
Componente | Porcentaje de subsidios | (NUmero de subsidios en la Porcentaje Trimestral
en la modalidad de modalidad de ampliacion y
ampliacion y mejoramiento otorgados a
mejoramiento dirigidos a | mujeres jefes de familia/Total
mujeres jefes de familia | de subsidios para
mejoramiento o ampliacion
entregados) * 100.
Componente | Porcentaje de subsidios | (Namero subsidios en la Porcentaje Trimestral

en la modalidad de
ampliacion y
mejoramiento dirigidos a
poblacién de municipios

indigenas.

modalidad de ampliacion y
mejoramiento otorgados a
poblacién de municipios
indigenas / Nimero de
subsidios totales entregados
en la modalidad de ampliacion

y mejoramiento) * 100.
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ANEXO No. Vil
Esquema de Contraloria Social del Programa “Tu Casa”

Conforme a lo dispuesto en el numeral Décimo del Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos
para la promocién y operacion de la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de abril de 2008, se presenta el Esquema de Contraloria
Social para el Programa “Tu Casa”, normativamente a cargo del FONHAPO.

Dicho Esquema presenta la informacién relacionada con las actividades de promocion que realizara el
FONHAPO, las Delegaciones, los Ejecutores Estatales y Municipales, asi como el beneficiario, conforme a los
siguientes temas y alcances:

I. Obligaciones del beneficiario:

Constituir un comité de contraloria social en su localidad, integrado por beneficiarios del programa, en
forma honorifica y sin retribucién alguna.

|. Difusion

a). El FONHAPO instrumentara un Plan de Difusion para dar a conocer la informacion sobre el programa y
las acciones que se desarrollan por parte del FONHAPO en las entidades federativas, municipios y
localidades del pais, para mantener informada, activa y responsable a la poblacién beneficiaria del Programa
“Tu Casa”, y para contribuir a transparentar la informacion y manejo de los recursos publicos; a prevenir actos
de corrupcién y al cumplimiento de los programas en términos de legalidad, calidad, eficiencia, eficacia y
honradez.

b). El FONHAPO instrumentara un Plan de Difusion con cobertura nacional del Programa “Tu Casa”, que
atienda el compromiso institucional de rendicién de cuentas, difusion de logros y fortalecimiento de la imagen
institucional, mediante los siguientes medios informativos:

* Productos impresos.- Folletos, tripticos, carteles, volantes y vinilonas para su distribucion
en las oficinas de atencion a solicitantes de apoyo para vivienda y en las zonas donde se
construyan los desarrollos habitacionales con subsidios del Fideicomiso Federal.

En estas publicaciones se hara referencia a la Contraloria Social, qué objetivos tiene, para
qué sirve, cuales son los derechos a la participacion y peticion de la poblacion participante y
de las instancias publicas;

Las vinilonas se utilizardn para sefialar las obras que se realicen con apoyos subsidiarios
del FONHAPO, donde se precisen los objetivos y caracteristicas del programa y elementos
de la Contraloria Social.

* Portal de Internet.- Se mantendra a disposicion de los interesados toda aquella
informacién que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental
prevé en la pagina http://www.fonhapo.gob.mx

* Perifoneo.- se utilizara este servicio para difundir mensajes informativos entre la poblacién
objetivo, de acuerdo a la ubicacién geografica donde se otorguen los apoyos y con base en
los guiones que apruebe la Secretaria de la Funcion Publica.

c). Las Delegaciones daran a conocer a los beneficiarios la Contraloria Social y promoveran su
participacion en las actividades inherentes.

d). La papeleria, documentacién oficial, asi como la publicidad y promociéon del Programa “Tu Casa”,
incluird la siguiente leyenda: “Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos al desarrollo social”.

Il. Capacitacion y asesoria en materia de Contraloria Social

a). El FONHAPO otorgara a las Delegaciones, la capacitacion y asesoria en materia de Contraloria Social,
y proporcionara el material para su difusion y la Guia Operativa para su promocion y seguimiento.



32  (Sexta Seccién-Vespertina) DIARIO OFICIAL Viernes 31 de diciembre de 2010

b). La Delegacion otorgara la capacitacion y asesoria en materia de contraloria social a los ejecutores
estatales y/o municipales y proporcionara el material para la difusién y la capacitacion, para que realicen las
acciones de promocion establecidas en la Guia Operativa.

c). El Titular de cada Delegacion, sera el responsable de la promocion de la Contraloria Social, y podra
designar al personal necesario para:

* Dar seguimiento al acuerdo, que en su caso se suscriba con los diversos érdenes de gobierno, para la
constitucion de los Comités de Contraloria Social, ejecucién y correcta aplicacion de los recursos publicos
asignados, el cumplimiento de las metas fijadas, y la captacién de las cédulas de vigilancia e informes anuales
gue se emitan;

* Proporcionar la capacitacion a los servidores publicos e integrantes de los Comités de Contraloria Social,
* Organizar la constitucion de los Comités de Contraloria Social;

* Asesorar a los integrantes de los Comités de Contraloria Social para que realicen adecuadamente sus
actividades de supervision y vigilancia;

* Captar las cédulas de vigilancia e informes anuales de los Comités de Contraloria Social;

* Realizar la captura de los reportes que de manera trimestral y anual generen los Comités de Contraloria
Social, en el Sistema Informético que proporciona la Direccién General de Operacién Regional y Contraloria
Social de la Secretaria de la Funcion Publica.

* Ser el enlace con el FONHAPO en materia de Contraloria Social;

* Las demas actividades y responsabilidades inherentes en la Entidad Federativa en que se ejecute el
Programa “Tu Casa”.

d). Los beneficiarios llevaran a cabo las actividades de Contraloria Social a través de los Comités que se
constituyan, y verificaran la adecuada ejecucion y correcta aplicacion de los recursos publicos que les asignen
del Programa “Tu Casa”, asi como el cumplimiento de las metas fijadas.

e). El procedimiento y requisitos para el registro y funcionamiento de la Contraloria Social, se realizar con
base a la normatividad vigente, para asegurar que los beneficiarios hagan uso de esta préactica de
transparencia y rendicion de cuentas.

f). Los Comités de Contraloria Social vigilaran que el Programa “Tu Casa”, no se utilice con fines politicos,
electorales, de lucro u otros distintos a su objeto.

lll. Seguimiento y evaluacion

a). Las Delegaciones vigilardn que los Comités de Contraloria Social, emitan los reportes que de manera
trimestral y anual, se generen con motivo de su operacion, a través de la cédula de vigilancia y del
informe anual.

b). Mediante tareas de monitoreo aleatorio, el FONHAPO dara seguimiento a las acciones de Contraloria
Social, para verificar el cumplimiento de las acciones y resultados de los Comités de Contraloria Social.

c) Las Delegaciones y en su caso, los ejecutores, realizaran la captura en el Sistema Informético que
administra la Unidad de Operacion Regional y Contraloria Social de la Secretaria de la Funcién Publica, del
contenido de las cédulas de vigilancia trimestrales y de los informes anuales que generen los Comités de
Contraloria Social y de las actividades de promocion realizadas por la Delegacion. El FONHAPO realizara el
monitoreo de la captura en el SICS a nivel nacional y verificara el cumplimiento de los Programas Estatales de
Trabajo.

d). El FONHAPO analizara los reportes y resultados que se generen para su evaluacion, identificando el
cumplimiento de los objetivos, metas y el funcionamiento del Programa, para detectar problemas en la
operacion y adoptar medidas correctivas que reorienten las acciones.

e). El FONHAPO informara a los 6rdenes de gobierno involucrados en la Contraloria Social del Programa
“Tu Casa”, los resultados del seguimiento y evaluacion, para que en el ambito sus atribuciones, realicen las
acciones conducentes para atender las irregularidades detectadas por los Comités.
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IV. Actividades de Coordinacion

a). En los convenios de coordinacién que suscriba el FONHAPO con los diversos 6rdenes de gobierno
para que funjan como ejecutores del Programa “Tu Casa”, se establecera la obligatoriedad de promover la
Contraloria Social en cada localidad en que se apliquen los recursos federales.

b). En los Convenios de Ejecucion que celebre el FONHAPO con los diversos 6rdenes de gobierno para la
operacion del Programa “Tu Casa”, se establecera en su clausulado lo dispuesto en el numeral Décimo Quinto
del Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la promocion y operacion de la Contraloria Social
en los programas federales de desarrollo social publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de abril de
2008.

c). Las Delegaciones conforme a sus necesidades, podran apoyarse en los diversos 6rdenes de gobierno
encargados de la ejecucion del Programa “Tu Casa”, o bien en los Organos Estatales de Control, conforme a
los Acuerdos de Coordinacion que en materia de control y evaluacion existan en este ambito, para aplicar las
acciones de Contraloria Social en cada localidad en que desarrolle el Programa.

d). Para el cumplimiento de las tareas de capacitacion y asesoria, las Delegaciones podran convenir el
apoyo de los Organos Estatales de Control, Organizaciones de la Sociedad Civil, Instituciones Académicas o
ciudadanos interesados en el tema, a quienes deberan proporcionar previamente la informacion, capacitaciéon
y asesoria necesarias.

V. Transparencia

a). Con la finalidad de dar transparencia en el ejercicio de los recursos federales y para efectos de
promocién de la Contraloria Social, se pondra a disposicion de los interesados en la pagina electronica
http://www.fonhapo.gob.mx, en la medida y plazos en que se valide, la siguiente informacion del Programa
“Tu Casa™

* Reglas de operacion
* Manual de operacién
* Esquema de Contraloria Social
* Guia Operativa de Contraloria Social
* Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social
* Plan de Difusién de Contraloria Social
VI. Quejas y denuncias

a). Los beneficiarios del Programa “Tu Casa”, tendran el derecho de presentar quejas y denuncias, que
podran dar lugar al fincamiento de responsabilidades administrativas, civiles o penales, ante las instancias
correspondientes.

b). Los beneficiarios del Programa “Tu Casa” pueden presentar sus quejas y denuncias, ante los Comités
de Contraloria Social constituidos en cada una de las localidades donde se desarrolla el Programa “Tu Casa”,
y también pueden ser presentadas a la Secretaria de la Funcion Publica, o bien a los Organos Internos de
Control en la Secretaria de Desarrollo Social y en el FONHAPO, personalmente, por correo, o via electronica
a través de los sitios de Internet www.funcionpublica.gob.mx, www.sedesol.gob.mx, y www.fonhapo.gob.mx,
respectivamente.

c). De igual manera, los beneficiarios del Programa “Tu Casa” pueden presentar sus quejas y denuncias
directamente en las Delegaciones, o en el buz6n que debe existir para su recepcion.

d). Los teléfonos para presentar quejas y denuncias del Programa “Tu Casa”, son: FONHAPO 01 800 366
2384 lada sin costo desde el interior de la Republica, y en la Ciudad de México, el 5424 6710.

Los teléfonos del Centro de Contacto Ciudadano de la Secretaria de la Funcién Publica, son: 01800
386 24 66, lada sin costo desde el interior de la Republica y en la Ciudad de México 2000-2000.
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Anexo IX

Municipios y Delegaciones del Distrito Federal con mayor niumero de pobres urbanos.

No de personas en pobreza
Estado Municipio
patrimonial
Aguascalientes Aguascalientes 346,918
Chihuahua Juarez 438,281
Distrito Federal Iztapalapa 757,622
Distrito Federal Gustavo A. Madero 418,170
Guanajuato Lebn 488,118
Guerrero Acapulco de Juéarez 431,649
Jalisco Guadalajara 490,816
México Ecatepec de Morelos 837,200
México Netzahualcoyotl 583,712
Puebla Puebla 543,675

Fuente: CONEVAL, www.coneval.gob.mx
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ESPACIO PARA MEMBRETE DE LA INSTANCIA EJWECUTORA
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ANEXO X
PROGRAMA DE AHORRO Y SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA
“TU CASA”
EJERCICIO FISCAL
ACTA DE ENTREGA RECEPCION
Enlalocalidad de ___ del Municipio de _ ___delEstado___ ,siendolas __ Hrs.
deldia__de___ de
INTERVIENEN:

PROGRAMA: “TU CASA” Ejercicio Fiscal

MODALIDAD:

DESCRIPCION DE LA OBRA:

UBICACION:

RESPONSABLE DE LA OBRA: (Nombre de la Instancia Ejecutora)
COSTO DE LA ACCION: ($___.00)

PROCEDENCIA DE LOS RECURSOS: Federal estatal y/o municipal____ beneficiario__
CONTRATO NUMERO:

FECHA DE INICIO:

FECHA DE TERMINACION:

PROPIEDAD DEL TERRENO:

La Instancia Ejecutora declara que la presente obra se desarroll6 conforme a lo convenido en el Contrato
mencionado, no existiendo modificaciones durante su ejecucion. La construccion de la misma se sujeto a los
criterios constructivos que garantizan su estabilidad estructural por un periodo de por lo menos 30 afios,
contados a partir del dia de la entrega, y que los materiales empleados cumplen con los estandares de
calidad especificados para este tipo de obra.

La documentacion generada durante el proceso de construccién de la presente obra, objeto de esta Acta de
Entrega Recepcion, se encuentra en poder de la Instancia Ejecutora.

El sefior (a), , Beneficiario del Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda “Tu Casa”,
ejercicio fiscal , declara que recibe en este acto la accién de vivienda en el cuerpo de este instrumento, a
su entera satisfaccion, en razén de que cumple con lo estipulado en el contrato que celebré con la Instancia
El Beneficiario Por la Instancia Ejecutora
Nombre y firma Nombre, cargo y firma

Numero de Certificado de Subsidio

Programa “Tu Casa”
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Anexo XI

Mo
“YFONHAPO P

MODELO DE CONVENIO DE EJECUCION m

(Su llenado estara en funcién de acuerdo a las Instancias Participantes y a la estructura financiera
para la ejecucion de las acciones de vivienda)

CONVENIO DE EJECUCION DEL PROGRAMA DE AHORRO Y SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA “TU CASA”, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE, EL FIDEICOMISO FONDO NACIONAL DE HABITACIONES POPULARES, EN LO
SUCESIVO “EL FONHAPO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. , EN SU CARACTER
DE DIRECTOR GENERAL Y DELEGADO FIDUCIARIO ESPECIAL DEL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS, S.N.C.; POR OTRA PARTE, LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL A TRAVES DE SU DELEGADO(A)

EN EL ESTADO DE C. EN LO SUCESIVO “LA DELEGACION”; POR OTRA
PARTE, EL REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR , EN SU CARACTER
DE , A QUIEN SE LE DENOMINARA EN LO SUCESIVO O “INSTANCIA EJECUTORA”",

INDISTINTAMENTE; Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”; AL TENOR DE
LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, establece dentro de los objetivos nacionales, el de reducir la
pobreza extrema y asegurar la igualdad de oportunidades y la ampliacion de capacidades para que todos los
mexicanos mejoren significativamente su calidad de vida y tengan garantizados, entre otros, una vivienda
digna para su desarrollo.

Mediante oficio nimero de fecha de de , la Direccion General de
Programacion y Presupuesto de la Secretaria de Desarrollo Social, comunico el presupuesto autorizado al
Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda “Tu Casa” para el presente afio, conforme lo establece el
Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2011.

De los recursos asignados en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2011,
“EL FONHAPO” realiz6 la distribucién inicial de los recursos destinados como subsidio federal para los
beneficiarios por entidad federativa, misma que se encuentra publicada en la pagina de Internet oficial de
“EL FONHAPQO".

DECLARACIONES
|.- DE “EL FONHAPO”

.1 Que por acuerdo del Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de abril de
1981, se autoriz6 la constitucion del Fideicomiso Fondo de Habitaciones Populares. Esta constitucion se
formaliz6 mediante el Contrato del 13 de mayo del mismo afio, el cual se inscribié6 en el Registro de
Fideicomisos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico bajo el nimero 2194.

1.2 Que por acuerdo del Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de enero
de 1985, se autorizé la modificacion del mencionado Contrato de Fideicomiso, el cual se formaliz6 mediante el
convenio del 12 de septiembre de 1986. Una de las modificaciones autorizadas fue el cambio de
denominacioén a Fideicomiso Fondo Nacional de Habitaciones Populares, y otra, el cambio de sus objetivos.

1.3 Que por oficio de fecha 27 de marzo de 1987 y acuerdo del 15 de abril de 1988, se autorizaron las
ampliaciones a los fines del Fideicomiso, los cuales se formalizaron mediante los convenios celebrados el 31
de marzo de 1987 y el 14 de julio de 1988, respectivamente.

.4 Que el 2 de junio de 2003, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto Presidencial que
establecié la necesidad de modificar el contrato de Fideicomiso del Fondo Nacional de Habitaciones
Populares, en consecuencia se expidié el Convenio Modificatorio al Contrato del Fideicomiso el cual se firmo
el 17 de junio de 2004.

1.5 Que tiene entre otros fines, los siguientes: Otorgar subsidios segln los Programas y Reglas de
Operacion respectivas y con base en los recursos asignados en el Presupuesto de Egresos de la Federacion,
para el ejercicio fiscal correspondiente; financiar parcial o totalmente los programas de vivienda, por conducto
de los organismos del sector publico federal, estatal y municipal, y otras instituciones publicas o privadas, y en
general, promover el mejoramiento de las condiciones de vivienda de la poblacion de menores ingresos en las
zonas urbanas y rurales, de acuerdo con las Reglas de Operacion aplicables.

1.6 Que el Director General de Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C. (BANOBRAS,
SNC), Fiduciaria del Fideicomiso Fondo Nacional de Habitaciones Populares (FONHAPQO), de conformidad
con las facultades que le confiere el articulo 43 de la Ley de Instituciones de Crédito, designé al
como Delegado Fiduciario Especial en el FONHAPO, con las facultades que constan en la Escritura Publica
namero , de fecha , tirada ante la fe del , Titular de la Notaria Publica nimero

del Distrito Federal, mismas que no le han sido revocadas ni modificadas.
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1.7 Uno de los Programas a su cargo es el de Ahorro y Subsidio para la Vivienda “Tu Casa’, cuyo
objetivo primordial es el de mejorar las condiciones habitacionales de las familias mexicanas en situacion de
pobreza patrimonial.

1.8 Conforme a lo previsto en el Acuerdo por el que se modifican las Reglas de Operacién del Programa
de Ahorro y Subsidio para la Vivienda “Tu Casa”, para el ejercicio fiscal 2011, publicadas en el Diario Oficial
de la Federacién el ___ de de 20 , en el numeral establece que los recursos de este
programa podran ser ejecutados por los Gobiernos de las entidades federativas o Municipales a través de sus
Institutos de Vivienda o de quien en su defecto ellos designen, asi como las Delegaciones de la SEDESOL en
las Entidades Federativas.

Il. DE “LA DELEGACION?”", por conducto de su representante:

11.1 Que la Secretaria de Desarrollo Social es una dependencia del Ejecutivo Federal de conformidad con
lo dispuesto por el articulo 26 de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal.

11.2 Que en términos de lo establecido en el articulo 32 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal, tiene entre otras atribuciones la de formular, conducir y evaluar la politica general de desarrollo social
para el combate efectivo a la pobreza; en particular, la de asentamientos humanos, desarrollo urbano y
vivienda; Coordinar, concretar y ejecutar programas especiales para la atencién de los sectores sociales mas
desprotegidos, en especial de los pobladores de las zonas éaridas de las areas rurales, asi como de los
colonos de las areas urbanas, para elevar el nivel de vida de la poblacién, con la intervenciéon de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal correspondientes y de los gobiernos estatales
y municipales y, con la participacion de los sectores social y privado.

1.3 Que dentro de su estructura organica la Secretaria de Desarrollo Social cuenta con los 6rganos
administrativos desconcentrados denominados Delegaciones Estatales, que tienen las atribuciones a que se
refiere el articulo 44 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social.

1.4 Que mediante oficio de fecha , el (la) , fue
nombrado(a) como Delegado(a) de la Secretaria de Desarrollo Social en el Estado de

1.5 Que su representante cuenta con facultades para la firma del presente convenio, mismas que no le
han sido revocadas ni modificadas en forma alguna, de conformidad con lo sefialado en los articulos 36, 44 y
45 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social.

Ill. DE “INSTANCIA EJECUTORA™:

1.1 Que es
I1I.2 Que es representado en este acto por el C. , en su caracter de
, quien acredita su personalidad, mediante , expedido (a) a su
favor por , de fecha de de

DE “LAS PARTES”

UNICA.- Manifiestan bajo protesta de decir verdad que cuentan con la personalidad juridica suficiente para
suscribir el presente Convenio de Ejecucion.

CLAUSULAS
DEL OBJETO.
DE LAS ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS.
DE LAS RESPONSABILIDADES.
DE LA CONTRALORIA SOCIAL.
DE LAS CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO.
DEL CONTROL Y EVALUACION DEL PROGRAMA.
DE LAS ESTIPULACIONES FINALES.

Leido el Convenio de Ejecucién y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y alcance legal, lo firman por
triplicado para constancia y validez en la Ciudad de México, Distrito Federal, el de
de 2011.

FIRMAS DE LAS INSTANCIAS PARTICIPANTES
ANEXO (S).

“Este programa es de caracter publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda Prohibido el uso para
fines distintos al Desarrollo Social”
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ANEXO XII

Programa de Ahorro y Subsidio para la Vivienda Tu Casa, FONHAPO

Férmula utilizada

La Inversion Federal que se estima destinar a cada Entidad esta determinada por las siguientes férmulas:

Y. W. POC.
IE;, =TTD, *| 0.60* 3'2 +0.30* 32' +0.10* 327'
Vi . W, . POC,
PPU. LU,
- +tHU +——
> PPU, > LU,
Y =1 !
' 3
PPR, VSB, LR,
= + +PT, +HR; +
> PPR, >'VSB, D LR,
W- — 1 1 1
' 5

Donde:

Variable | Definicion Fuente

IEit Inversion Federal estimada en la Entidad |, para el
ejercicio de que se trate

TTDt Techo Total Distribuible para el ejercicio de que se trate

Yij Componente relativo a rezagos en el medio urbano de la
Entidad i

Wi Componente relativo a rezagos en el medio rural, de la
Entidad i

POCi Poblacion ocupada con ingreso de hasta 2 salarios| FONHAPO con base en “La
minimos en la Entidad i situacion demografica de México

2006", CONAPO, pég. 238.

PPUI Poblacion urbana en pobreza de patrimonio de la|Mapas de Pobreza en México,
Entidad i (nimero de personas) CONEVAL, 2007.

HUi Porcentaje de viviendas en zonas urbanas con algun | Documento de estimaciéon de
nivel de hacinamiento en localidades de 2,500 y mas | indicadores FONHAPO, SEDESOL
habitantes en la Entidad i. (con base en el Il Conteo de

Poblacion y Vivienda del INEGI).

LUi NUmero de localidades con 2,500 y mas habitantes | Il Conteo de Poblacion y Vivienda
respecto al total nacional en la Entidad i. 2005, INEGI.

PPRI Poblacién rural en pobreza de patrimonio de la Entidad i | Mapas de Pobreza en México,
(nimero de personas) CONEVAL, 2007.

VSBi Viviendas que no disponen de TV, refrigerador, lavadora | Il Conteo de Poblacién y Vivienda
ni computadora en la Entidad i. 2005, INEGI.

PTi Porcentaje de Ocupantes en viviendas con piso de tierra | CONAPO “La situacion
en la Entidad i. demogréfica de México 2006”, Pag.

238.
HRi Porcentaje de viviendas en zonas rurales con algun nivel | Documento de estimacién de
de hacinamiento en la Entidad i. indicadores FONHAPO, SEDESOL
(con base en el Il Conteo de
Poblacion y Vivienda del INEGI).
LRi Numero de localidades con menos de 2,500 habitantes | Il Conteo de Poblacion y Vivienda

en la Entidad i.

2005, INEGI.
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PROGRAMA AHORRO Y SUBSIDIO PARA LA VIVIENDA “TU CASA"

OBJETIVO: Contribuir a que los hogares mexicanos en situacion de pobreza patrimonial mejoren su calidad de vida a través de
acciones de vivienda.

FLUJOGRAMA DE MECANISMO DE SELECCION

I INSTANGIA AUXILIAR I I INSTANCIA I I INSTANCIA I | SOLICITANTE ]

NORMATIVA EJECUTORA

1. Dan a conocer el Programa a través de promocion vy difusion
con cobertura nacional y suscriben el Convenio de Ejecuacion.
4.2 incisos a) y b)

2. Realiza personalmente,
en cualquier época del afo,
el tramite ante la Instancia
Ejecutora para llenar el
Cuestionario  Unico  de
Informacion Socioecondmical
(CUIS), y entregar los
documentos requeridos en|
el numeral 3.3 de las Reglas|
de Operacion. 4.2 incisos]
d) y e)

3. Da respuesta a las
solicitudes a mas tardar 20
dias naturales posteriores a|
la recepcién de la solicitud.|+
4.2 inciso f)

4. Integra una propuesta de|
distribucidon  de  recursos,
presentando el Plan de
Trabajo Anual (PTA). a
través de la Instancia
Auxiliar, a mas tardar el 31
de marzo. 4.2 inciso h)

5. Presenta a la Instancia
Normativa el PTA para su
autorizacion. 4.2 inciso

h)
6. Valida y autorza el PTA
4.2 inciso h)

7. Imprime los Certificados v la relacion de los beneficianios que
incluya No. Folio del Certificado, CURP, monto individual del
apoyo federal y monto total de la relacion. La Instancia Normatival
entrega los Certificados a los Beneficiarios en un lapso que noj
debe exceder los 15 dias naturales, contados a partir de la fecha
de impresion 4.2 inciso (j)

A
[ Reciben el Certincade
endosan el bono a favor dej
la Instancia Ejecutora, al
wmento  de  suscribir el
(Contrato de ejecucion. 4.2
inciso j)

[o- Suscriben e Contrato para la Ejecucion de la Accién de
Vivienda autorizada y el solcitante entrega comol
contraprestacion, el importe del apoyo econémico federal a que se|
hizo acreedor, mediante el endoso del Bono de Subsidio Federal,
a favor de la Instancia Ejecutora. 4.2 inciso (k)
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