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A mis queridos tuxpanenses,

Hoy, al presentar mi tercer informe de gobierno, quiero expresar
mi mas profundo agradecimiento por la confianza que depositaron en
mi al elegirme como su presidenta municipal. Ha sido un honor y un
privilegio servir a este municipio que nos vio crecer y que nos ha dado tanto.

No ha sido facil, hemos enfrentado desafios y obstaculos, pero
siempre he procurado representarlos con honestidad y transparencia. He
trabajado con pasion y dedicacion para mejorar la calidad de vida de nuestras
familias, crear oportunidades y hacer de Tuxpan un lugar mejor para Vvivir.

Quiero agradecer a cada uno de ustedes por su apoyo, su paciencia y
su comprension. Gracias por creer en mi y en nuestra administracion, y por
colaborar junto a nosotros en la construccion de un futuro mejor para Tuxpan.

Como su presidenta, me comprometo a seguir trabajando
con integridad y dedicacion, para que Tuxpan continde siendo
un lugar donde todos podamos vivir con dignidad y prosperidad.

Gracias, Tuxpan, por la confianza. Gracias por permitirme ser parte
de esta gran familia. Me siento orgullosa de haber podido servir a este

municipio, y espero haber honrado la confianza que depositaron en mi.

Con carino y gratitud,

(Claefe G

Alcaldesa de Tuxpan, Jalisco
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SECRETARIA
GENERAL

A través del departamento de Secretaria General
se ofrece una amplia gama de actividades
administrativas y de apoyo, tanto para la ciudadania
como para las distintas areas del Ayuntamiento.
Entre sus principales responsabilidades se incluyen:

Expedicion de Documentos Oficiales:
como constancias de domicilio, identidad, ingresos,
cartas de recomendacién, y certificaciones de
contratos y otros documentos necesarios para
distintos procedimientos legales y administrativos.

Apoyo a Personas de Escasos Recursos:
facilitdndoles documentos clave para acceder
a programas de Dbecas, apoyos sociales
y otros servicios municipales esenciales.

Gestion de Sesiones del Ayuntamiento:
Organiza, documenta y preserva las actas de
las sesiones del Ayuntamiento, asegurando que
estas reuniones se lleven a cabo de acuerdo
con las normativas vigentes. Ademas, realiza la

digitalizacién de actas histéricas,
poniéndolas a disposicion del publico
a través de Ila pagina web municipal.

Administracion de Cementerios Municipales:
En colaboracién con el Jefe de Cementerios, la
Secretaria General gestiona los espacios en los
cementerios municipales, asegurando que estén
disponibles para quienes los necesiten. También
se encarga de la emisién de sus escrituras.

Memordndums y Comunicaciones Internas:
Emite y distribuye memorandums y
comunicaciones oficiales dentro del Ayuntamiento,
asegurando la correcta coordinacién entre
las distintas dareas del gobierno municipal.
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Mantenimiento de Registros y Archivos:
La Secretaria General se encarga de la preservaciéon
y empastado de los libros de sesiones del
Ayuntamiento, manteniendo un registro histérico
de las decisionesy acciones del gobierno municipal.

En resumen, la Secretaria General de Tuxpan,
Jalisco, es un 6rgano clave para el funcionamiento
del gobierno local, facilitando Ila interaccion

entre la ciudadania y el Ayuntamiento;
asegurando la correcta administracion
de los servicios y documentos oficiales.

/@Fii

Documentacion Expedida en la Secretaria
General

Cartas de Recomendacioén: 25.
Otorgando a 5 personas de escasos recursos.

Certificacion de Contratos de Arrendamiento:
60.

Certificacion de Documentos Varios para el
Ayuntamiento y diferentes instituciones: 500.

Constancias de Domicilio: 205.

- Brindando apoyo a 150 personas de escasos
recursos.

Constancias de Ingresos: 467.
- Apoyando a 400 personas de escasos recursos
que realizaron tramites de becas, mujeres lideres
del hogar y diferentes apoyos.

Constancias de Identidad: 356.
- Apoyandose a 300 personas de escasos recursos.

Constancias de Residencia: 89.

- Con apoyo a 20 personas de escasos recursos
econémicos.

Constancias de Dependencia Econémica: 20.
Constancias de Modo Honesto de Vivir: 50.

Escrituras del Cementerio Municipal “José
Apolonio Contreras Garcia™: 40.

Escrituras del Cementerio Municipal “Fray
Antonio de Segovia™: 60.

Escrituras del Pantedn Municipal dela Localidad
de Platanar: 3.

Se realizaron 28 Sesiones de Ayuntamiento,
de las cuales 11 fueron Sesiones Ordinarias, 11
Sesiones Extraordinarias y 6 Sesiones solemnes.

Se digitalizaron las actas de Sesiones de
Ayuntamiento desde el ano 1970, las cuales
estan publicadas en la pagina web.

En colaboracién con el Jefe de Cementerios, se
rescataron espacios en el Cementerio Municipal,
mismos que fueron utilizados para personas
que requirieron el servicio.

Se esta llevando a cabo el empastado de los
libros de Sesiones de Ayuntamiento desde el
ano 1970 hasta la fecha, habiéndose recibido ya
un total de 20 libros.

N

1



12

JUZGADO CIVICO

JUZGADO
civico

El Juzgado Civico de Tuxpan, Jalisco, juega un
papel fundamental en la administracion de justicia
municipal, velando por el cumplimiento de la ley, el
respeto a los derechos ciudadanos, y la resolucién
pacificadeconflictos.Sulaborcontribuyeamantener
elordeny la convivenciaarmodnica enla comunidad.

El Departamento de Juzgado Civico destaca las
siguientes actividades realizadas durante el dltimo
periodo:

Informe de Actividades Octubre 2023 a Junio 2024:

- Detenidos:Seregistraron 34 personasdetenidas.

- Comparecencias: Se realizaron 206
comparecencias.

- Citatorios: Se emitieron 178 citatorios.

. Ordenes de Proteccién: Se otorgaron 19 érdenes
de proteccion.

- Atencidén a Victimas de Violencia de Género: Se
atendieron 53 casos de victimas de violencia de
género.

Se realizaron visitas domiciliarias continuas a
localidades y cabecera para atender diversas
quejas de la ciudadania.

Dimos seguimiento a denuncias Andénimas
por Tomas Clandestinas de Agua Potable
en la Cabecera Municipal: Se investigaron y
atendieron denuncias anénimas.
AuxilioaBienestary Proteccidn Animal: Se presta
apoyo en casos relacionados con el bienestar y
la proteccidon de animales por denuncias varias,
asi como ataques a la ciudadania.



PATRIMONIO

PATRIMONIO

El Departamento de Patrimonio del municipio
es responsable de la administracién, proteccion,
y control de los bienes inmuebles y muebles que
pertenecen al gobierno municipal. Su principal
objetivo es asegurar que estos bienes se utilicen
de manera eficiente, se mantengan en buen
estado, y se preserven para futuras generaciones.

El Departamento de Patrimonio es crucial para
la administracion eficiente y la proteccién legal
del patrimonio municipal, garantizando que
los bienes del gobierno se utilicen de manera
responsable y se conserven adecuadamente.

En el Departamento de Patrimonio Municipal, se
llevaron a cabo diversas acciones para fortalecer
la infraestructura y asegurar el adecuado
manejo de los recursos del municipio. Entre las
adquisiciones mas destacadas, se incluyen dos
compactadoras y tres contenedores destinados
a la recoleccion de residuos sélidos urbanos,
lo que ha permitido mejorar la eficiencia y
capacidad del servicio de limpieza publica.

Adicionalmente, se ha mantenido al corriente el
pago de los refrendos de vehiculos y la renovacién
de los seguros correspondientes, asegurando
la proteccion y legalidad de la flota vehicular

del municipio. Esto incluye tanto vehiculos
de transporte como maquinaria esencial para
las operaciones diarias del gobierno local.

El departamento también se ha enfocado en llevar
un control riguroso y sistematico de los bienes
muebles e inmuebles que pertenecen al
municipio. Esto ha implicado la actualizacién
continua del inventario de activos, la
supervision de su estado y conservaciéon, y la
implementaciéon de medidas para garantizar

su uso eficiente y prolongar su vida util
Estas acciones son fundamentales para Ia
administracién responsable del patrimonio

municipal, asegurando que todos los recursos
estén bien gestionados \Y disponibles
para el beneficio de la comunidad.

13



14

HACIENDA PUBLICA

HACIENDA
PUBLICA

El Departamento de Hacienda Publica del
Municipio de Tuxpan tiene como objetivo
central la gestion eficiente y transparente de los
recursos econémicos del municipio, garantizando
un manejo responsable del presupuesto y el
cumplimiento de las obligaciones fiscales. A través
de diversas actividades y practicas, la Hacienda
Publica ha buscado mejorar la administraciéon
financiera del municipio y fortalecer sus
finanzas para beneficiar a Ila comunidad.

Para la sistematizacién del manejo del gasto
se ha implementado un sistema de control
interno para gestionar el gasto publico, lo que
ha permitido agilizar y regular la ejecuciéon
del presupuesto de egresos de acuerdo con la
normativa hacendaria. Este avance significa
gue el municipio cuenta con una herramienta
fundamental para un manejo presupuestal mas
efectivo, lo que en el futuro ayudarad a optimizar
los recursos destinados a obras y servicios.

Con disciplina financiera y responsabilidad en
la administracion; el municipio ha mantenido
practicas responsables en la administracién de
los recursos, lo que ha permitido realizar multiples
obras de infraestructura, mantenimiento de
parques, y unidad deportiva, entre otros proyectos.

A diferencia de otras administraciones, en este
trienio no ha sido necesario solicitar anticipos de
participaciones al Gobierno del Estado, lo que
demuestra la estabilidad financiera alcanzada.

Otorgamos incremento salarial al personal
municipal; gracias a un manejo eficiente del
presupuesto, logrando mejorar las condiciones
laborales de 230 empleados, quienes recibieron
un incremento salarial promedio del 18.56%. A
pesar de ser ligeramente inferior al aumento del
salario minimo; esta mejora salarial, ajustada
por la inflacién, ha ayudado a recuperar el poder
adquisitivoperdidoenafosanteriores,beneficiando
a los trabajadores de menores ingresos.

Logramos la reduccién de niveles salariales:
En un esfuerzo por mejorar la estructura
administrativa, se ha trabajado en la simplificacién
del tabulador salarial, reduciendo los niveles
de 207 en 2022 a tan solo 40 en 2024. Esto
facilita una gestion mas clara y equitativa de
los salarios, mejorando la eficiencia interna.

En cumplimiento con las obligaciones fiscales y
financieras; a lo largo de esta administracion, no se
ha contraido ninguna deuda publica, atendiendo
puntualmente con el pago de nédminas, insumos
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(como gasolina y electricidad), asi como
obligaciones fiscales (pago de impuestos y
contribuciones a la Comisién Nacional del Agua
(CONAGUA)). Esto asegura que no se dejen
deudas a futuras administraciones, garantizando
la estabilidad  financiera del municipio.

Hemos asumido el pago de laudos de
administraciones anteriores; derivados de
acciones y omisiones de gestiones pasadas, lo
que ha limitado la capacidad de realizar mas
obra publica. Sin embargo, este esfuerzo ha sido
necesario para sanear las finanzas municipales
y evitar problemas legales en el futuro.

Fortalecimiento de las finanzas a través de la
recaudaciéon: Se han implementado acciones
para mejorar la recaudacién de contribuciones
municipales, lo que ha generado un doble
beneficio: mayoresingresos propiosy elincremento
de las participaciones federales y estatales.
Este fortalecimiento financiero permitird seguir
invirtiendo en servicios publicos y obras que
mejoren la calidad de vida de los tuxpanenses.

Uno de los logros mas importantes del
Departamento de Hacienda Publica de
Tuxpan ha sido el constante incremento del

presupuesto municipal a lo largo de esta
administracion. Este aumento es el resultado de
un manejo financiero prudente, la optimizacién
de los procesos de recaudacion y el esfuerzo por
asegurar una gestion eficiente de los recursos.

El presupuesto del municipio ha experimentado
un crecimiento significativo en los ultimos afos:

- En 2021, el presupuesto fue de $145'789,600.89.

- En 2022, subid a $167'507,880.09.

- En 2023, aumentd a $186'552,867.12.

. Para 2024, alcanzé la cifra de $196'623,802.57.

Este crecimiento refleja un incremento acumulado
de mas de $50 millones en solo cuatro afios, lo
que ha permitido al municipio contar con mas
recursos para mejorar la infraestructura, servicios
publicos y la calidad de vida de los ciudadanos. El
aumento en el presupuesto no solo es un reflejo
de la buena gestion financiera, sino también de
la mejora en los mecanismos de recaudacion,
que han permitido captar mas ingresos propios
a través de impuestos municipales y derechos.

El incremento también tiene un impacto positivo
en las participaciones federales y estatales que
el municipio recibe, ya que estas se calculan en

funcién de los ingresos propios que genera la
entidad. Al aumentar la recaudacién de impuestos
como el predial, asi como otros derechos y
contribuciones, el municipio se beneficia de
mayores transferencias de recursos, lo que
a su vez amplia la capacidad de inversiéon en
proyectos clave para el desarrollo de Tuxpan.

Este crecimiento sostenido del presupuesto
ha permitido llevar a cabo mas proyectos de
infraestructura, mantenimiento de servicios vy
mejoras en las condiciones laborales del personal
municipal, sin necesidad de contraer deuda
publica o recurrir a anticipos de participaciones. Es
decir, el aumento del presupuesto ha fortalecido
la independencia financiera del municipio,
reduciendo su dependencia de apoyos externos
y promoviendo una mayor autosuficiencia.

Prestaciones de salud para los trabajadores:
Por primera vez en la historia del municipio, los
trabajadores municipales cuentan con servicio
médico a través del Seguro Social, gracias a la
firma de un convenio que concretd la inclusién de
los empleados en la modalidad 38 del IMSS. Este
logro mejora significativamente las condiciones
laborales y de bienestar de los empleados.

Pago de adeudos heredados: En el ultimo
afo de la administracién, se han pagado 4.16
millones por concepto de adeudos heredados
de administraciones anteriores, principalmente
relacionados con el pago a CONAGUA por la
extraccion de agua para el uso ciudadano.
Este pago es crucial para evitar que futuras
administraciones enfrenten problemas financieros.

En conjunto, estas acciones del Departamento
de Hacienda Publica de Tuxpan reflejan un

compromiso firme con la transparencia, el control
fiscal y el bienestar de los tuxpanenses, asegurando
un manejo eficiente de los recursos municipales y
una administracién responsable.

15
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APREMIOS Y COBRANZA

APREMIOS Y
COBRANZA

El Departamento de Apremios y Cobranza del
Municipio de Tuxpan se dedica a gestionar la
recuperacion de ingresos fiscales relacionados con
elrezagoenelpagodeimpuestosmunicipales,como
el predial y el servicio de agua. Su labor principal es
asegurar que los contribuyentes que han omitido
sus obligaciones fiscales regularicen su situacion, lo
que contribuye a mejorar lasfinanzas del municipio.

Este departamento también organiza y lleva a
cabo acciones especificas para incrementar la
recaudacion, atendiendo a los ciudadanos que
necesitan ponerse al dia con sus pagos. Ademas,
su trabajo beneficia a la comunidad en general
al proporcionar recursos adicionales que pueden
ser utilizados para mejoras y servicios publicos.

Cantidad de Personas Beneficiadasy Recaudacion
por Mes:

2023:

Octubre: 57 personas atendidas, recaudaciéon de
$261,583.78.

Noviembre: 103 personas atendidas, recaudacion
de $476,276.78.

Diciembre: 147 personas atendidas, recaudacién
de $778,718.08.

Total 2023: 309 personas atendidas, con una
recaudacion total de $1'516,578.64.

2024:

Enero: 270 personas atendidas, recaudacién de
$1'814,630.12.

Febrero: 157 personas atendidas, recaudacién de
$865,191.37.

Marzo: 112 personas atendidas, recaudacién de
$436,514.54.

Abril: 84 personas atendidas, recaudacién de
$384,250.82.
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Mayo: 72 personas atendidas, recaudacién de
$418,804.75.

Junio: 55 personas atendidas, recaudacion de
$349,159.70.

Total 2024: 755 personas atendidas, con una
recaudacioén total de $4'268,551.30.

Resumen Total:

La recaudacién combinada de ambos afos (2023
y 2024) es de $5'785,129.94 con un total de 1,064
personas atendidas. La informacién refleja una
estrategia eficaz del municipio para maximizar los
ingresos mediante la atencién a los contribuyentes
en mora, lo cual es crucial para la estabilidad
financiera y el desarrollo continuo del municipio.

Logros del Departamento de Catastro:
Reduccioén del Padrén de Morosos:

Uno de los principales logros alcanzados por el
Departamento de Catastro ha sido la significativa
reduccién en el numero de morosos registrados en
elsistema. Atravésde campafasde concientizacion,
medidasde recaudacién mas efectivas,y programas
de regularizacién, se ha logrado disminuir

considerablemente la cantidad de contribuyentes
que presentaban adeudos en sus obligaciones
fiscales. Esta reduccién no solo mejora la salud
financieradel municipio, sino que también fortalece
la cultura de cumplimiento entre los ciudadanos.

Incremento en la Recaudacién Anual:

Gracias a las estrategias implementadas, el
departamento ha visto un notable incremento en
la recaudacién anual. Este aumento en los ingresos
ha permitido al municipio contar con mas recursos
para invertir en proyectos de infraestructura,
servicios publicos, y otras mejoras que benefician
directamente a la comunidad. El esfuerzo por
maximizarlaeficienciaenlarecaudaciénharesultado
en un impacto positivo en las finanzas municipales,
asegurando una mayor estabilidad econdémica
y la capacidad de financiar iniciativas clave.

Actualizacion del Estado Fiscal de Mas de 500
Contribuyentes:

Otro logro destacado ha sido la actualizacién del
estado fiscal de mas de 500 contribuyentes. Este
proceso ha permitido poner al dia los registros
fiscales, asegurando que los datos sean precisos
y estén actualizados. Ademas, ha facilitado que
estos contribuyentes puedan cumplir con sus
obligaciones fiscales de manera regular, evitando
asi futuros adeudos y contribuyendo al orden
y transparencia en la administracion publica.

bl
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PARQUIMETROS
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PARQUIMETROS

El Departamento de Parquimetros del municipio de
Tuxpanse encargadelaadministraciényregulaciéon
delosespaciosdeestacionamientoendareaspublicas,
con el objetivo de mejorar la movilidad urbana
y generar ingresos para el ayuntamiento. Entre
sus principales funciones, destaca la instalacién y
mantenimiento de parquimetros, la habilitaciéon
de espacios exclusivos para personas con
discapacidad y motociclistas, asi como la colocacién
y restauracién de sefalizacién vial para garantizar
un uso adecuado de las zonas de estacionamiento.

Graciasasugestion,sehalogradounanotablemejora
en la fluidez vehicular y en el ordenamiento de los
espacios publicos destinados al estacionamiento.
Losingresos generados a través de los parquimetros
y las infracciones se destinan a programas de
asistencia social y al fortalecimiento de la Hacienda
Publica municipal, contribuyendo al bienestar de la
comunidad. Ademas, este departamento trabaja en
la inclusion y accesibilidad, garantizando espacios
adecuados y seguros para todos los ciudadanos,
incluyendo aquellos con discapacidades.

El 90% de la poblacién se ha visto beneficiada
por las mejoras implementadas en el sistema de
movilidad y estacionamiento en el municipio.
Estas acciones han impactado positivamente
tanto a los residentes como a los visitantes.

Con las mejoras en la infraestructura y la
sefalizacién vial se ha permitido una circulacién
vehicular mas ordenada y eficiente, reduciendo
congestionamientos y facilitando el transito
en las principales arterias de la ciudad.

Se han habilitado 7 espacios exclusivos para

personas con discapacidad, asegurando
qgque puedan acceder de manera segura
y cémoda a areas clave del municipio.

Se han creado y adecuado mas zonas de
estacionamiento para motociclistas, lo que ha
permitido un mejor aprovechamiento del espacio
y un ordenamiento mas efectivo de los vehiculos.



PARQUIMETROS

El proyecto ha sido fundamental para fomentar
una cultura vial mas responsable y consciente
entre los ciudadanos y visitantes. Con la mejora y
creacidn de areas de estacionamiento reguladas
por parquimetros, se ha incentivado el uso correcto
de estos espacios, permitiendo a los usuarios dejar
sus vehiculos con mayor tranquilidad. Ademas, la
habilitaciéon de lugares exclusivos para personas
con discapacidades ha contribuido a una mayor
inclusion 'y accesibilidad en la comunidad.

Sefalizacion Vial: Se han colocado y restaurado
seflalamientos de vialidad en los cajones
de estacionamiento para motocicletas 'y
para personas con discapacidad, mejorando
asi la visibilidad y el orden en estas 4areas.

\{\)NTAM!ENr
P UXPAN, 4.0

Ingresos:

Recaudacion de 111 parquimetros: $848,027.70
Recaudacién de infracciones: $126,684.00
Recaudacion de tarjetones: $29,000.00

Total Recaudado: $1'003,711.00.
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MERCADOS Y TIANGUIS

MERCADOS
Y TIENGUIS

El Departamento de Mercados y Tianguis
del municipio de Tuxpan se dedica a Ia
organizacién, administracion y apoyo del

comercio local a través de la gestion de espacios
en mercados, tianguis y eventos publicos. Este
departamento juega un papel fundamental en
la distribuciéon de espacios para vendedores
durante diversas actividades comunitarias,
como verbenas populares, fiestas religiosas y
exposiciones organizadas por el ayuntamiento.

A lo largo del ano, el Departamento de Mercados y
Tianguis ha llevado a cabo la asignacién de lugares
en eventos clave, como el tianguis navideno, la
kermés del aniversario de la Revolucién, y las
festividades de San Sebastidn y Colonia Talpita.
Ademas, ha gestionado la distribucién y cobro
de uso de piso en eventos como el tianguis de
Semana Santa y en delegaciones como Platanar.

El trabajo del departamento no solo beneficia a
las familias que dependen del comercio local, sino
gue también fomenta la participacién ciudadana

en actividades que son fundamentales para la
economiay la cultura del municipio. A través de sus
esfuerzos, se logra un entorno comercial ordenado
y equitativo, que impulsa el desarrollo econémicoy
fortalece las tradiciones locales.




MERCADOS Y TIANGUIS

Durante el Jdltimo afno, se ha trabajado
en la organizaciéon y  distribucion de
espacios para vendedores en exposiciones,
verbenas  populares, fiestas religiosas y
eventos organizados por el ayuntamiento,
como son:

Noviembre 2023:

La distribucién de espacios para la venta de
alimentos en el panteén municipal en el dia de los
muertos.

Asignacion de lugares en Santa Cecilia.
Reparto de espacios para la kermés del
aniversariodela Revoluciéneneljardin principal.

Diciembre 2024:
La distribucién de lugares para el evento en el
Cerrito.
Organizacioén y reparto de espacios para el
tianguis navidefo.

En Enero 2024:

Fe

Apoyo en la organizacién de altares para las
festividades de San Sebastian, del 20 y 27 de
enero.

brero 2024:
Continuacion del apoyo para los altares de San
Sebastian el 2 de febrero.
Distribucién y cobro de uso de piso en la
Delegacién de Platanar el 5 de febrero.
Organizaciéon de la Expo del Dia del Amor y la
Amistad el 14 de febrero.

Reparto \Y% cobro de espacios
durante las fiestas de la  Talpita.
Marzo 2024:

Asignacion y cobro de espacios para el tianguis
de Semana Santa.
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CATASTRO

El Departamento de Catastro del

Municipio
de Tuxpan tiene como funcién principal Ila
determinacién y registro de las caracteristicas

cualitativas y cuantitativas de los predios vy
construcciones en el municipio. Su trabajo
incluye la formacién y conservacién de registros
catastrales que permiten obtener informacién
técnica, estadistica y fiscal para la gestiéon publica,

asi como la valorizacion de los inmuebles
tanto  publicos como privados, urbanos
y rusticos. Esta labor es esencial para Ia
recaudacion de impuestos como el predial y

el agua potable, y para garantizar el desarrollo
socioecondmico y urbanistico del municipio.

Actividades del Departamento de Catastro
En el periodo de enero, febrero y marzo de
2024, el departamento impulsé la recaudacién
de Impuestos Predial y Agua Potable con una
estrategia de descuentos escalonados: un 15%
en enero, 10% en febrero y 5% en marzo, aplicados
a quienes realizaron su pago en una sola
exhibicién. Ademas, para facilitar el acceso a
este servicio en comunidades alejadas como
El Platanar, La Higuera, San Juan Espanatica,
21 de Noviembre y Los Mazos, se instalaron
moddulos de cobro los dias sabados,
evitando que los ciudadanos tuvieran que
trasladarse hasta la cabecera  municipal.

Entre octubre de 2023 y junio de 2024, el
Departamento de Catastro llevé a cabo un total
de 3,811 servicios catastrales. Esto representd
un incremento de 1,255 servicios en el segundo
periodo. En términos de recaudacién, se obtuvo un
total de $2'874,097.49



CATASTRO

de enero a junio de 2024, frente a los $1'552,509.44
recaudados entre octubre y diciembre de 2023,
lo que refleja un incremento de $1'321,528.05.

Respecto a los servicios de Agua Potable y
Alcantarillado, en el primer trimestre de 2024
se realizaron 296 servicios, lo que significé un
incremento respecto a los 90 servicios realizados
en los tres meses finales de 2023. En términos
monetarios, la recaudacién por estos servicios
aumenté en $229,355.50, pasando de $196,539.00
en el dltimo trimestre de 2023 a $425,894.50 en
el primer semestre de 2024. El incremento en la
recaudacion permite que el municipio cuente
con mas recursos financieros para reinvertir en la
mejora y expansién de la red de agua potable y
alcantarillado, beneficiando a un nimero creciente
de residentes y garantizando un servicio mas
confiable y accesible para todas las comunidades
dentro del municipio. Este avance es un indicativo
de la eficacia de las politicas implementadas y
de la continua dedicacién del Departamento de
Catastro para optimizar los servicios basicos que
son cruciales para la calidad de vida en Tuxpan.

Sesion Ordinaria del Consejo Técnico de Catastro
Municipal

Enjuliode2024,secelebrélaPrimeraSesionOrdinaria
delConsejoTécnicode CatastroMunicipal,integrado
por representantes de diversos sectores, como el
industrial, comercial, empresarial, agropecuario

y vecinal, asi como valuadores y notarios del
municipio. En esta sesidon, se aprobd la propuesta
de Tablas de Valores para el ejercicio fiscal de 2025,
lo que permitird un ajuste en la base fiscal de los
inmuebles, asegurando una mayor precisién en la
recaudacion de impuestosy la planificaciéon urbana.

Registro de Fraccionamientos

Respecto al registro de fraccionamientos, el
departamento registré dos importantes desarrollos:
el fraccionamiento Los Volcanes, con 135 cuentas,
y el fraccionamiento Punta Diamante, con 54
cuentas, durante el periodo comprendido entre
octubre de 2023 y junio de 2024. Este registro es
fundamental para el control y planificacién del
crecimiento urbano en el municipio, asi como para
la integracién de estos fraccionamientos en la
recaudacion fiscal y los servicios municipales.

El Departamento de Catastro es fundamental para
la administracion de Tuxpan, ya que asegura una
gestién precisa de los bienes inmuebles, lo que
optimiza la recaudacion fiscal y apoya el desarrollo
urbano y socioeconémico del municipio. Ademas,
su labor contribuye a la planificaciéon ordenada,
garantizando que los recursos se utilicen de manera
eficiente para mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos y promover un crecimiento sostenible.

Nl
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PADRC
LICENCIAS

El Departamento de Padrén y Licencias del
Municipio de Tuxpan tiene como funcién principal

la regulacién y el control de las actividades
comercialesenelmunicipio,asicomolarecaudacién
de ingresos relacionados con licencias y permisos.
Este departamento juega un papel crucial en la
gestion de los recursos del municipio, asegurando
que los comercios y actividades econdmicas
cumplan con las normativas locales y contribuyan
al financiamiento de los servicios publicos.

El departamento ha implementado medidas para
mejorar el control interno de los contribuyentes.
Esto incluye la organizaciéon y actualizaciéon del
padrén de negocios y la supervisién de las licencias
vigentes. Un mejor control permite una gestién
mas eficiente y precisa, lo cual es fundamental
para asegurar que todos los comercios cumplan
con sus obligaciones fiscales y operativas.

La implementacion de estrategias para la
recaudacion de impuestos y tarifas ha resultado
en un incremento significativo en los en los
ingresos municipales. La mayor recaudaciéon

monetaria es crucial para el financiamiento de
servicios publicos y el desarrollo de infraestructura
en el municipio.

El departamento se encarga de recaudar
impuestos por el uso del espacio publico durante
festividades y eventos especiales en la cabecera
municipal. Esto asegura que los organizadores
y participantes contribuyan al costo de los
servicios proporcionados durante estos eventos.

El proceso de refrendo de licencias asegura que las
licencias comerciales se mantengan actualizadas
y en cumplimiento con las normativas locales.
Esta actividad es clave para garantizar que los
negocios operen de manera legal y segura.

El departamento gestiona el cobro de tarifas
relacionadas con exclusivos, como anuncios
publicitarios y permisos especiales para actividades
comerciales. Esto contribuye a la regulacién de
la publicidad en espacios publicos y privados.



PADRON Y LICENCIAS

El departamento tiene la responsabilidad de
mantener el orden en los comercios establecidos,
asegurando que cumplan con las regulaciones
municipales; ofreciendo atencién y orientacién a
los ciudadanos para la obtencién de autorizaciones
necesarias para sus actividades comerciales.

Innovaciones y Medidas Implementadas:

Se han establecido convenios para facilitar el pago
de adeudos acumulados por los comerciantes
durante mas de un ano. Estos acuerdos permiten
a los comerciantes regularizar su situacién
financiera y continuar operando legalmente.

Se han implementado convenios similares para
las personas con adeudos de exclusivos que
superan los seis meses. Esta medida ayuda a
recuperar ingresos pendientes y a asegurar el
cumplimiento de las normativas relacionadas con
anuncios y permisos.

El departamento ha llevado a cabo campanfas
para invitar a los comerciantes y propietarios
de negocios a regularizar su situaciéon y obtener
las licencias y permisos necesarios para
sus actividades. Esta proactividad facilita el
cumplimiento de las normativas y contribuye a una
mejor organizacion del comercio en el municipio.

Se ha implementado un sistema para el cobro y
control de anuncios publicitarios en negocios. Esta
medida asegura que todos los anuncios y carteles
cumplan con las normativas locales y contribuyan
a una estética ordenada en el espacio publico.

Se ha llevado a cabo una depuracién del padrén
de negocios y exclusivos con rezago de pago.

Esta actividad permite identificar y recuperar
los ingresos pendientes, ademas de actualizar
la base de datos para una gestion mas eficiente.

Como resultadosy logros se obtuvo unincremento:
en los Ingresos Monetarios en el 2024: Gracias a
las estrategias implementadas y a la mejora en la
gestion de licencias y permisos, el departamento
ha logrado un incremento del 55% en los ingresos
monetarios en el afno en comparacién con el
periodo anterior. Este aumento significativo
demuestra la efectividad de las medidas adoptadas
Yy su impacto positivo en la recaudacién municipal.

Entre el 11 de julio de 2023 y el 16 de julio de
2024, el Departamento de Padrén y Licencias
obtuvo un concentrado total de $2'698,277.50.
Este monto refleja el éxito en la recaudacion de
impuestos, tarifas y otros ingresos asociados
con las actividades comerciales en el municipio.

El Departamento de Padrén y Licencias es
crucial para la administracion eficiente de los
recursos municipales. Su trabajo asegura que los
comercios y actividades econdémicas cumplan
con las normativas locales, contribuyendo asi
a un entorno ordenado y regulado. Ademas, el
incremento en la recaudacién monetaria facilita el
financiamiento de servicios publicos y proyectos de
infraestructura, beneficiando a toda la comunidad.

A través de sus innovaciones y medidas proactivas,
el departamento no solo mejora la eficiencia
en la recaudacién, sino que también fomenta
la regularizacién y el cumplimiento entre los
comerciantes y ciudadanos. Su rol es esencial
para el desarrollo econémico y el mantenimiento
del orden en el municipio de Tuxpan.
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REGISTRO CIVIL

REGISTRO
CIVIL

El Departamento de Registro Civil del Municipio
de Tuxpan se encarga de gestionar y mantener los
registros oficiales relacionados con el estado civil de
los ciudadanos. Sus funciones principales incluyen:

Registro de Nacimientos
Registro de Defunciones
Registro de Matrimonios
Tramites de Cambio de Nombre
Actualizacién de Registros
Campafas y Eventos Especiales

Garantia de Derechos

El Departamento de Registro Civil del Municipio
de Tuxpan tiene como principal objetivo
garantizar el derecho humano a la identidad de
las personas y asegurar la legalidad de los actos
relacionados con el estado civil, brindando un
servicio eficiente y transparente a la comunidad.

En el periodo reciente, el Registro Civil garantizé
el derecho a la identidad de 472 personas. Esto se
refierealregistro oficialde nacimientos,asegurando
gue cada ciudadano cuente con un acta de
nacimiento, documento esencial para el ejercicio
de otros derechos fundamentales, como el acceso a
la salud, educacion y servicios publicos. Este trabajo
es vital para la inclusién social y la protecciéon
legal de los ciudadanos desde su nacimiento.

220



REGISTRO CIVIL

Esta campafa no solo beneficié a las familias
Tuxpanenses al formalizar su unién, sino que
también tuvo un impacto econdmico al eximir
los costos relacionados con el matrimonio civil.
La ceremonia fue documentada con un registro
fotografico realizado por el departamento
de Comunicacién Social, resaltando la
importancia de este evento para la comunidad.

Expedicion de actos inherentes al estado civil:
El departamento también expidié 935 actos
relacionados con el estado civil, que incluyen
matrimonios, defunciones, reconocimientos vy
divorcios, entre otros. Estas acciones se realizaron
en las cuatro oficinas de registro civil del
municipio, lo que garantiza que los ciudadanos
puedan realizar estos tramites de manera cercana
y accesible. Este servicio es fundamental para
regularizar y formalizar situaciones civiles, lo que
fortalece la organizacién social y legal en Tuxpan.

= X7}
o
A lo largo del periodo, se realizaron mas de
1,250 movimientos para mantener actualizado
el Sistema Nacional de Registro de Identidad.
Estos movimientos incluyen actualizaciones
en los datos de ciudadanos, como
nacimientos, matrimonios y defunciones,
asegurando que la informacién personal
esté al dia y sea precisa en los registros
nacionales. Este trabajo es crucial para la
coordinacion entre diferentes niveles de
gobierno y para garantizar que los ciudadanos
tengan acceso a sus derechos

y servicios de manera eficiente.

En octubre de 2023, el Registro Civil llevd En conjunto, las actividades del Registro
a cabo una campana de matrimonios Civil de Tuxpan reflejan su compromiso con
colectivos, donde se celebraron 30 la comunidad y su papel fundamental en
matrimonios de forma totalmente gratuita. la estructura social y legal del municipio.
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OBRAS PUBLICAS

El Departamento de Obras Publicas
del municipio de Tuxpan se encarga de
planificar, ejecutar y supervisar proyectos de

infraestructura y mantenimiento en el municipio.

Sus principales funciones incluyen la
construccién y rehabilitacion de vialidades,
edificios publicos, plazas y espacios recreativos.

Este departamento también gestiona el desarrollo
urbano, asegurandose de que las obras se
realicen conforme a los planes de crecimiento del
municipio y en beneficio de la poblacién. Ademas,
participa en la mejora de la infraestructura
comunitaria a través de la pavimentaciéon
de calles. El objetivo es mejorar la calidad de
vida de los habitantes de Tuxpan, garantizar
la seguridad de las obras y optimizar el
uso de los recursos publicos.

A través de este departamento se
llevé a cabo importantes proyectos de
infraestructura durante el ultimo afo, con el

objetivo de mejorar la calidad de vida de los
ciudadanosy modernizar las instalaciones publicas.
A través de una gestion eficiente de los recursos,
se realizaron obras clave en vialidades, redes de
agua potable y drenaje, asi como la rehabilitaciéon
de espacios publicos. Estas acciones no solo
impactaron positivamente en el desarrollo urbano
del municipio, sino que también fomentaron el
bienestar social y econédmico de la comunidad.

Algunas de las principales obras ejecutadas
durante el ultimo afo:



OBRAS PUBLICAS

(Octubre - Diciembre 2023)

Con recurso FOCOCI se efectué Ila obra Con recurso FOCOCI se realizé la obra integral de
integral de pavimentacién en concreto hidraulico, pavimentacién en concreto hidraulico, redes de
redes de agua y drenaje de la calle Anselmo aguaydrenajede lacalle Prolongacién Corregidora,
Villalobos, en la colonia la Floresta, con un monto en la colonia Patria, con un monto de $1'850,061.00
de $2'455,094.00
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Con recurso FOCOCI se pavimenté con A O con re o: FOCO e efe 6 la Obra
concreto hidraulico, redes de agua y drenaje, en egral de pa entacion con concreto hidra O
la calle Rubén Dario, de la colonia la Cajita con [EeElglelS[s1&: ed de agua potable drenaje en la
un monto de $1'529,894.00 en esta obra integral. JENERIE al. José Figueroa Cortés en la colonia

erra Bla a O onto de $1'900 0]0
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OBRAS PUBLICAS

Con recurso FOCOCI se realizé la Obra de
pavimentaciéon en concreto hidraulico, redes de
aguay drenaje de la calle Prolongacion Matamoros,
en la colonia Centro, con un monto de $1'284,718.00

(De Enero a Junio 2024)

Con recurso del Programa FAIS se realizé la Obra
Integral con pavimento de concreto hidraulico,
banquetas, machuelos, red sanitaria e hidraulica
en la calle Benito Juarez, colonia Santiago en su
primera etapa, con un monto de $3'989,513.78

31



32

OBRAS PUBLICAS

Con recurso FAIS se realizé la Obra Integral con
pavimento de concreto hidraulico, banquetas,
machuelos, red sanitaria e hidraulica en la
calle Flores Magdén en la localidad de San Juan
Espanatica, con un monto de $1'831,050.01

Asi mismo con recurso FAIS se construyé otra Obra
Integral con pavimento de concreto hidraulico,
banquetas, machuelos, red sanitaria e hidraulica en
la calle Francisco Rivera en la cabecera municipal
con un monto de $1'325,762.93



OBRAS PUBLICAS

De igual manera, con recurso FAIS realizamos
la Obra Integral de pavimento con concreto
hidraulico, banquetas y machuelos en la calle
Melchor Ocampo, col. 21 de Marzo en la cabecera
municipal. En su primera etapa. Con un monto de
$1"122,086.14

Con recurso FAIS construimos la Obra Integral de
pavimento con concreto hidraulico, banquetas,
machuelos, red sanitaria e hidraulica en la calle
Zapopan en la cabecera municipal, con un monto
de $3'440,308.77
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Con recurso FAIS llevamos a cabo la rehabilitacion
del ingreso a la localidad de Padilla con

empedrado ecoldégico y huellas de rodamiento
localidad de
$1'460,637.08

de concreto hidraulico en la
Padilla, con un monto de

El Departamento de Obras Publicas del
municipio de Tuxpan, Jalisco, es crucial para
el desarrollo y bienestar de la comunidad. Su
importancia radica en la ejecucion de multiples
proyectos que mejoran la infraestructura basica,
y por ende la calidad de vida de los habitantes.

Durante los periodos mencionados, se destinaron

importantes recursos para obras en diversas
localidades del municipio. Con un monto
superior a los 12 millones. Estas acciones no

solo mejoran el transito y la accesibilidad,
sino también el saneamiento, lo que reduce
riesgos de inundaciones y problemas de salud.

En este ano se incluyeron nuevas areas, como
San Juan Espanatica y Padilla, donde se
realizaron importantes obras de pavimentacién y
rehabilitacion de accesos, lo que refleja el enfoque
en extender el desarrollo a mas comunidades.

La labor de este departamento asegura que Tuxpan
continle su crecimiento de manera organizada,
proporcionando la infraestructura necesaria para
el bienestar de sus habitantes. Las inversiones en
pavimentaciones y redes sanitarias e hidraulicas
son fundamentales para el desarrollo econémico
y social, ya que facilitan el acceso a servicios y
mejoran la conectividad entre las comunidades.

En el departamento de Obras Publicas se
realizaron los siguientes tramites:

- Permisos de Cementerio: 58
«  Permisos de Construccién y Alineamiento: 64
. Subdivisiones: 32




PARQUE VEHICULAR

PARQUE
VEHICULAR

El Departamento de Parque Vehicular es
fundamental para el buen funcionamiento
de los servicios municipales, garantizando
que todos los vehiculos y equipos estén
en condiciones O6ptimas para atender las

necesidades de la comunidad de Tuxpan.

El parque vehicular del municipio cuenta con
un total de 99 unidades, de las cuales 62 son
propiedad del municipio y 37 se encuentran
en comodato. Actualmente, 65 unidades estan
activas y en funcionamiento, mientras que 34
estdn fuera de servicio. Durante el periodo
reciente, se han realizado 520 servicios de
mantenimiento y reparacién, y 85 unidades
han requerido atencién fuera del parque
vehicular. Ademas, se han efectuado 72
servicios especificos para llantas y motocicletas.

Para mejorar el servicio a la ciudadania, el
departamento ha brindado apoyo a diferentes
areas municipales mediante la revision y
reparacidon de equipos como motobombas,

rotomartillos, y maquinas podadoras de pasto
en la unidad deportiva, entre otros. Asimismo,
se ha llevado a cabo la compra de materiales y la
dotaciéon de neumadticos, aceites y filtros como
parte del mantenimiento preventivo y correctivo
del parque vehicular. En el ano 2020, se logrd
rescatar y reactivar 4 unidades que anteriormente
estaban catalogadas como fuera de servicio.

El trabajo diario en el departamento se
realiza en equipo, manteniendo un alto
estadndar de orden y limpieza en las areas de
taller, bodega y oficina, asegurando asi un
entorno de trabajo eficiente y organizado.
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PARQUE VEHICULAR

Recuperacién de Vehiculos

- Ambulancia 2382 (3 aflos en abandono). - Prensa de Aseo Publico 0310 (1 afio en abandono).

- Unidad de Pipa de Agua (4 aflos en abandono). - Retroexcavadora (2 aflos en abandono).




ALUMBRADO PUBLICO

PUBLICO

El Departamento de Alumbrado Publico del
municipio de Tuxpan se dedica a garantizar un
adecuado servicio de iluminacién en las calles,
plazasy espacios publicos del municipio, tantoen la
cabecera municipal como en sus delegaciones. Su
principal objetivo es brindar seguridad y comodidad
alos ciudadanos, asegurando que las areas publicas
estén correctamente iluminadas durante las horas
nocturnas,loquetambiéncontribuyealaprevencion
del delito y al bienestar general de la comunidad.

Durante el dltimo ano, este departamento ha
realizado un promedio de 106 servicios mensuales,
que incluyen reparaciones en circuitos eléctricos,
cambio de luminarias, y sustitucién de fotoceldas,

entre otros. Estos trabajos no solo mejoran la
visibilidad y seguridad en las vias publicas, sino que
también contribuyen alahorroenergético mediante
la modernizaciéon del sistema de alumbrado.




ALUMBRADO PUBLICO

Ademasdesuslaboreshabitualesdemantenimiento
yreparacidondelalumbradopublico,eldepartamento
ha brindado apoyo en proyectos esenciales para
otros departamentos municipales; Colaborando en
la reparaciéon del sistema eléctrico en un pozo de
agua, asegurando el correcto funcionamiento del
suministro, y prestando asistencia al departamento
de Parques y Jardines, realizando trabajos de
iluminacién que permiten que estos espacios sean
disfrutados de manera segura por la comunidad.
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El compromiso del Departamento de Alumbrado
Publico de Tuxpan es mantener

eficiente, optimizando el uso de
asegurando que

una red de iluminacién publica
moderna y en constante mantenimiento.

un servicio
recursos y
los ciudadanos cuenten con

confiable,




SERVICIOS GENERALES

|
Comex’

SERVICIOS

GENERALES

El Departamento de Servicios Generales del
municipio de Tuxpan se encarga de brindar apoyo
logistico y operativo en diversas areas clave para el
mantenimientoyrehabilitaciondelainfraestructura
publica del municipio. Sus funciones incluyen
la conservacidon y mejora de espacios publicos,
edificios gubernamentales, areas recreativas y
educativas, a través de labores de mantenimiento,
reparaciones, pintura y rehabilitaciéon, entre otros.

Durante el dltimo ano, el departamento
ha realizado diversas actividades
significativas que han impactado
directamente en la comunidad, tales como:

Escuelas y espacios educativos:

Se brindd apoyo en la mano de obra para la
rehabilitacion de instalaciones escolares, como
la escuela Cuauhtémoc y la secundaria Miguel
Hidalgo, garantizando que Ilas instituciones
educativas cuenten con entornos adecuados
para los estudiantes y personal docente.
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Rehabilitacion de canchas y areas deportivas:

El departamento ha sido responsable de Ila
restauracion de multiples espacios deportivos,
incluyendo la cancha Floresta, la cancha de Tierras
Blancas, la cancha de la colonia Palmita, y la
unidad deportiva municipal, asi como la cancha de
las Canoas. Estos esfuerzos han permitido que la
poblacién cuente con instalaciones en condiciones
6ptimas para la practica deportiva y recreacion.

Mantenimiento y mejoras en espacios publicos:

También se han llevado a cabo trabajos de pintura
y rehabilitacidn en espacios comunitarios, como
la pintada de postes en la entrada principal del
municipio y la pintura de juegos en el Camino Real,
ademads de la rehabilitacién de juegos infantiles
en la colonia Palmita. Estas acciones contribuyen
a mejorar la imagen urbana y el disfrute de
areas publicas por parte de los ciudadanos.

| INAARNAAAAA

El Departamento de Servicios Generales juega
un papel crucial en la mejora constante de
la infraestructura municipal, trabajando de
manera colaborativa con otras areas del gobierno
local para garantizar que los espacios publicos
y comunitarios sean seguros, funcionales
y atractivos para los habitantes de Tuxpan.



PARQUES Y JARDINES

PARQUES Y
JARDINES

ElDepartamentodeParquesyJardinesdelmunicipio
de Tuxpan, Jalisco, se dedica al mantenimiento y
conservacion de areas verdes, parques, jardines y
espacios publicos en beneficio de la comunidad.

Entre sus principales actividades se encuentran:

Apoyo a Instituciones Educativas:

A través de solicitudes formales, el departamento
ha brindado apoyo a varias escuelas de diferentes
niveles educativos, incluyendo bachillerato,
primarias, preescolares,asicomoinstitucionesenlas
delegaciones. Entotal,se han beneficiado7escuelas
primarias, 5 preescolares y una de bachillerato.

|
ey
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Podas y Mantenimiento:

El departamento lleva a cabo la poda de pasto
y arboles en edificios e instituciones que
pertenecen a los gobiernos municipal, estatal y
federal. Esto incluye el mantenimiento de 6,727
metros cuadrados de &reas verdes, asi como
la poda de 15 arboles de diferentes especies
y palmas. Estos esfuerzos benefician a los
ciudadanos que Vvisitan dichas instalaciones.

Limpieza y Recoleccién de Basura:

A diario se realiza la limpieza y recolecciéon
de basura en el primer cuadro de la ciudad
y otras areas. Durante los meses del ano se
han recolectado aproximadamente 900 kg de
basura diarios, sumando un total de 229,000

kg en 255 dias. Durante los 15 dias de la feria, se
recolectaron 30,000 kg adicionales, alcanzando
un total de 259 toneladas. Ademas, se lleva a cabo
un recorrido sabatino para recolectar residuos
orgadnicos, con un total de 48,200 kg anuales.




PARQUES Y JARDINES

Mantenimiento de Areas Verdes y Derribo de
Arboles:

El departamento ha priorizado el mantenimiento
de 10 areas verdes y 19 parques, atendiendo 38,450
metros cuadrados de espacios con arboladoy pasto.
También se ha realizado la poday derribo de arboles
peligrosos, incluyendo los ubicados en el ingreso al
Mmunicipio para permitir obras de infraestructura.

A

Decoracién y Mantenimiento del Jardin Principal e
Ingreso a Tuxpan:

Durante el afo, se ha dado mantenimiento continuo
a las areas verdes del Jardin Principal, incluyendo
la decoracién con mas de 1,000 plantas alusivas
a festividades. Estas plantas fueron trasladadas
al vivero municipal para su conservacion.

Se realizaron labores de fumigacion, limpieza

de fuentes y preparaciéon del terreno para la
plantacion de mas de 4,000 plantas y pasto
ingreso a Tuxpan.

en la remodelaciéon del

Apoyo a Otros Departamentos:
El departamento también ha prestado servicios
a otros organismos municipales, tales como:

- Apoyo al Departamento de Cultura con la
instalacion de tarimas y adornos

. Apo¥o al Aseo Publico con vehiculos para la
recoleccién de basura.

- Descacharrizacion en colaboracién con el
Centro de Salud.

Servicios Adicionales: Durante el afio se han
realizado 32 préstamos de tarimas para escenarios
de eventossocialesy religiosos, lavado de pisosen el
Jardin Principal, limpieza de areas a los costados de
la carretera de la Preparatoria al ingreso de Tuxpan,
y apoyo en la decoracién de luminarias del Jardin.

43



44

RASTRO

El Departamento de Rastro del Municipiode Tuxpan
es responsable de garantizar que el sacrificio de
ganado y la manipulacién de productos carnicos
se realicen conforme a las normativas oficiales de
salubridad y sanidad. Esta dependencia trabaja
de la mano con entidades regulatorias, como la
COFEPRIS, para asegurar que los procesos en el
manejo de carnes y bienestar animal cumplan
con altos estandares de calidad e higiene,
beneficiando tanto a los productores ganaderos
como a los consumidores. A continuacién, se
detallan las principales actividades realizadas
por este departamento en el periodo 2023-2024:

Durante el presente ano, el departamento recibié
una inspeccién del personal de la Comisién Federal
para la Proteccidn contra Riesgos Sanitarios
(COFEPRIS). Destacando el adecuado control
sanitario, manejo de productos carnicos y las
condiciones de bienestar animal en el rastro. El
objetivo de este tipo de inspecciones es asegurar

que las carnes y subproductos se manejen
conforme a las Normas Oficiales de
Salubridad \Y Sanidad, garantizando

productos seguros para el consumo humano.
Sacrificio de Ganado y Expedicién de Ordenes de
Sacrificio

En el trayecto del presente ano, el departamento
reportd un promedio de 4797 bovinos. Estas cifras
reflejan la actividad constante en el sacrificio
de ganado, lo que es crucial para abastecer la
demanda de productos carnicos en el municipio
y zonas aledafnas. Ademads, se expidieron 748
o6rdenes de sacrificio para bovinos y 402 para
porcinos, lo que muestra una gestidon activa
y eficiente en la programacion de sacrificios.

iR
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Emisién de Constancias y Asesorias Ganaderas

El departamento también desempefia un rol
importante en el apoyo a los ganaderos locales. Se
realizaron 42 constancias de ganadero, brindando
respaldo formal a los socios ganaderos en sus
actividades. Asimismo, se emitieron 18 constancias
de supervision en campo dirigidas al Comité de
Origen y Trazabilidad de Ganado en el estado de
Jalisco. Estas constancias son vitales para reactivar
los hatos ganaderos y mantener la actividad
econdmica ganadera dentro del municipio.

Tramites y Asesorias en Herrado y Produccién
Ganadera

El departamento apoyd en la gestién de 82 registros
generales de fierros de herrar, facilitando a los
productores ganaderos tramitar sus credenciales
agroalimentarias, las cuales son expedidas por la
Secretaria de Agricultura. Este proceso es esencial
para regular y formalizar las actividades ganaderas
en la regién. Ademas, 12 personas del municipio
fueron integradas en actividades ganaderas, y se
brindé asesoria a 3 personas para la cancelacién
del registro de su figura de herrar, lo que indica un
constante apoyo técnico a los productores locales.

Mediacién en Conflictos Ganaderos

también actua como
resolucién de conflictos

El departamento
intermediario en la

entre ganaderos. Durante el periodo reportado,

se atendieron 12 guejas
relacionadas con disputas entre ganaderos
y terceros, lo que refleja el compromiso del
departamento en promover una ganaderia

armonica y regulada. Ademas, se dio seguimiento
a 4 detenciones por el transporte de ganado
sin la documentacién obligatoria, asegurando
el cumplimiento de las normativas vigentes.

Reporte Médico de Decomisos

En cuanto a los decomisos, el departamento
reportd 152 decomisos parciales o totales de cerdos
y 350 decomisos de bovinos. Estos se realizan
para asegurar que los productos carnicos que no
cumplen con los estandares de calidad y seguridad
no lleguen al consumidor. El seguimiento de
estos decomisos es crucial para mantener la
salud publica y prevenir riesgos sanitarios.

El Departamento de Rastro del Municipio de
Tuxpan desempena un papel fundamental en la
cadena de produccidn ganadera, garantizando
la calidad, higiene y sanidad de los productos
carnicos. A través de un estricto cumplimiento
de las normativas y una constante colaboracién
con ganaderos y autoridades, este departamento
contribuye al desarrollo de una ganaderia segura
y eficiente, beneficiando tanto a los productores
como a los consumidores del municipio.
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ASEO
PUBLICO

El Departamento de Aseo PuUblico del municipio de
Tuxpan tiene como principal objetivo mantener la
limpieza y el orden en la recoleccién, transporte y
disposicionfinaldelosresiduossdélidosurbanos(RSU)
en la cabecera municipal, agencias, delegaciones
y espacios publicos como mercados y tianguis.

Este departamento realiza un trabajo
esencial que contribuye a la mejora del
medio ambiente y la calidad de vida de los
ciudadanos al asegurar la correcta gestion de
los residuos y la limpieza de las areas publicas.

Principales Actividades y Logros:

El Programa Recoleccién y limpieza al 100 %
de residuos sdélidos en la cabecera municipal.
Estd Beneficiando a 100 familias que reciben el
servicio de recoleccién y disposicion de residuos.
Logrando Beneficiar a colonias como Las Fuentes,
Pueblo Magico y Chanchame, mejorando la
imagen urbanay reduciendo el impacto ambiental;

| %
3

recoleccién
la cabecera

Creando una nueva ruta de
que ha beneficiado a zonas de

municipal que antes no recibian el servicio.

Logrando Recolectar los residuos en una nueva
colonia que no habia sido atendida previamente.




ASEO PUBLICO

Limpieza y recoleccion en el
tianguis municipal \Y “La Pulguita”.
Beneficia a todos los vendedores y compradores
que asisten a estos espacios comerciales.
Disminuyendo el impacto ambiental y con
mejora en la imagen de la cabecera municipal.
Promoviendounaculturadelimpiezaenlostianguis,
aseguramos un ambiente mas limpio y ordenado.
Concientizando a la poblacién sobre la correcta
disposicion de los RSU en cestos designados,
para una mejora notable en la Ilimpieza
y orden en estos comerciales.

espacios

Con la Recoleccién y limpieza en escuelas
primarias, secundarias y de nivel medio superior.
Beneficiando a Alumnos y maestros
de las instituciones educativas.
Reduciendo el impacto ambiental en las
escuelas y mejora del ambiente escolar.
Brindando apoyo en la recoleccién de residuos en
escuelas, promoviendo la educacién ambiental.
Con la implementacién de recoleccién
especializada en las instituciones educativas.
Para mejorar el entorno escolar y reducir el
impacto ambiental generado por los residuos.

La Recolecciéon y limpieza en el tianguis
municipal, “La Pulguita”, y la cabecera municipal.
Beneficia a mas de 37500 habitantes.
Mejorando la limpieza general y la imagen de la
ciudad; promoviendo una
cultura ambiental responsable.
Creando conciencia en la poblacién para que
deposite la basura en los lugares designados
y saque los residuos en el horario indicado.
Trabajando con mayor eficiencia en la
recolecciéon de residuos, mejorando la imagen
publica y reduciendo focos de infeccién.
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Con la recoleccién, transporte y disposicion final
de los residuos en las agencias y delegaciones
municipales. Se beneficia a todas las personas
contribuyendo a mantener un municipio
limpio mediante el apoyo en la recoleccién
de residuos. Con la expansiéon del servicio de
recoleccién en las delegaciones, incluyendo un
dia adicional de servicio. Se mejora el ambiente
con la reduccién del impacto ambiental en
las escuelas y las delegaciones municipales.

Con la implementacién de una ruta de recoleccién
casa por casa en el primer cuadro de la ciudad y la
instalacion de contenedores en puntos estratégicos.
Se beneficiaatodalapoblaciéndel primercuadrode
laciudad. Reduciendoademas la basuraacumulada
en las esquinas y prevencion de focos de infeccion.

Esta estrategia ha reducido significativamente
la basura visible en las calles, mejorando la
higiene y la imagen del centro de la ciudad.

El Departamento de Aseo Publico de Tuxpan no solo
se enfoca en la recoleccién de residuos, sino que
también trabaja en la concientizacién ambiental
de la poblaciéon, promoviendo practicas mas
responsables y sostenibles en la disposicion de los
residuos. Gracias a estas acciones, el municipio ha
logrado mejorar su impacto ambiental, su imagen
publica y la calidad de vida de sus habitantes.

aabino Mncipl



SEGURIDAD PUBLICA

El Departamento de Seguridad Publica del
Municipio de Tuxpan tiene como misién principal
garantizar la seguridad y el orden publico
dentro del municipio. A través de una serie de
actividades y estrategias, el departamento busca
no solo mejorar la eficacia operativa de sus
elementos, sino también fomentar un entorno
mas seguro y confiable para los ciudadanos.

El proceso de control de confianza es una
parte  fundamental en la gestion de
la policia municipal. En el periodo
de 2023-2024, el Departamento de
Seguridad Publica ha alcanzado un 100%
de aprobacién del personal policial por parte

del Centro Estatal de Evaluacién y Control
de Confianza. Esto significa que todos los
elementos operativos han sido evaluados
y registrados en el Sistemma Estatal de

Informaciéon Sobre Seguridad Publica (SEISSP).
Se han evaluado un total de 25 elementos

PUBLICA

operativos, quienes deben cumplir con requisitos
rigurosos para mantener su puesto. Ademas,
se evaluaron a 11 aspirantes que buscan
ingresar a la institucién, asegurando asi que
el proceso de seleccién y permanencia en la
policia municipal sea transparente y basado
en estandares de confianza y competencia.
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Capacitacién

Para mejorar el nivel de profesionalizacién de los
elementos operativos, un elemento del personal
asistioycompletéelCursoBasicodeFormacidéninicial
Equivalente y de Proximidad Social en la Academia
de la Secretaria de Seguridad del Estado. Este curso
estd diseflado para desarrollar las competencias
técnicas, profesionales, fisicas y culturales de
los policias, con el objetivo de perfeccionar sus
conocimientos y habilidades en la funcién policial.
La finalizacién de este curso contribuye a que el
100% de los elementos de la policia preventiva
municipal estén debidamente capacitados y
preparados para enfrentar los desafios del servicio.

Con el propédsito de optimizar la gestion de la
informacion de incidencia delictiva a nivel nacional,
se capacitaron a 7 elementos operativos en el uso
de la Plataforma México. Este sistema informatico
facilita la recopilaciéon, analisis y reporte de datos
sobre delitos, mejorando la coordinacién y el
intercambio de informacién entre diferentes
niveles de gobierno y agencias de seguridad.

El 24 de agosto del afo en curso, se llevaron a cabo
evaluaciones médicas, psicoldgicas y toxicoldgicas
a todo el personal operativo para cumplir con los
requisitos legales necesarios para la renovacion de
laLicencia Oficial Colectiva NUmero 44, que autoriza
la portaciéon de armas de fuego. Estas evaluaciones
garantizan que el personal esté en condiciones
Optimas para manejar armas y cumplir con sus
responsabilidades de manera segura y efectiva.

IiICIA
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El departamento ha implementado una
transformacién significativa en su modelo de
operacion, pasando de un enfoque de reaccién a
una Policia de Proximidad Orientada a la Solucién
de Problemas. Este modelo de proximidad se
centra en la prevencién y en la resolucién de
problemas comunitarios a través de una interaccién
mas cercana y directa con los ciudadanos.
También se ha aplicado el reglamento integral
de Justicia Civica, que refuerza las normas y
procedimientos para abordar faltas administrativas
y promover el cumplimiento de las leyes.
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La implementacién del sistema Plataforma México
hasidounlogrosignificativo, permitiendo unamejor
gestidonycoordinaciénenlainformaciéndeincidencia
delictiva a nivel nacional. Esto contribuye a una
respuesta mas eficaz ante situaciones de seguridad
y mejora la transparencia en la gestion de datos.

Se ha logrado una reduccién del 18.7% en
la incidencia delictiva en el municipio en
comparacién con el periodo de enero a agosto
de 2023. Esta disminuciéon refleja el impacto

positivo de las nuevas estrategias y la mejora en
la capacidad de

respuesta del departamento.

Incidencia Delictiva

Durante el periodo de octubre 2023 a agosto 2024,
se recibieron 52 denuncias por diversos delitos,
incluyendo lesiones, violencia familiar, delitos por
razén de género y robos en distintas modalidades.

Los informes policiales homologados
correspondientes fueron elaborados y puestos
a disposiciéon del Agente del Ministerio Publico.
Ademas, durante el periodo de octubre 2023 a junio
2024, se aseguraron y se pusieron a disposicion del
Juzgado Civico Municipal un total de 31 personas
por distintas faltas administrativas. Estos datos
reflejan la actividad y el esfuerzo del departamento
para abordar y resolver casos de manera efectiva.

El Departamento de Seguridad Publica ha

logrado generar un cambio positivo en la
percepciéon de seguridad y confianza entre los
ciudadanos de Tuxpan. La implementacién del
modelo de policia de proximidad ha permitido:

1. Actuar Tempranamente contra Conductas
Delictivas: Se ha mejorado la capacidad
para identificar y abordar comportamientos
delictivos antes de que se conviertan en
problemas mayores.

2. CoordinaciénentrelnstanciasGubernamentales:
Las diferentes entidades gubernamentales que
se ocupan de la prevencién y el castigo han
comenzado a trabajar de manera mas conjunta
y coordinada.

3. Participacién Ciudadana: Los ciudadanos
han asumido roles y responsabilidades en Ila
seguridad de su comunidad, participando
activamente en la coproduccién de seguridad y
en el apoyo a las iniciativas del departamento.

El enfoque en la proximidad y la prevenciéon
ha resultado en un entorno mMas seguro y
en una mayor satisfaccion de la comunidad
con respecto a la atencién y el servicio
proporcionado por la policia municipal.

il
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PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

El Departamento de Proteccién Civil y Bomberos
del municipio de Tuxpan, Jalisco, tiene como
principal misién garantizar la seguridad y
proteccién de la poblacién frente a diversos
fendmenos perturbadores, tanto naturales como
antropogénicos, mediante la prevencién, atencién
y respuesta a emergencias. A lo largo del dltimo
ano, este departamento ha realizado diversas
actividades que benefician directamente a la
comunidad y fortalecen su capacidad operativa.

Servicios Atendidos

Durante el ano, el departamento atendié un
total de 3,244 servicios, de los cuales destacan:

Accidentes: 160

Atencién a Enfermos: 494
Atencidén a Lesionados: 440
Incendios: 180
Inundaciones: 1
Prevenciones: 69

Traslados Locales: 810

Traslados Foraneos: 807
Apoyos con Agua: 283




PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Operativos por Fenémenos Perturbadores

El equipo de Proteccién Civil y Bomberos también
implementd operativos preventivos y de respuesta
ante situaciones de riesgo asociadas con diversos
fendmenos perturbadores. Algunos de estos
operativos incluyen:

. Dia de Muertos 2023

- Estiaje 2023-2024

- Fiestas Guadalupanas 2023

- Fiestas Decembrinas 2023

- Fiestas de San Sebastian 2024

- Semana Santa y Pascua 2024

. Temporal de Lluvias 2024
Inspeccidén y Vigilancia

El Departamento de Inspeccién y Vigilancia de
Proteccién Civil se encargd de evaluar y prevenir
riesgos en vias publicas, edificaciones, carreteras,
rios, arroyos y zonas de riesgo en el municipio.
Durante el ultimo ano, se realizaron 945 tramites
en total, entre los cuales se incluyen:

- Apercibimiento de Afectaciones: 12
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Diagnodstico Sensorial de Riesgos (Dictamenes):
338

Evaluaciéon de Dafios: 4

Evaluacién de Riesgos: 19

Inspeccién de Seguridad: 450

Visto Bueno y Aprobacién de Programas
Internos: 24

Permiso de Quema de Pirotecnia: 16
Conformidad de Seguridad para la Venta de
Pirotecnia: 15

Capacitaciéon y Enseianza

El 3drea de capacitacion del departamento
implementa programas educativos para el sector
publico, privado y social, promoviendo la cultura
de autoproteccién. Con un total de 2316 personas
beneficiadas. Algunas de las actividades realizadas
incluyen:
- CapacitacionaCentrosEducativos:Beneficiando
a 1,283 estudiantes.
Capacitaciéon a Empresas: Con 208 empleados
capacitados.
Capacitacion a la Poblaciéon: Beneficiando a 26
personas.
Simulacros a la Poblacién: Con la evacuacion de
799 personas.
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Programa de Capacitacion Interna

El departamento mantiene una capacitaciéon
constante para su personal, con practicas y
entrenamientos especializados en la atencién

de emergencias. Algunos de los cursos recibidos
incluyen:

- Rescate en Estructuras Colapsadas

- Tacticas en Servicios contra Incendios

- Incendios en Gasoductos

- Actualizaciéon Prehospitalaria

Logistica y Adquisiciones

Durante el ano, el departamento
incorporé6 una nueva unidad en comodato,
fortaleciendo su capacidad operativa.

Ingresos Generados

El Departamento de Proteccién Civil y Bomberos

generd ingresos importantes mediante la

prestaciéon de diversos servicios:

- Evaluaciones de Seguridad y Programas
Internos: $130,004.00

. Permisos de Pirotecnia: $28,866.00

- Traslados de Pacientes en
$62,782.50

Total General: $221,652.50

Ambulancia:

Beneficios

Para la poblaciéon: Se fomenta una cultura de
autoproteccidony mejoralarespuestaante desastres.
Internamente: Se cuenta con un equipo de
oficiales capacitados para ofrecer un servicio
profesional y de alta calidad. En resumen, el
Departamento de Protecciéon Civil y Bomberos
de Tuxpan se dedica a salvaguardar la vida y el
bienestar de los ciudadanos mediante un enfoque
preventivo, reactivo y educativo, realizando
acciones gque impactan tanto en la seguridad
como en la cultura de protecciéon del municipio.
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REGLAMENTOS INSPECCION Y VIGILANCIA

INSPECCION
VIGILANCIA

El Departamento de Reglamentos, Inspeccién y
Vigilancia del municipio de Tuxpan se dedica a
regular, supervisar y asegurar el cumplimiento
de las normativas municipales en diversas areas
de la vida comercial, urbana y social. Su misién
es garantizar el orden y la convivencia armoénica,
trabajando de la mano con la ciudadania para
mantener el respeto por los espacios publicos
y las normas establecidas. Este departamento
ha implementado diversas acciones a través
de un equipo de seis inspectores en campo,
quienes se encargan de aplicar y hacer cumplir
la reglamentacién vigente en distintos sectores.

Entre los principales rubros en los que se enfoca el
trabajo de inspeccién y vigilancia se encuentran:

Giros Comerciales de Bajo Impacto:

- Supervision y control manera ordenada y
en cumplimiento con las normativas
municipales. de comerciantes
ambulantes para asegurar que operen de

- Vigilancia de comerciantes establecidos,
asegurando que cuenten con las licencias y
permisos correspondientes para operar dentro
del marco legal.

- Control de giros de orden restringido, como
aquellos comercios que, por su naturaleza,

requieren regulaciones especiales (bares,
centros nocturnos, etc.).
Inspeccidén de obras de construccién
para garantizar el adecuado manejo de
materiales y escombros, minimizando su

impacto en la via publica y asegurando el
cumplimiento de las normativas de seguridad.

Supervisiéon de la operacion de salones de fiestas
para verificar que cuenten con los permisos
correspondientes y operen dentro de los limites
establecidos, tanto en términos de horario como de
capacidad y seguridad.
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El departamento también se ha encargado
de atender reportes de la ciudadania en una
variedad de problematicas que afectan |Ia
convivencia y el orden urbano, tales como:

Lotes Baldios: Supervision de terrenos sin
uso que pueden convertirse en focos de
inseguridad o insalubridad. Se han realizado

inspecciones y se ha instado a los propietarios
a mantener sus predios limpios y cerrados.
Invasién de Areas Verdes: Control sobre el uso
indebido de espacios publicos destinados a areas
verdes, evitando su ocupacién ilegal o indebida.

Danos Estructurales a Viviendas: Inspeccién
de viviendas con dafios estructurales
que podrian representar un riesgo para

la seguridad de sus habitantes y vecinos.

Invasién de Banquetas y Arroyo Vehicular: Se
han llevado a cabo acciones para desalojar y
regular la ocupacién de banquetas y calles por
vendedores ambulantes o vehiculos, con el
fin de facilitar el transito peatonal y vehicular.
Fugas de Agua y Drenaje: Inspeccién y reporte
de fugas de agua y drenaje, gestionando
soluciones rdpidas para evitar danos a |la
infraestructura y mejorar las condiciones sanitarias.

Una de las estrategias clave del departamento
ha sido la implementacién de actas de cortesia,
la implementaciéon de actas de cortesia es una
estrategia que el Departamento de Reglamentos,
Inspecciéon y Vigilancia de Tuxpan utiliza para
promover el cumplimiento de las normativas
sin recurrir de inmediato a sanciones formales
o multas. En el dltimo ano, se realizaron un
total de 4626 actas de cortesia con el fin de
concientizar a las personas y darles la oportunidad
de corregir la situacién de manera voluntaria.

ACTAS DE CORTESIA
2023
MES PADRON DE LICENCIAS PSSIIngAS PSBBIIngAS MERCADOS Pg”lc';:éALE ECOLOGIA JURIDICO
LICENCIAS OBRAS ESCOMBRO | AMBULANTES FUGAS INVASIONES
AGOST 600 36 43 7 8 3
SEP 650 20 51 64 15 1 2
ocCT 56 16 31 53 22 2 3
NOV 48 26 16 30 34 27 1 2
DIC 20 20 20 26 n 30 1 1
TOTAL 1374 ns 161 244 100 57 5 n
ACTAS DE CORTESIA
2024
MES PADRON DE LICENCIAS PSSIIngAS PSBBIIngAS MERCADOS Pg”lc';:éALE ECOLOGIA JUEZ JURIDICO
LICENCIAS OBRAS ESCOMBRO | AMBULANTES FUGAS INVASIONES
ENE 1005 16 23 30 5 2 2
FEB 752 15 26 30 6 1 2
MAR 08 20 30 25 10 1 1 3
ABR 75 10 25 30 5 1 1
MAY 66 12 10 40 3 2 2
JUN 45 16 10 10 2 1 3
JuL 33 15 12 5 5 2 1 1
TOTAL 2084 104 136 170 36 10 2 14

57



58
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SUSTENTABLE

El Departamento de Desarrollo Rural Sustentable
del Municipio de Tuxpan tiene como objetivo
principal promover y facilitar el desarrollo
agricola y ganadero en la regiéon mediante la
implementacién de programas y acciones que
mejoren la productividad, promuevan practicas
sostenibles y fortalezcan a los productores locales.

Entre sus actividades mas destacadas se encuentra
la continuidad de los Consejos Municipal y Distrital
de Desarrollo Rural Sustentable, cuya funcién ha
sido autorizar obras clave como la rehabilitacién de
caminos saca cosecha, la construccién de ollas y
bordos de almacenamiento de agua, todo esto con
el uso del Médulo de Maquinaria “A Toda Maquina”.

Otro de los programas implementados
en coordinacién con la regiduria fue el de
huertos familiares, beneficiando a 90 familias
con la entrega de semillas de hortalizas,
sustrato, herramientas, charolas de unicel y
fertilizantes orgdnicos. Esto no solo permitié
el autoabastecimiento, sino que también
fomentd la agricultura sostenible en la regién.
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En el ambito normativo, el departamento
trabajé en coordinacién con la regiduria de Ia
Comisién Edilicia para solicitar ante el H. Cabildo
la elaboracién del Reglamento Interno de la
Jefatura de Desarrollo Rural Sustentable, asi como
el cambio oficial de nombre de dicha jefatura.

Ademas, en colaboracién con el DIF Municipal, se
rehabilité el invernadero del Centro de Dia “Sor
Amada”. El objetivo fue producir hortalizas libres
de residuos quimicos, conocidas como agricultura
organica, en pequenos espacios. Parte de esta
producciéon fue destinada a la elaboracién de
alimentos para el Centro de Dia y el DIF Municipal.

En el JUltimo periodo 2023-2024 se han
tramitado un total de 80 Credenciales Unicas
Agroalimentarias, para los productores ganaderos
de nuestro municipio, las cuales tienen como
objetivo identificar a cada uno de los Productores
de las diferentes cadenas productivas y que
puedan simplificar los tramites y a la hora de
ingresar solicitudes de apoyos gubernamentales.

Asimismo, se promovieron las Reglas de
Operacion y Convocatorias de los Programas
de Apoyo de la SADER Jalisco, con atencién
especial a 100 productores de maiz dentro
del Programa de Acciéon del Campo para el
Cambio Climatico durante el periodo 2023-2024.
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MEDIO AMBIENTE, RECURSOS NATURALES Y DESARROLLO TERRITORIAL

MEDIO AMBIENTE

RECURSOS NATURALES Y
DESARROLLO TERRITORIAL

El Departamento de Medio Ambiente, Recursos
Naturales y Desarrollo Territorial de Tuxpan ha
sido clave en la implementacién de importantes
iniciativas que buscan transformar la gestidon
ambiental en el municipio, respondiendo a la
creciente necesidad de regular el manejo de los
residuos y proteger los recursos naturales. En este
sentido, el lanzamiento del programa “Tuxpan
Limpio" ha marcado un antes y un después en la
historia ambiental del municipio, al convertirse en
la primera politica publica formal dedicada a este
ambito. Este programa se fundamenta en tres
ejes estratégicos que actuan de manera conjunta
para mejorar la calidad ambiental y fomentar una
cultura de sostenibilidad entre la poblacién.

Uno de los pilares mas importantes del programa
“Tuxpan Limpio” ha sido la educacién ambiental,
diseflada para sensibilizar y formar a las futuras
generaciones en torno al cuidado del medio
ambiente. A través de la participaciéon activa de 50
estudiantes de bachillerato que fungieron como

Promotores Ambientales, se logré una
intervenciéon directa en mas de 25 escuelas
de la cabecera municipal, alcanzando a 2,500
estudiantes con 250 sesiones educativas.
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Esteesfuerzonosolobuscétransmitirconocimientos
basicos sobre el manejo responsable de residuos
y la conservacién de los recursos naturales, sino
también generar conciencia sobre el impacto de
las acciones cotidianas en el entorno. Las sesiones
abordaron temas cruciales como la importancia de
la separacién de residuos, el reciclaje, el ahorro de
aguayenergia,asicomolaspracticasparaprevenirla
contaminacién. Esta labor educativa no solo influye
en los estudiantes, sino también en sus familias y
comunidades, extendiendo el impacto de estas
sesiones a un ambito mas amplio de la sociedad.

Otro eje esencial del programa ha sido la
consolidacién de un marco normativo robusto
que permita regular de manera eficaz el manejo
de residuos peligrosos, en especial los Residuos
Peligrosos Biolégico-Infecciosos (RPBI), asi como
otros tipos de desechos. A través de la emisidon
de Factibilidades Ambientales, la Jefatura
de Medio Ambiente ha establecido las bases
legales para asegurar que los generadores de
estos residuos, como hospitales y laboratorios,
cumplan con las normativas vigentes en cuanto
a su disposicion y tratamiento adecuado.

Este marco regulatorio no solo busca minimizar el
impacto ambiental de estos residuos peligrosos,
sinotambién protegerlasalud publica, evitando que
materiales potencialmente contaminantes lleguen
a zonas no adecuadas o que se manejen de manera
irresponsable. Ademas, la Jefatura trabaja de
manera constante en lavigilanciay el cumplimiento
de estas normativas, lo que garantiza que los
actores responsables se adhieran a las mejores
practicas en términos de manejo de residuos.

En cuanto a la operatividad, uno de los logros mas

visibles y significativos del programa “Tuxpan
Limpio” ha sido la mejora del sistema de recoleccidén
de residuos en el municipio. Se implementé un
nuevo sistema de recoleccién casa por casa en
el primer cuadro del centro histérico, una de las
zonas mas concurridas de Tuxpan. Este sistema
ha permitido eliminar la acumulacién de residuos
en mas de 15 esquinas, lo que anteriormente
representaba un serio problema tanto para la
imagen urbana como para la salud publica, al
convertirse en focos de infeccién y contaminacion.

La nueva estrategia de recoleccién no solo ha
optimizado la limpieza de las calles, sino que ha
aumentado la eficiencia del servicio, al reducir el
tiempo de permanencia de los residuos en la via
publica. La mejora en el sistema ha impactado
positivamente en la imagen del municipio,
brindando una mayor sensaciénde ordeny limpieza
entreloshabitantesyvisitantes. Ademas, estaaccion
se complementa con campafas de concientizacién
para que la poblacién colabore sacando susresiduos
en los horarios establecidos, contribuyendo a un
esfuerzo conjunto para mantener la ciudad limpia.
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Impacto Global y Beneficios

El enfoque integral del Departamento de Medio
Ambiente ha logrado un cambio tangible en la
forma en que Tuxpan maneja sus residuosy protege
su entorno. Desde la educaciéon hasta la regulaciéon
y la operatividad, cada uno de los ejes estratégicos
del programa “Tuxpan Limpio” ha tenido un
impacto directo en la mejora de la calidad de vida
de los habitantes, la preservacién del entorno
natural y la promocién de practicas sostenibles.

El programa ha fomentado una mayor conciencia
en la poblacién sobre la importancia del cuidado
del medio ambiente, al tiempo que ha establecido
un marco legal mas sdlido para garantizar
que el manejo de residuos en el municipio se
realice de manera adecuada y responsable.

La implementacién de nuevas rutas de
recolecciéon y la erradicacién de puntos criticos
de acumulacién de basura son reflejo del
compromiso del departamento por mantener
un entorno mas limpio y saludable para todos.

En conjunto, estas acciones no solo contribuyen a
la mejora inmediata de las condiciones urbanas,
sino que también sientan las bases para un

desarrollo territorial mas equilibrado y respetuoso
con el medio ambiente, en linea con los principios
de sostenibilidad que guian el futuro de Tuxpan.



EDUCACION Y EVENTOS CiVICOS

EDUCACION

El Departamento de Educacién y Eventos Civicos
del Municipio de Tuxpan juega un rol esencial
en el fortalecimiento de los valores civicos y el
desarrollo educativo de la comunidad. A través de la
organizacidén de eventos civicos, programas
de apoyo escolar y la gestiéon de recursos para
infraestructura educativa, este departamento
impacta de manera significativa en
estudiantes, docentes y familias del municipio.

Con el objetivo de promover los valores civicos,
el departamento llevé a cabo 14 eventos civicos
en colaboracién con todas las escuelas
educativas del municipio, desde preescolar
hasta bachillerato. Estos honores fueron
programados tras reuniones con los directores
de las instituciones educativas. La inversion
en impresiones, papeleria, ofrendas florales,
gasolina y coffee breaks ascendié a $16,380.00.
Estos actos civicos fomentan el respeto a
los simbolos patrios y refuerzan el sentido
de identidad nacional en los estudiantes.

Y EVENTOS CiVvICOS
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El departamento organizé cuatro desfiles civicos: el
desfile del 16 de septiembre, el 20 de noviembre, el
desfile de la primavera y el desfile de la Revolucién,
enfocados principalmente en los niveles de

preescolar. Ademas, se llevd a cabo la montura del
altar en honor al cura Hidalgo y Morelos, junto con
los tradicionales juegos de cucanay palo encebado.
Estasactividades,conunainversiénde $23,017.00,no
solo fortalecen los valores civicos, sino que también
preservan las tradiciones culturales del municipio.

El departamento gestioné el apoyo para la
reconstruccién y construccion de infraestructuras
escolares, beneficiando a 25 escuelas del municipio.
Este programa incluye la provisién de material,
mano de obray pintura, y se realizé en colaboracién
con el programa federal “La Escuela es Nuestra”.
Gracias a este esfuerzo, cientos de estudiantes y
docentes se benefician de espacios educativos
mas seguros y adecuados para el aprendizaje.
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El programa “Becas Jalisco” tiene como objetivo
apoyar econémicamente a estudiantes de primaria
y secundaria, evitando la desercion escolar. En la
primera etapa de 2023 (enero-junio), 135 alumnos
fueron beneficiados, mientras que en la segunda
etapa (septiembre-diciembre), 193 alumnos
recibieron apoyo. Para 2024, 103 estudiantes
también fueron beneficiados. El departamento
colabordé con la Delegacion Regional de Servicios
Educativos (DRSE), ofreciendo desayunos al
personal encargado de Ila dispersion de las
o6rdenes de pago, con un costo de $3,560.00.
Este programa es clave para garantizar la
permanencia de los alumnos en las escuelas.
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Programa RECREA 2023:
Escolares

Dotacion de Paquetes

El programa RECREA, que entrega mochilas,
Utiles escolares, uniformes y zapatos a estudiantes
de preescolar, primaria y secundaria, es uno de
los mas destacados. En 2023, se distribuyeron
7,395 paquetes escolares entre la primera y
segunda etapa, beneficiando a 73 escuelas del
municipio. La inversiéon total del programa fue de
$7,352,892.00, dividido equitativamente entre el
Gobierno del Estado y el Gobierno Municipal de
Tuxpan. Este programa alivia la carga econdmica
de las familias y fomenta la asistencia escolar.

Dentro del marco del Dia del Nifio, el departamento
organizé el Cabildo Infantil 2024, una iniciativa
que brinda a los nifos la oportunidad de aprender
sobre las actividades de los servidores publicos y
participar en un simulacro de toma de decisiones.
Se otorgaron reconocimientos y una tablet a
cada participante, con una inversién total de
$21,500.00. Esta actividad fomenta el civismo y la
participaciéon ciudadana desde temprana edad.
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En el marco del Dia del Maestro, el departamento
organizdé un evento de esparcimiento y convivencia

para los docentes de todas las instituciones

educativas del municipio. El costo total de Ia
celebracion fue de $64,797.80, y sirvid para
reconocer lalabordelos maestros,quienesson pieza
fundamental en el desarrollo educativo de Tuxpan.

El Departamento de Educacién y Eventos Civicos
ha cumplido con la realizacién de cada programa
en tiempo y forma, beneficiando a alumnos, padres
de familia, maestros y la comunidad en general.
Entre los logros mas destacados se encuentran
las mejoras en infraestructura escolar y los apoyos
econdmicos brindados a los estudiantes, lo que
ha contribuido a reducir la desercién escolar y
mejorar las condiciones educativas en el municipio.

Iniciativas Presentadas en Cabildo

Cabildo Infantil 2024 dentro del marco del Dia
del Nino.

Festejo del Dia del Maestro 2024.

Programa RECREA 2023 (1° y 2° etapas).
Convenios con instituciones educativas
superiores.

En resumen, el Departamento de Educacién y
Eventos Civicos del Municipio de Tuxpan es una
pieza clave en la promociéon de los valores civicos y el
fortalecimiento del sistema educativo local. A través
delaorganizaciéndeeventos,lagestiondeprogramas
de apoyo escolar y la mejora de infraestructuras,
contribuye a Ila formacién de ciudadanos
responsables y comprometidos con su comunidad.




BIENESTAR INDIGENA
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A re;tivaé de los Pueblos Nahuas de Jalisco

El Departamento de Bienestar Indigena del
Municipiode Tuxpantienecomo objetivo principalla
proteccion, promocién y desarrollo de los derechos
y oportunidades de las comunidades indigenas del
municipio. Se dedica a crear un entorno inclusivo
donde Ilas necesidades especificas de estas
comunidades sean atendidas, tanto a nivel social
como econdmico, educativo y cultural. El enfoque
del departamento esta en generar proyectos y
politicas que reconozcan y respeten la identidad
indigena, fomentando la integracién social sin
perder devistasusvalores,costumbresytradiciones.

Se entregaron 575 cartas de pertenencia indigena,
lo cual permitié que los beneficiarios accedieran
a programas como “Fuerza Mujer”, becas
interculturales, apoyo a personas con discapacidad
y adultos mayores, asi como oportunidades en
ambitos deportivos y académicos, como
las Olimpiadas del Conocimiento. Esta
entrega ha sido crucial para garantizar que
los pueblos originarios puedan acceder
a estos programas de manera equitativa.
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Este tipo de iniciativas también promueve la
inclusién en ambitos deportivos, donde los jévenes
indigenas pueden participar en competiciones

y desarrollar su talento. Las Olimpiadas del
Conocimiento, porotrolado,ofrecen una plataforma
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para destacar el potencial académico de
los estudiantes indigenas, incentivando su
desarrollo educativo y reconociendo sus logros.

El Festival de los Pueblos Nahuas, organizado

por primera vez en el Congreso del Estado,
fue un evento histérico para las comunidades
indigenas de la regién. La participacion de siete
municipios de la zona sur y costa sur de Jalisco
permitié destacar no solo la diversidad cultural,
sino también la unidad y el esfuerzo conjunto de
estas comunidades para preservar sus tradiciones
y conocimientos ancestrales. La asistencia de

mas de 500 personas no solo refleja el interés por
la cultura indigena, sino que también evidencia
la necesidad de crear mas espacios de expresiéon
y reconocimiento para los pueblos originarios.
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Durante el festival, se realizaron diversas
actividades que incluyeron danzas tradicionales,
exposiciones de artesanias, presentaciones de
musica autéctona y exhibiciones gastronémicas,
las cuales contribuyeron a visibilizar la riqueza
cultural de los pueblos Nahuas. Ademas, este
evento brindé una plataforma para que los lideres
indigenas expresaran sus preocupaciones y
demandas, promoviendo un didlogo abierto sobre
los retos que enfrentan estas comunidades en
cuanto a derechos, recursos y participacion politica.

El festival también fue clave para fortalecer el
respeto hacia las tradiciones indigenas, creando
una mayor conciencia entre los asistentes sobre la
importancia de preservar las lenguas, costumbres

y formas de vida de los pueblos originarios.
La organizacion de este evento marcé un
precedente para futuras ediciones, consolidando
el compromiso del municipio y del estado en la
promocién y respeto de los derechos indigenas.

En colaboracién con el Centro de Estudios
Indigenas (CEIl), se llevd a cabo el evento “KANI
TIWALAJ MA TITLANJTOKA NOCHIPA", una
conmemoracioén especial del Dia Internacional
de la Lengua Materna. Este evento, cuyo titulo
significa “Adonde vayamos, hablemos siempre
nuestra lengua”, fue una iniciativa clave para
resaltar la importancia de preservar y revitalizar las
lenguas indigenas, que en muchos casos estan en
peligro de desaparecer debido a la globalizacién
y la falta de espacios formales donde se hablen.

Con la participacién de 300 personas, incluyendo
estudiantes, comunidades indigenas y el publico
en general, este evento se convirtié en un foro
de reflexion y orgullo cultural. Se organizaron
actividades educativas, presentaciones culturales y
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mesas de discusidon, en las que se destacéd la
importancia de que las nuevas generaciones

continlen aprendiendo y utilizando las lenguas
indigenas en diversos ambitos de la vida cotidiana.
Los participantes no solo pudieron apreciar la
riqueza linguistica de los pueblos originarios, sino
gue también se comprometieron a promover el uso
de estas lenguas en la educacion, los medios de
comunicacidén y en sus propios entornos familiares.

“KANI  TIWALAJ MA TITLANIJTOKA NOCHIPA"
no solo celebré el pasado, sino que también
mird hacia el futuro, inspirando a los jovenes
a ser los guardianes de sus lenguas maternas.

Ademas, el Departamento participdé activamente
en siete reuniones del Consejo Consultivo Indigena
en la ciudad de Guadalajara, con el fin de fortalecer
la representacién indigena en las sesiones de
la Comision Estatal Indigena. Estas reuniones
contaron con la presencia de 50 participantes, entre
consejeros municipales, comunales, intelectuales
y representantes de universidades del estado.

Otra accién relevante fue la realizacién de un
censo de cocineras y artesanos tradicionales
dentro de las comunidades, en el cual participaron
70 personas. Este esfuerzo permite identificar y
preservar las tradiciones culinarias y artesanales,
fomentando el valor cultural de estas practicas.

Y

R s
gt S~ N5

f

El programa benefici6 a 40
personas de
del  municipio, brinddndoles  herramientas
para mejorar sus condiciones de vida. También
se otorgaron becas complementarias del

INPI a 20 joévenes de nivel superior, quienes

“Fuerza Mujer”
las siete comunidades indigenas

recibieron un apoyo mensual de $2,600 pesos,
permitiéndoles

continuar con sus estudios.

Finalmente, se brindé capacitacion a las
comunidades sobre iniciativas en materia
de reformas electorales, especificamente en
lo relacionado con la postulaciéon a cargos
publicos. Esto representa un avance significativo
en la inclusién politica de las comunidades
indigenas, asegurando su participacién activa
en la toma de decisiones del municipio.
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PLANEACION

Y DESARROLLO PARA EL BIENESTAR

El Departamento de Planeacién y Desarrollo
para el Bienestar del municipio de Tuxpan se
dedica a la gestion y promocién de programas
gue impactan directamente en la calidad de
vida de la poblacién, trabajando en coordinacién
con distintas instituciones locales, estatales y
federales para llevar a cabo iniciativas orientadas
a mejorar el bienestar social y econdmico.

Para el aprovechamiento del Programa Federal
Jévenes Construyendo el Futuro, se gestiond la
visita de las Oficinas Moéviles de este programa,
logrando que mdas de 100 becarios tuvieran la
oportunidad de resolver dudas, registrarse, y
vincularse con empresas locales para recibir
un ano de capacitacion laboral. Este programa
ha sido clave para proporcionar oportunidades
de desarrollo profesional a los jévenes del
municipio, permitiéndoles adquirir habilidades y
conocimientos que les faciliten su incorporacién al
mercado laboral.
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Asimismo, el departamento ha participado
activamente en el Programa de Guia Consultiva
de Desempeno Municipal 2021-2024 del Instituto
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo
Municipal (INAFED). En este proceso, el municipio
fue evaluado por maestros del Tecnolégico de
Ciudad Guzman, con el objetivo de mejorar
los servicios y procesos administrativos. Cabe
destacar que el municipio ha mostrado un avance
significativo en el cumplimiento de los indicadores
evaluados, comenzando con un 25% de indicadores
cubiertosaliniciodelaadministracién,aumentando
al 58% en el segundo ano, y alcanzando un 65%
en la tercera evaluacion. Esto refleja un esfuerzo
continuo por optimizar la gestiobn publica.

Otro logro importante fue la entrega de apoyos
educativos a través del programa RECREA 2023. En
la primera etapa, se beneficiaron 5,255 estudiantes
de nivel basico con la entrega de uniformes
escolares, calzado, mochilas y utiles. La segunda

etapa permitié beneficiar a 2,015 nifos y ninas de
primergradodepreescolar,primariaysecundariacon
mochilas, utiles, uniformes y calzado escolar. Estos
apoyos no solo buscan aliviar la carga econémica de
las familias, sino también fomentar la permanencia
escolar y el acceso equitativo a la educacion.

n
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En cuanto a los apoyos dirigidos a comunidades
indigenas, se gestionaron kits de higiene personal
y cajas de fruta para 80 mujeres de la Comunidad
Indigena de San Juan Espanatica, gracias a la
colaboracién con la Fundacién EIRA, Movimiento
Rosa A.C., y Driscoll’s.

Ademas, en la Delegacién de Buen Pais se
entregaron 50 kits de higiene intima, con el objetivo
de promover la salud y el bienestar de las mujeres.
Tambiénsellevéacabounacampanadevacunaciéon
contra el Virus del Papiloma Humano, en la que mas
de 100 adolescentes y jévenes fueron beneficiados.




PLANEACION Y DESARROLLO PARA EL BIENESTAR

Otra iniciativa en salud fue la campafa de
prevencién y deteccidon oportuna de cancer de
mama y cervicouterino, en colaboracién con la
Fundaciéon EIRA. Esta campafia permitidé que
115 mujeres recibieran un ultrasonido mamario
y 40 se sometieran a estudios de papanicolau,
contribuyendo a la detecciobn temprana de
estas enfermedades y a la promocién de Ia
salud integral de las mujeres en el municipio.

El Programa Familias Sin Fronteras fue una de las
iniciativas mas emotivas del departamento. Este
programa, dirigido a adultos mayores que no han
vistoasushijosen Estados Unidos por masdel0afios
debidoasuestatusmigratorio,facilitélaobtenciénde
visas para 26 personas. Gracias a esto, estas personas
pudieron viajar a Estados Unidos y reencontrarse
con sus seres queridos después de periodos de
separacién que alcanzaron hasta los 30 anfos.
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Del mismo modo, el programa Reuniendo

Familias permitié que 14 personas obtuvieran
Su visa para visitar a sus hijos en Estados Unidos.

El departamento también se ha coordinado
con Participaciéon Ciudadana para gestionar
convenios con la Congregacién Mariana Trinitaria,
promoviendo el programa “Mejora tu vivienda”.

A través de este programa, los habitantes de
Tuxpan han podido adquirir tinacos, cisternas,
bombas para agua, calentadores solares y
ldminas galvanizadas a precios accesibles.

Ademads, del plan de conectividad en el que
los ciudadanos pueden obtener un ano de
servicio telefénico con 40 GB de datos, 1,500
minutos y 1,000 mensajes mensuales, apoyando
la comunicacién y conectividad de las familias.

El Departamento de Planeacién y Desarrollo
para el Bienestar ha trabajado de manera activa
en colaboracién con los Centros de Desarrollo
Comunitario (CDC) de Paso Blanco y Camichines,
implementando una serie de cursos y talleres
en conjunto con el Instituto de Formacién para
el Trabajo del Estado de Jalisco (IDEFT). Estos
cursos, disefiados para fomentar el autoempleo y
el emprendimiento, incluyen opciones tan diversas
como reposteria, barberia, aplicaciéon de pestanas,
ufas, cocina saludable, y la elaboracién de velas
aromaticasy jabonesartesanales. Cadaunodeestos
talleres ha permitido a los ciudadanos desarrollar
habilidades practicas y utiles, no solo para mejorar
su bienestar personal, sino también para abrir
oportunidades de ingresos adicionales. Esta
iniciativa es fundamental para aquellas personas
que buscan una fuente de ingresos alterna o el
desarrollo de un negocio propio desde sus hogares.

Ademas de los cursos, se ha fortalecido la gestiéon
qguincenal de despensas a través del Banco de
Alimentos de Guadalajara, con la entrega de
100 despensas que benefician directamente
a las familias de Tuxpan. Estas despensas, al
estar subsidiadas y ofrecer alimentos a precios
accesibles, han generado un impacto significativo
en la economia familiar, permitiendo a los hogares
locales ahorrar en sus gastos mensuales. El ahorro
que estas familias logran mediante la adquisiciéon
de alimentos basicos a un costo reducido no solo
mejora su calidad de vida, sino que también permite
que los recursos sean reorientados hacia otras
necesidades esenciales como educaciéon o salud.

Esta colaboracion constante entre los CDC
y el IDEFT ha contribuido a que los centros
comunitarios se consoliden como espacios clave
para el desarrollo personal y colectivo. No solo
se enfocan en brindar conocimientos practicos
y utiles, sino que también funcionan como
centros de apoyo y acompafamiento, donde las
familias pueden acceder a recursos esenciales
para su bienestar. El impacto de estas iniciativas
es claro: empoderar a la comunidad, brindar
herramientas para el crecimiento econdmico
y asegurar que ninguna familia quede sin
el acceso a alimentos y servicios esenciales.
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Se emitieron un total de 139 credenciales
de discapacidad, las cuales sirven como
identificaciéon oficial para la realizacién de
diversos tramites, acceder a beneficios sociales
descuentos y servicios especificos que mejoran

su calidad de vida y movilidad en su dia a dia.

—

Inclusiéon y Capacitaciéon en Lenguaje de Sefas
Con el fin de promover la inclusién de las personas
sordas en la vida publica, el departamento, en
coordinacién con el Centro de Atencién Multiple
(CAM)ylaUnidaddeServiciosde ApoyoalaEducaciéon
Regular (USAER), organizé un taller de lenguaje de
sefasparalosservidorespublicosdel Ayuntamiento,
en conmemoracioén del Dia del Sordo; incluyendo la
distribuciéon de tripticos con el alfabeto de senfas,
con el objetivo de sensibilizar a la ciudadania
sobre la importancia de la comunicacién accesible.




BIENESTAR PARA ADULTOS MAYORES Y GRUPOS VULNERABLES

En conmemoraciéon del Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad

Se realizo un evento deportivo en el Auditorio
Municipal. En colaboracién con el CAM, este
evento reunidé a 89 personas, que mostraron la
importancia del deporte y la recreacién en la vida
de las personas con discapacidad, promoviendo
su inclusién social a través de actividades ludicas.
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Se brinda apoyo integral a adultos mayores con
total atencién, orientaciéon y acompafamiento.
A lo largo del aio, se brindd apoyo con informacién
sobre pensiones, despensas, traslados, citas
para pasaporte y problemas relacionados con el
cambio de tarjetas del Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores (INAPAM). Asimismo, se
trabaja en estrecha coordinacién con la Direccién
de Planeacién y Desarrollo para el Bienestar
para ejecutar programas como Familias Sin
Fronteras y Reuniendo Familias, que facilitan la
obtencién de visas para adultos mayores que
no han visto a sus hijos indocumentados en
Estados Unidos por mas de 10 anos; logrando

reunirse con sus familiares después de largos
periodos de separacién, un hecho que subraya
el impacto emocional y social de este programa.

A través de estos programas, el departamento
gestiona las entrevistas y tramites necesarios para
la obtencidon de visas, permitiendo que los adultos
mayores puedan viajar y ver a sus hijos después
de muchos afos. Estos programas han sido un
éxito. Con 26 visas emitidas; lo que representa
una oportunidad invaluable para estas familias
separadas por las circunstancias de la migracion.
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BIENESTAR PARA ADULTOS MAYORES Y GRUPOS VULNERABLES

Con Atencién en Delegaciones

El departamento mantiene wuna presencia
activa en todas las delegaciones del municipio,
asegurandose de llevar informacién y atender
las necesidades de adultos mayores y personas
con discapacidad en sus tradmites de pensién
y otros servicios esenciales. La cercania con las
comunidades es clave para su éxito, ya que permite
que los ciudadanos en zonas mas alejadas también
puedan beneficiarse de sus programas y servicios.

Apoyo a Grupos Vulnerables y Tramites Federales
El departamento también ha trabajado de la mano
conlos Servidoresde la Nacién paraasegurar quelas
personas con discapacidad puedan completar sus
tramitesdepensidnyrecibirsustarjetasdelBienestar;
que les permiten acceder a los apoyos econémicos
federales. Esta colaboracién ha sido fundamental
para asegurar que ningun adulto mayor o persona
con discapacidad quede fuera de los programas
de apoyo disponibles. Ademas, se proporciona
informacién continua sobre los programas

federales disponibles para adultos mayores y
grupos vulnerables, garantizando que todos los
gue necesiten ayuda sepan cémo acceder a ella.




CDC CAMICHINES

El Centro de Desarrollo Comunitario (CDCQC)
Camichines del municipio de Tuxpan tiene como
objetivo primordial proporcionar servicios de
calidad a un gran nimero de personas a través de la
imparticiéon de diversos cursos y talleres que sirvan
de apoyo en la capacitacién profesional y personal
de los usuarios. La visién del CDC es convertirse en
un espacio que fomente el crecimiento personal,
el autoempleo y el fortalecimiento econdmico,
brindando herramientas practicas que permitan
a los participantes adquirir habilidades Uutiles y
aplicables en su vida cotidiana y laboral.

Enelultimoano,estecentrohabeneficiadoamasde
300 personasatravésdediversos cursos, talescomo:

- Computacion Basica: 80 beneficiarios.

- Dibujo Artistico: 25 beneficiarios.

- Enfermeria: 25 beneficiarios.

- Taekwondo: 22 beneficiarios.

- Ajedrez para Nifos: 15 beneficiarios.

- Lenguaje de Senas Mexicana: 13 beneficiarios.
- Pedicure Spa: 14 beneficiarios.

Pasteleria Basica: 9 beneficiarios.
Reparacion de Aparatos Electrénicos: 6
beneficiarios.

Automaquillaje y Peinado: 6 beneficiarios.

Lcta Pecta
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CDC CAMICHINES

Ademds de proporcionar nuevas habilidades a
los participantes, estos cursos han fomentado
la integracién y el desarrollo personal, y se
contindan ofreciendo como una plataforma
de crecimiento para la comunidad.

Otro de los aspectos que el CDC Camichines ha
buscado fortalecer es el apoyo directo alaeconomia
de las familias del municipio. En este sentido, se ha
implementado la venta de productos de la canasta
basica a precios accesibles, lo que ha beneficiado a
las familias locales al permitirles adquirir productos
esencialesaun menorcosto.Esto,combinadoconlos
cursos que permiten el autoempleo y la generacién
de ingresos, ha convertido al CDC en un importante
pilar para la mejora econémica de la poblaciéon.

El CDC también se preocupa por el bienestar
econémico de las familias de Tuxpan, ofreciendo
productos de I|a canasta bdasica a precios
accesibles para beneficiar la economia local. A
diario, el centro atiende a un promedio de 50
personas en sus dos turnos, ofreciendo servicios
gue van desde talleres hasta atencién por parte
de otras instancias que operan en el centro.

Como parte de su compromiso con la calidad,
se han mejorado las instalaciones, incluyendo
areas verdes, luminarias, accesos para personas
con discapacidad y el mantenimiento de
salones, bafios y patios. Todo esto permite que
el CDC siga siendo un pilar fundamental para el
desarrollo integral de la comunidad tuxpanense.

En resumen, el CDC Camichines no solo se dedica
a la formacién y capacitacioén de las personas, sino
que también se erige como un punto focal en la
mejora de la calidad de vida de los tuxpanenses,
facilitando el acceso a oportunidades de desarrollo
personal, profesional y econémico. A través de sus
programasy servicios, el CDC continuda impulsando

un crecimiento integral en Ila comunidad,
buscando siempre nuevas formas de beneficiar
a sus usuarios y promover el bienestar general.



CDC PASO BLANCO

CDC PASO BLANCO

El Centro de Desarrollo Comunitario (CDCQC)
de Paso Blanco en el municipio de Tuxpan
se dedica principalmente a ofrecer talleres y
actividades que buscan mejorar la calidad de
vida de la comunidad a través del desarrollo de
habilidades tanto econédmicas como personales.
El objetivo principal es que los participantes
adquieran herramientas Utiles para su vida diaria,
permitiéndoles generar recursos que puedan
impactar de manera positiva en su bienestar.

Entre las actividades mas destacadas de este
centro se encuentran talleres de pintura, ballet
clasico y actividad fisica, ademas de los cursos
de verano que son ofrecidos por instructores
capacitados. Estos talleres permiten a los
ciudadanos no solo adquirir nuevas habilidades,
sino también integrarse a la comunidad de manera
activa y fomentar un ambiente de aprendizaje
colaborativo. El personal del CDC apoya a los
maestros proporcionando instalaciones adecuadas,
gestionandolos materiales necesariosy asegurando
una buena difusién de las actividades, todo esto

con el
realicen

objetivo de
de manera

que los
fluida vy

cursos se
coordinada.

El centro estd disponible para la comunidad de
lunes a domingo, con actividades que se extienden
desde las 8:00 a.m. hasta las 8:00 p.m., lo que
permite que los usuarios elijan los horarios
que mejor se adapten a su rutina diaria. Esta
flexibilidad asegura que Ila mayor cantidad
de personas posible tenga acceso a los
recursos y oportunidades que el CDC ofrece.

Otra de las actividades importantes que gestiona
este centro es la distribucion de despensas y
productos de la canasta bdasica en coordinacién
con el Banco de Alimentos de Guadalajara, con
el fin de apoyar a las familias del municipio.
En promedio, se distribuyen 200 despensas
mensuales a precios accesibles, y se ofrece un
servicio de entrega a domicilio para aquellos
que, por cuestiones de salud o movilidad,
no pueden asistir al centro en persona.
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El personal administrativo también desempena
un papel crucial al coordinar la busqueda
de instructores para los talleres y gestionar
la logistica necesaria para asegurar el buen
funcionamiento del CDC. Asimismo, se encargan
de brindar atencién ciudadana y mantener
una comunicacién constante con los maestros
para coordinar actividades de manera eficaz.

Gracias a estos programas, el CDC Paso Blanco
no solo apoya el desarrollo personal y profesional
de los ciudadanos, sino que también fomenta
la cohesién social, el bienestar comunitario y la
mejora de las condiciones de vida de la poblacién.

El personal del CDC también se ha enfocado
en la difusién de los servicios y talleres a través
de medios locales y redes sociales, logrando asi

llegar a una mayor audiencia y garantizando que
los programas ofrecidos tengan un impacto real
en la comunidad. Ademadas, se han desarrollado
estrategias para incentivar la participaciéon
ciudadana, promoviendo una mayor asistencia a
los talleres y actividades, y generando una mayor
conciencia sobre la importancia de la educacién
continua y el aprendizaje a lo largo de la vida.

Finalmente, el CDC de Paso Blanco no solo ha sido
un espacio para el desarrollo personal y profesional,
sino también un lugar donde las familias
han podido compartir experiencias y fortalecer
sus lazos. Las actividades del centro han
fomentado una convivencia sana \Y%
enriquecedora, donde los nifios, jéovenes y adultos
encuentran  oportunidades para  aprender,
expresarse y mejorar su calidad de vida.
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TURISMO

El Departamento de Turismo del Municipio de
Tuxpan tiene como objetivo principal impulsar
el desarrollo turistico y cultural de la regidn,
promoviendo las riquezas tradicionales y naturales
del municipio a través de diversas actividades y
gestiones. Entre las iniciativas mas destacadas se
encuentra la colaboracién con las Secretarias de
Fomento Artesanal y Turismo del Estado de Jalisco,
donde se logré la entrega de 33 credenciales
de artesanos, brindando a los creadores locales
acceso a programas de apoyo, identidad oficial
como artesanos y una mejor posicion dentro
del mercado artesanal regional. Esta gestidn
es vital para fortalecer el patrimonio cultural y
econdémico de las comunidades indigenas y locales
gue dependen de sus habilidades artesanales.

Otro esfuerzo significativo del Departamento
fue la promocién del municipio de Tuxpan en las
plataformasdigitalesyredessocialesdelaSecretaria
de Turismo del Estado de Jalisco, como “Explora
Jalisco” y “Jalisco es México”". Esta colaboraciéon
ha permitido que Tuxpan gane visibilidad a nivel

estatal y nacional, fomentando el interés
turistico y atrayendo visitantes a sus principales
festividades y atractivos culturales. Asimismo, se
ha logrado incluir al municipio en el programa de
recorridos turisticos, incrementando la afluencia
de turistas y fortaleciendo la economia local.
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Una de las acciones mas importantes para mejorar
la experiencia turistica fue la compra de un stand
portatil de informacidn turistica, utilizado durante
los eventos y festividades mas concurridas, con
el fin de brindar atencién oportuna y detallada
a los visitantes. Ademas, se crearon mapas

virtuales que facilitaron la localizacién de altares
y recorridos de danzas tradicionales durante
las festividades de San Sebastidn y Semana
Santa, lo que contribuyé a una experiencia mas
accesible y enriquecedora

para los turistas.

La promocidon de los eventos culturales y festivos
de Tuxpan no se limita a redes sociales, sino que
se extiende también a medios como la radio
universitaria de la UDG, donde el Departamento
de Turismo ha sido entrevistado para difundir las
celebraciones locales y aumentar la participaciéon
tanto de residentes como de Vvisitantes.

En cuanto a la promocién y apoyo a los artesanos
locales, se realizaron nueve ediciones del “Coxcatl”
Escaparate Turistico Artesanal de Tuxpan, Jalisco,un
espacio donde artesanos y emprendedores locales
tuvieron la oportunidad de exhibir y vender sus
productos. Ademas, se organizaron capacitaciones
dirigidas a artesanos para mejorar sus habilidades
de venta y modernizar sus productos, garantizando
que puedan competir en mercados mas amplios.

El departamento también ha trabajado en la
atraccion de grupos turisticos, recibiendo a dos
grupos de 40 personas cada uno, procedentes de
Guadalajara,quevisitaronsitiosemblematicoscomo
San Juan Espanatica y el corredor gastronémico de
las carnitas. Estos recorridos turisticos incluyeron la
degustacion de productos tradicionales y la visita a
murales y otros atractivos culturales del municipio,
mostrando la riqueza de la cultura tuxpanense.




TURISMO

En el marco del Dia del Artesano, se reconocid
la labor de mas de 40 artesanos de diferentes
areas como cera escamada, deshilados, textiles
y mascaras tradicionales. También se brindd
apoyo a cinco artesanas para gue participaran
en el concurso estatal de Galarddon Artesanal, lo
gue subraya el compromiso del municipio con
la preservacion y promocién de sus tradiciones.

Finalmente, el Departamento gestioné Ila
certificacién del Distintivo C, “Calidad en Atencidén
al Turista”, a través de cursos gratuitos impartidos
por el Gobierno del Estado, capacitando a 29
empresas con mas de 80 asistentes. Estas
certificaciones mejoran la calidad del servicio
turistico local y fomentan un entorno mas
profesional y acogedor para los Vvisitantes.

En conjunto con otros departamentos, el area de
turismo ha sido clave en la decoracién de eventos
como las Fiestas Patrias, Dia de Muertos y las
Fiestas de Mayo; contribuyendo a la atmodsfera
festiva que caracteriza a Tuxpan como “El Pueblo
de la Fiesta Eterna”. Ademas, el departamento
organizé mas de 30 recorridos guiados, dirigidos
tanto a turistas nacionales e internacionales como
a estudiantes locales, lo que ayudd a consolidar
a Tuxpan como un destino cultural vibrante.

De acuerdo con el registro de visitantes, se observéo
gue un 58% de los turistas provienen del turismo
local, mientras que el 19% corresponden a turistas
nacionales, principalmente de estados como
Colima, Guanajuato, y Baja California. El 15% de los
visitantes son de la regién cercana, y un 7% son
turistas internacionales, provenientes de lugares
como California, Canada y Chile. Estos datos
reflejan el impacto de las actividades turisticas del
municipio,que continlda creciendocomo undestino
atractivo tanto a nivel local como internacional.
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PROMOCION
ECONOMICA

El Departamento de Promocién Econdmica
del municipio de Tuxpan tiene como objetivo
impulsar el desarrollo econédmico local a través
de la gestion de programas, apoyo a empresarios
y emprendedores, fomento de la capacitacion,
creacidéndeoportunidadeslaborales,y mejoradelos
tramites administrativos. Este departamento juega
un papel clave en la generacién de oportunidades
para los ciudadanos y en la consolidaciéon de un
entorno econdmico mas competitivo y accesible.

Programa “Jalisco Si Pinta 2023" y “Tuxpan Jalisco
Si Pinta 2024"

Uno de los programas mas destacados
implementados por este departamento es el
programa “Jalisco Si Pinta 2023", que fue llevado a
cabo en colaboracién con el Instituto Jalisciense de
la Vivienda (IJALVI). Durante el mes de noviembre
de 2023, se concluydé exitosamente la aplicaciéon
de pintura en 50 viviendas de la colonia Miguel
Hidalgo. Este programa brindé a los beneficiarios
un paquete de materiales que incluia 8 litros de
pintura vinilica, 4 litros de sellador entintable, 1 litro

de pintura esmalte, y accesorios como una
bandeja, una brocha y un rodillo, con un valor
aproximado de $1,230.76 por beneficiario. Los
beneficiarios se comprometieron a resanar
y pintar sus fachadas en un plazo de 15 dias,
siendo  este apoyo totalmente gratuito.

Debido al éxito de este programa, el municipio
decidid lanzar su propia iniciativa, “Tuxpan Si Pinta
2024". A través de la gestion ante la Congregacion
Mariana Trinitaria, se logré la compra de pintura y
accesorios porunvalorde $110,000.00. Esta inversion
permite beneficiar a mas de 70 nuevas fachadas
en el municipio, lo que no solo mejora el entorno
urbano, sino que también fomenta un sentido
de orgullo y pertenencia entre los habitantes.



PROMOCION ECONOMICA

El Departamento de Promocidon Econdmica
también trabaja estrechamente con el Fondo
Jalisco (FOJAL) para gestionar créditos destinados
al comercio, la industria, prestadores de servicios
y agroindustria del municipio. Durante el ultimo
periodo, se otorgaron financiamientos por un total
de $1,400,000.00, que han sido utilizados para
capital de trabajo y adquisicién de maquinaria. Este
apoyo es vital para los negocios locales, ya que les
permite crecer y generar mas empleo.

Adicionalmente, el departamento promueve la
educacion empresarial a través de diplomados en
linea.Actualmente,30emprendedores,empresarios
y comerciantes estan participando en estos cursos,

lo que incrementard su capacidad de gestiéon
y eficiencia en sus 4areas de trabajo. La
capacitacion continua es un pilar importante
para fortalecer el tejido econédmico del municipio.

Aplicacion “Gastronomia Mundial”
Con el fin de crear nuevas oportunidades de

negocio, el departamento autorizé la compra
de 100 derechos para e uso de |Ia
aplicacion “Gastronomia Mundial”, con
un valor de $20,000.00. Esta plataforma

digital fomenta el reparto a domicilio, lo que
no solo beneficia a los 100 negocios que
participan, sino que también genera empleo
para repartidores. Durante la primera etapa
de promocién, la aplicacién fue presentada
en la feria de mayo de 2024, y actualmente
se trabaja en Ila obtencién de permisos

ante plataformas como Google para su uso formal.
Esta iniciativa esta dirigida a fortalecer el comercio
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establecido y formal del municipio, permitiéndoles
adaptarse a las tendencias de comercio digital.

Instalaciéon del
Regulatoria.

Consejo Municipal de Mejora

Cumpliendo con las leyes federales y estatales,
y en linea con el Reglamento de Innovaciéon
Digital y Mejora Regulatoria, el municipio de
Tuxpan instald por primera vez el Consejo
Municipal de Mejora Regulatoria. Este
consejo tiene como objetivo evaluar, regular y

hacer mas eficientes los tramites vy
servicios que ofrece la administracién municipal.
Actualmente, el departamento trabaja en la
elaboraciéon de fichas técnicas para la creacién
de un Catdlogo de Tramites y Servicios,
que serd publicado en la pagina oficial del
ayuntamiento. Esto permitird a los ciudadanos

obtener informacioén precisa sobre los
requisitos, costos y procedimientos para
realizar tramites, lo que reducird el tiempo
de espera y los gastos innecesarios.

Otra de las funciones clave del Departamento de
Promocién Econdmica es la gestion de una bolsa de
trabajo, con el objetivo de reducir el desempleo en el
municipio. Se ha elaborado un padrén de empresas
con vacantes disponibles, y el departamento se
encarga de orientar a los interesados, facilitando el
contacto con las empresas. Aunque la contrataciéon
del personal es responsabilidad de las empresas,
el departamento mantiene una comunicacién
constante con ellas para promover las vacantes.
Esta iniciativa ha contribuido significativamente a
mejorar las oportunidades de empleo en Tuxpan.

En resumen, el Departamento de Promocidén
Econémica de Tuxpan desempena un papel
fundamental en la gestién de programas que
benefician a la comunidad, apoyando tanto a
los ciudadanos como a las empresas locales en
su crecimiento econdémico. Con iniciativas que
abarcan desde la mejora de la vivienda hasta la
creacidon de nuevas oportunidades de negocio,
el departamento continda trabajando para
fortalecer el desarrollo econémico del municipio.



CULTURA

A través del departamento de Cultura estamos
dedicados a la promocién y difusion de la cultura,
el arte y las tradiciones locales; con diversas
actividades, programas \Y% eventos; este
departamentobuscafortalecerelpatrimoniocultural
delmunicipioybrindarespaciosparaelesparcimiento
y la formacion artistica de los ciudadanos.

Durante este afo recibimos el Programa
Fondo Jalisco de Animacién Cultural con el
proyecto “Nikita Wan Nihkwamachilia” (Viendo
y Aprendiendo) en su Segunda Etapa, con una
inversion de $142,878.36 provenientes de la
Secretaria de Cultura del Estado de Jalisco y el
Gobierno Municipal. Este proyecto se centré en
llevar cine cultural a las colonias y comunidades
del municipio. Para su implementacién, se
adquirié una pantalla inflable, centenares de sillas,
tablones, mesas, carros de carga y
luminarias. ElI objetivo de esta iniciativa
fue proporcionar entretenimiento

contenido educativo
alejadas, fortaleciendo el
en todos

contribuyé

acceso a la cultura
rincones de Tuxpan.

equipamiento
capacidades
eventos culturales de diversa

mejorando
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Talleres Artisticos

Para el 2024, el Departamento de Casa de Cultura se
enfocdéd enlapromociéndetalleresartisticosconuna
inversion de $80,000.00, gracias a la colaboracién
entre la Secretaria de Cultura del Gobierno del
Estado de Jalisco y el Gobierno Municipal. Este
monto permitié fortalecer cuatro talleres clave,
entre ellos el Taller de Nahuatl y el Taller de
Telares, ambos dedicados a la preservacién del
patrimonio cultural local. También se apoy¢ al Taller
Expresarte y el Taller de Guitarra, contribuyendo
al desarrollo artistico de los participantes.

El Centro Cultural ofrece una amplia variedad de
actividades artisticas y recreativas, como el Ballet
Folclérico del H. Ayuntamiento de Tuxpan, clases
de piano, guitarra, teatro, ajedrez, pintura, pilates,
acordedn,y cuenta con 10 grupos coreograficos que
utilizansusinstalaciones.Estostallerespermitenque
la comunidad tuxpanense, en especial los jovenes,
acceda a un espacio de formacién cultural integral.

Jueves Musicales

Entre enero y abril de 2024, se llevaron a cabo los
Jueves Musicales, una iniciativa del Departamento
de Casa de Cultura para brindar entretenimiento
y esparcimiento a la comunidad. Durante estos
eventos, diversas agrupaciones musicales locales
se presentaron en el jardin principal, destacandose
grupos como Nuestra Danzonera, el Grupo Versatil
Syma, Los Nietos de Tete, y Los Rumberos, entre
otros. Estos eventos no solo fomentaron el talento
local, sino que también contribuyeron a revitalizar
los espacios publicos, creando un ambiente de
convivencia y disfrute para los tuxpanenses.




CULTURA

Uno de los eventos mas importantes organizados
por el Departamento de Casa de Cultura fue el
Festival Cultural de la Feria Tuxpan 2024, que
se desarrollé en el marco de la Feria de Tuxpan.
Este festival es considerado el mdas grande y
destacado en la historia del municipio y uno de
los mas relevantes del estado de Jalisco. Entre los
artistas que se presentaron se encuentran Fito
Olivares, Los Tigrillos, la Banda Estrellas de Sinaloa
de German Lizarraga, Alejandra Orozco, Carlos
Cuevas, Ricardo Caballero, Los Caminantes, el
comediante Jo-jo Jorge Falcén, German Montero,
El P3jaro Ortiz, Criséstomo y Moenia. Este evento
atrajo a miles de personas, generando una
importante derrama econdmica; consolidando

a Tuxpan como un punto clave en el calendario
cultural del estado, que ahord es referente regional

Fondo Jalisco
En 2024, el proyecto Teopintzintli, que se traduce
como “nuestro teatro tradicional indigena”, se llevd

a cabo con una inversion de $160,551.03 por parte
de la Secretaria de Cultura del Estado de Jalisco y
el Gobierno Municipal. Este proyecto tuvo como
objetivomejorarlasinstalacionesdel AuditorioFlavio
Romero de Velasco y del Agora Municipal; espacios
donde se realizan las pastorelas tradicionales y
otros eventos culturales. Gracias a esta inversion,
se adquirié un telén de 10 metros, luminarias,
sonido, micréfonos, una pantalla retractil, un
candén proyector y sillas. Estas mejoras permiten
qgue ambos recintos estén mejor equipados para
ofrecer espectaculos de alta calidad, fomentando
la tradicion teatral y artistica del municipio.

El Departamento de Casa de Cultura del Municipio
de Tuxpan esta comprometido con la preservaciéon
del patrimonio cultural y la promocién del arte
en todas sus formas. A través de programas
innovadores, talleres artisticos y la organizacién
de grandes eventos, este departamento se

esfuerza por enriquecer la vida cultural de Ia
comunidad, brindar oportunidades de desarrollo
artistico y mantener vivas las tradiciones locales.
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TRANSPARENCIA

El Departamento de Transparencia del Municipio
de Tuxpan tiene como misién garantizar el acceso
a la informacién publica y la rendiciéon de cuentas
a la ciudadania, promoviendo un entorno de
eficiencia, eficacia y calidad en la administraciéon
publica municipal. Este departamento se encarga
de procesar las solicitudes de informacién de los
ciudadanos, manejar los recursos de revisién y
transparencia, y colaborar con todas las unidades
administrativas para asegurar que la informacién
publica esté disponible de manera accesible y
actualizada.

Durante el aflo el Departamento de Transparencia
atendid un total de 258 solicitudes de informacidn,
todas las cuales fueron recibidas y procesadas en
su totalidad. Estas solicitudes reflejan el interés
de la ciudadania en obtener informacién publica
fundamental sobre las actividades y decisiones
del gobierno municipal. El procesamiento eficiente
deestassolicitudesaseguraelaccesoalainformacién
y fortalece la transparencia en la gestién publica.

UTIP PNT CORREO DERIVADA ITEl TOTAL

FEMENINO | 10 | 60 1 9 0 80
MASCULINO | 18 | 84 1 16 0 119
NO
EsPECIFicA| © = : e : B
EMPRESA | 0 3 0 2 0 5

TOTAL 28 0] 258

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA



TRANSPARENCIA

Durante este periodo, el departamento gestiond
14 recursos de revisibn y 2 recursos de
transparencia. Hasta la fecha, se ha emitido un
resolutivo favorable para 1 recurso de revisidon
y 1 recurso de transparencia, ambos cumplidos
de manera satisfactoria. En la actualidad, 14
expedientes relacionados con recursos de
revision y transparencia contindan en tramite.
Estos recursos son mecanismos mediante
los cuales los ciudadanos pueden impugnar

la respuesta o negativa a sus solicitudes de
lo que
municipio con la

informacion,
del

refuerza el compromiso
rendicion de cuentas.

El municipio ha estado trabajando en la Verificacién
Diagnéstica 2024 llevada a cabo por el Instituto de
Transparencia, Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEl).
Esta verificaciéon incluye dos evaluaciones: la
del Portal Nacional de Transparencia (PNT)
y la del portal web del municipio; ambas
verificaciones estan actualmente en tramite.
El objetivo es asegurar que la informacién
publica fundamental esté correctamente
publicada y actualizada, de acuerdo con
los estandares establecidos por la ley.

Acceso a la Informacién Publica
El portal web del municipio es un canal clave
para la transparencia. En coordinacién con el
departamento de Sistemas, el Departamento
de Transparencia trabaja en la actualizacién
constante de la informacién publica fundamental.
Esto permite que los ciudadanos tengan
un acceso directo y facil a la informacién

relevante del gobierno, optimizando la interaccién
entre la administracién municipal y la comunidad.
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A lo largo del afo se impartieron diversas
capacitaciones a las jefaturas y direcciones de
las unidades administrativas del ayuntamiento.
Estos talleres incluyeron temas clave como
la elaboracién y ejecucién del Programa
Operativo Anual (POA) y la Matriz de Indicadores
de Resultados (MIR) para el ano 2024.

También se capacité al personal en el uso de
la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)
yseofrecid unaintroducciéngeneralalosconceptos
y responsabilidades en materia de transparencia.
Estas capacitaciones aseguran que el personal
esté adecuadamente preparado para cumplir con
las obligaciones de transparencia y rendiciéon de
cuentas.
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Con capacitaciones se refuerza el conocimiento
para mejores practicas en temas de
archivistica, anticorrupcién, procedimientos de
verificaciéon, la proteccién de datos personales
y transparencia electoral, para mantener los
estandares de transparencia en el municipio.

Con las capacitaciones el Encuentro Anticorrupcion
con Sociedad Civil y Autoridades Municipales,
Buenas Practicas en Proteccion de Datos
Personales y el Foro Democracia de Electores o
Democracia de Ciudadanos: Transparencia en
Tiempos Electorales. Se fortalece la capacidad
para gestionar de manera efectiva la informacién
publica y garantizar la rendicion de cuentas.

Atravésdel Departamentode Transparenciase llevd
a cabo la capacitaciéon sobre Recomendaciones
Generales en Materia de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Protecciéon de Datos
Personales, en preparacion para el procedimiento
de entrega-recepciéon de la administracion.
Brindando las bases necesarias para asegurar
una transicién ordenada y transparente entre
administraciones promoviendo una cultura
administrativa.

de transparencia y eficiencia
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PARTICIPACION CIUDADANA

PARTICIPACION
CIUDADANA

objetivo de fortalecer la relaciéon entre

Con el
el gobierno y los ciudadanos, promovemos
la interaccién directa y la colaboracién en
la toma de decisiones. En 2024, el gobierno
municipal ha reafirmado su compromiso con
la ciudadania, actualizando el reglamento
de participacién para empoderar a los
ciudadanos tuxpenses y hacerlos parte activa
de la gobernanza local. Para eso efectuamos la
Renovacion del Consejo Municipal de Participacion
Ciudadana el cual ahora esta integrado por 20
presidentes de diferentes colonias del municipio.
Este consejo busca capacitar a los lideres
ciudadanos y fomentar el didlogo entre Ia
ciudadania y las entidades gubernamentales,
creando un espacio para la discusién de asuntos
publicos. La inclusion de estos presidentes de
colonias fortalece la representacién ciudadana y
promueve una toma de decisiones mas inclusiva.

I\Ti’i¥

Actualmente, el municipio cuenta con 32 consejos
sociales distribuidos en diversas colonias, lo que ha
permitido fortalecer el vinculo entre los ciudadanos
y el gobierno local. Estos consejos permiten a las
colonias tener una representacién mas directa y
efectiva ante las autoridades, abordando problemas
especificos y buscando soluciones conjuntas.

Uno de los logros mas significativos del
departamento ha sido la creacién de un
inventario de necesidades y problematicas de
cada colonia. Este inventario permite vincular las
demandas ciudadanas con los departamentos
correspondientes, asi como gestionar presupuestos
estatales y federales para atender las necesidades
de infraestructura y servicios en las colonias.

Mejoras en
Ciudadana

Infraestructura por Participacion

A través de los comités vecinales, el departamento
ha logrado que varias calles de colonias como Valle
Verde, Patria, Loma Bonita, La Cajita, y Vistas de la
Floresta, entre otras, sean beneficiadas con obrasde
pavimentacion, banquetas, machuelos, cambio de
drenaje y renovaciéon de la red de agua potable.
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En particular, la calle Corregidora y las calles
Tulum y Teotihuacan son ejemplos del
impacto positivo que ha tenido la participaciéon
ciudadana en Ila mejora de infraestructura.

En la colonia Condominio Villas del Rio, mas de
54 familias se beneficiaron con la instalacién de
drenaje y red de agua potable. En este caso, los
colonos aportaron el material y el ayuntamiento
proporcioné la mano de obra, lo que refleja una
colaboracién efectiva entre ciudadanos y gobierno.

El departamento también ha atendido visitas
en representacion de la presidenta municipal,
con el objetivo de conocer de primera mano las
problematicas de cada colonia y vincularlas con
otros departamentos municipales. Ademas, ha
facilitado la formaciéon de comités en las colonias,
promoviendo la participacién activa de los

ciudadanos en la resoluciéon de sus necesidades.

La inversion en estas obras se ha coordinado
con el Departamento de Maquinaria y Obras
Publicas para asegurar que se atiendan las
problematicas de las colonias que lo requieran.
Esto ha permitido optimizar los recursos y atender
de manera mas eficiente las necesidades de
infraestructura en diversas zonas del municipio.

El impacto social de las acciones del Departamento
de Participacién Ciudadana ha sido significativo,
ya que ha facilitado la comunicacién entre las
colonias y los servicios municipales. La funcién
del departamento ha sido esencial para hacer
equipo con el Consejo Municipal de Participaciéon
Ciudadana y el ayuntamiento, coordinando
esfuerzosy acciones para resolver las problematicas
publicas de manera efectiva.

bR

Una de las innovaciones mas importantes ha sido
el impulso de la comunicaciéon entre el gobierno
y los ciudadanos a través de los comités vecinales
y la aplicacién del Reglamento Municipal de
Participaciéon Ciudadana. Anteriormente, Ilas
obras y decisiones eran tomadas exclusivamente
por el gobierno municipal, pero ahora los
ciudadanos tienen un papel mas activo en Ia
planificaciéon y ejecucién de las obras publicas.

El principal logro del Departamento de
Participacion Ciudadana ha sido la recuperacién de
la confianza de los ciudadanos en el gobierno. Las
colonias donde se han formado comités vecinales
han visto cémo, dentro de las posibilidades, sus
solicitudes han sido atendidas. Este fortalecimiento
de la confianza es clave para una participacion
ciudadanaefectivay paraeldesarrollodel municipio.
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Se gestionaron los siguientes productos;

Su costo con y sin subsidio, y el ahorro obtenido
gracias al subsidio. Aqui esta el analisis:

Se gestionaron un total de 259 productos,
qgue incluyen calentadores, tinacos, cisternas,
planes de conectividad, [dAminas galvanizadas y
bombas de agua.

La gestion de estos productos se realizé con
un costo subsidiado de $582,921.00, lo cual
representa el monto que se pagd efectivamente
por estos productos.

Costo sin subsidio: Si los productos se hubieran
adquirido sin subsidio, el costo total habria sido
de $1'143,997.00.

Ahorro total: Gracias al subsidio, se logré un
ahorro total de $843,532.00. Esto significa
qgque mas del 73% del costo original de los
productos fue cubierto por el subsidio.

Analisis por producto:

Calentadores: Se gestionaron 48 calentadores.
El costo subsidiado fue de $226,250.00 y sin
subsidio habria sido de $467,280.00, lo que
generd un ahorro de $247,030.00.

Tinacos: 62 tinacos se adquirieron con un costo
subsidiado de $136,380.00, con un ahorro de
$373,446.00 en comparacidon con el precio sin
subsidio.

Cisternas: Se gestionaron 13 cisternas, con un
ahorro de $103,993.00.

Planes de conectividad: Se gestionaron 21
planes con un ahorro de $100,926.00.

Laminas galvanizadas: Se gestionaron 113
[dAminas, con un ahorro significativo de
$11,500.00.

Bombas de agua: Aunque solo se gestionaron
2 bombas de agua, el ahorro fue de $6,637.00.

El subsidio permitid6 un ahorro significativo en
todos los productos gestionados. Los productos
con mayor ahorro en términos absolutos fueron
los tinacos, calentadores y planes de conectividad.
El programa de subsidio ha sido altamente
efectivo, cubriendo la mayor parte del costo de los
productos y permitiendo que las personas accedan
a estos recursos a precios mucho mas bajos.
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Organo Interno de Control

Cumplimos con la misién principal de supervisar y
garantizar el uso adecuado de los recursos publicos,
promoviendo la transparencia y el buen manejo
administrativo. Con la realizacion de auditorias,
la implementacién de programas de control y la
verificacién del cumplimiento de la ley por parte de
los servidores publicos. A continuacién, se detallan
las actividades realizadas por el Organo Interno de

Control durante los anos 2023 y 2024.
2023

Procesos Auditables: En cumplimiento de
las instrucciones de la Contraloria del Estado,

el Organo Interno de Control llevé a cabo 8
procesos de auditoria, que fueron solventados sin
generar menoscabo al patrimonio del municipio
ni  faltas administrativas. Estas auditorias
incluyeron la revisién de obras relevantes como:

Construccién integral de la calle Manuel M.
Diéguez en la colonia Palmita.

Adecuaciéon de imageny equipamiento del CDC
Paso Blanco.

Habilitacion de acceso y pavimentacion del
CDC Paso Blanco.

Construccion de colector junto a la escuela
Ramoén Corona (Convenio D).

Construccién de las calles Uxmal y Bonampalk,
entre Tajin y Tulum.

Auditoria al programa de Rescate de Espacios
Publicos, aplicado en la ampliaciéon de la Unidad
Deportiva.
AuditoriadelprogramaFondodePavimentacion,
Espacios Deportivos, Alumbrado Publico y
Rehabilitacion de Infraestructura Educativa
(FOPEDEP).

El correcto desarrollo de estos procesos auditables
asegura que el municipio esté cumpliendo con los
estandares y normativas aplicables, sin reportar
irreqularidadesniafectacionesalpatrimoniopublico.

Observaciones Administrativas: Por instrucciéon
de la Auditoria Superior del Estado de Jalisco,
el Organo Interno de Control atendié 6
observaciones relacionadas con posibles faltas
administrativas. Tras un proceso riguroso de
investigacién y sustanciacién, se concluyé que
no existian faltas administrativas procedentes,
lo que reafirma el compromiso del municipio
con la legalidad, la transparencia y la correcta
ejecucion de las actividades gubernamentales.
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Programa de Declaraciones Patrimoniales:
Cumpliendo con la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, el Organo
Interno de Control implementé el programa
de declaraciones patrimoniales, que obliga a
todos los servidores publicos del municipio a
declarar su situacién patrimonial en tiempo y
forma. Esta accién garantiza la transparencia
en el servicio publico y refuerza la rendiciéon de
cuentas de los empleados del Ayuntamiento.

Programa Control de Actividades Municipales
(CAM 2023): Con el objetivo de supervisar las
actividades de los distintos departamentos
y servicios municipales, se implementé el
programa CAM 2023. Este programa establecid
un control exhaustivo sobre las operaciones
municipales, asegurando que las actividades se
llevaran a cabo de manera 6ptima, brindando un
servicio digno a los tuxpanenses y promoviendo
la eficiencia en Ila administracion publica.

2024

Procesos Auditables: En 2024, el Organo Interno de
Control continud con la realizacién de auditorias a
obras publicas por instrucciones de la Contraloria
del Estado. Durante este periodo, se llevaron a cabo
3 procesos auditables, los cuales también fueron
solventados sin irregularidades ni menoscabo al
patrimonio municipal. Las obras auditadasincluyen:

Pavimentacién con carpeta asfaltica en la calle
Independencia Nacional, camino a Santa Isabel
(primera etapa).

Red pluvial y drenaje en el empedrado de la
delegacién La Higuera.

Construccion de red de alcantarillado
y linea de agua en Rio Atenquique,
con pavimentacién de empedrado

tradicional, por un monto de $1,273,939.68.

Estas auditorias garantizan la transparencia en la
gestidnderecursospublicosyaseguranquelasobras
se realicen conforme a los estandares establecidos.

Observaciones Administrativas: Durante este
afo, el Organo Interno de Control atendié 11
observaciones sobre posibles faltas administrativas,
siguiendo las instrucciones de la Auditoria Superior
del Estado. Después de un exhaustivo proceso
de investigaciéon y sustanciacién, se concluyd
que no habia faltas procedentes, reafirmando el
compromiso del municipio con una administracién
limpia y sin afectaciones al patrimonio publico.

Libro de Obra Administraciéon 2021-2024: Por
primera vez en la historia del municipio, se cred
un Libro de Obra Municipal, que documenta
las acciones de gobierno mas importantes
en materia de obra publica e infraestructura
social. Este expediente auditable incluye
antecedentes comprobables sobre obras como:

Aproche de concreto hidraulico en la calle
Prolongacién Pino Suéarez ($147,350.47).

Red de alcantarillado en Avenida Tizatirla
($320,138.84).

Empedrado ahogado en la Avenida Tizatirla
($739,516.09).

Pavimentacion en la calle
Nacional ($7'272,727.00).

Red de alcantarillado y agua en Rio Bolanos
($1'653,768.93).

Segunda etapa de empedrado en Av. Tizatirla
($1'549,598.08).

Empedrado tradicional en Rio Tule ($996,316.11).
Empedrado y alcantarillado en Rio Atenquique

Independencia

($1'273,939.68).

Rehabilitacion en San Juan Espanatica
($1'500,000).

Pavimento hidraulico en Prolongacién Zaragoza
($2'000,000).

Pavimento asfaltico en Prolongacién Morelos
($1'000,000).

Estelibro permite quelasobrasmunicipalescuenten
con antecedentes auditables y comprobables,
fortaleciendo la transparencia en la gestion publica.

Gestiones con el Sistema Estatal Anticorrupcion
de Jalisco: EI Organo Interno de Control
implementé auditorias internas en materia
financiera, gestionando convenios con el Sistema
Estatal Anticorrupcién de Jalisco. Estos convenios
permitieron la creacién de la Contraloria Social
Municipal y del Sistema Municipal Anticorrupcién,
fortaleciendo los mecanismos de control vy
transparencia en el municipio y posicionandolo
como un referente en la lucha contra la corrupcién.
Sistema de Declaraciones Patrimoniales
(SIDECLARA): En 2024, por primera vez en
el municipio, se implementd el Sistema de
Declaraciones Patrimoniales a través de Ia
plataforma SIDECLARA. Esta herramienta permite
gue los servidores publicos municipales presenten
sus declaraciones patrimoniales de forma eficiente
y transparente. El sistema esta integrado en la
PlataformaNacional Anticorrupcion,loqueconvierte
a Tuxpan en uno de los primeros municipios en
implementar esta plataforma, reafirmando su
compromisoconlatransparenciayelbuengobierno.
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El Departamento de Sistemas juega un rol esencial
en el soporte tecnolégico y la optimizaciéon de los
recursos informaticos dentro de la administraciéon
publica municipal. Este departamento se
encarga de gestionar y mantener los equipos
y sistemas necesarios para garantizar un
servicio eficiente y de calidad a los ciudadanos.

A través del departamento ha gestionado e
implementado nuevos equipos tecnoldgicos
en dareas clave como registro civil, catastro,
proveeduria, juridico y el o6rgano interno
de control. Esta actualizacion de equipos
es fundamental para mejorar la eficiencia
operativa y la prestacion de servicios.

sistema SIDECLARA: En

Implementacién del
colaboracién con el Organo Interno de Control, el
Departamento de Sistemas implementd el sistema
SIDECLARA, para facilitar a los trabajadores del
ayuntamiento la realizacién de sus declaraciones
patrimonialesanteel Sistema Estatal Anticorrupciéon
de Jalisco (SEAJAL). Esta iniciativa refuerza la
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transparencia y el
obligaciones legales dentro

cumplimiento de
del municipio.
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Al sistema de declaraciones
de
Jalisco

Eldepartamento esresponsable del mantenimiento
y soporte técnico de los equipos de las diferentes
direccionesy jefaturas municipales. Durante el afo,
se realizaron mas de 4500 servicios, incluyendo
disefio, publicidad, asesoria, conexiones remotas,
instalacion de software y soporte ofimatico, lo que
contribuyé a una mejor atencién al ciudadano.

Encoordinaciénconel Departamentode Promocidén
Econdmica y el Consejo de Mejora Regulatoria, se
implementdlapublicaciénde procesosytramitesen
el sitio web oficial del municipio. Esto ha permitido
agilizar los tiempos de atencién a los ciudadanos
y mejorar la transparencia en la gestién municipal.

Mantenimiento de la red y seguridad informatica:
El departamento realizé mantenimiento vy
revision de la red para proteger la informacién
manejada en areas criticas como tesoreria,
catastro, registro civil, proveeduria y egresos.
Estas acciones buscan prevenir ataques
cibernéticos y proteger la informacion confidencial
dentro de la Red Local de la Administracién.

+ System Status

o Traffc Statistics

Hetwark

1.0.0 Bulld 20201105 Rel.77875

Firewall

* Behavior Contral Systom Tima: 07/18/2024 13:53:03 Thurszay Running Timaz 32 Day, 12 Hour, 16 Min, 17 Sec

ven

Services

1P Address Default Gateway | Primary DNS

v
 Authentication
’

Subret Mask: MAC Address
»

System Tools

Lageut

Se continud con la supervisidon y reactivacion del
servicio de internet en diversas delegaciones del
municipio, como Buen Pais, Montelongo, Padilla, El
21, San Juan de la Bombita, Crucero de la Plomosa,
San juan Espanatica, Laureles, Santa Juana, El
Paraiso, Rancho Nino, El Taracon, San Mames,

Atenquique, Platanar, Pialla, Los Mazos, Canoas,
Ejido Atenquique, El poblado Nuevo y Paso de San
Juan. Este servicio es fundamental para apoyar
a nifos y jévenes en sus estudios, asi como para
mejorar la comunicacién en las comunidades.
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Através  del Departamento de  Sistemas
brindé apoyo en soporte técnico a diversas
dependencias externas, como centros
comunitarios, CAIC, el Sistema DIF, Seguridad
Publica, Proteccién Civil y escuelas publicas.

Como enlace municipal, el departamento apoyd el
proyecto estatal RED JALISCO, realizando reportes
desitiosque requieren mantenimientoyreparacion.
En coordinacién con la Jefatura de
Transparencia, se trabajé en la publicacién y
actualizaciéon de la informaciéon de todas las
direcciones y jefaturas de la administracion
publica en el sitio web oficial, cumpliendo
con los requisitos de la Ley de Transparencia.

Se implementé un sistema de aire acondicionado
para el enfriamiento de los servidores en el SITE,
asegurando el buen funcionamiento de sistemas
criticos como ICONG, CONTPAQ y SIDECLARA.

El departamento administré el sistema de
impresion de toda la dependencia, reduciendo
los tiempos de espera por suministros; mejorando
la eficiencia en la atencién a los ciudadanos.

Credencializaciéon de trabajadores: En
coordinacién con Oficialia Mayor, el departamento
se encargd de Ila credencializacion de los
trabajadores del ayuntamiento, revisando Ia
vigencia y actualizacién de las credenciales.

En colaboraciéon con Seguridad Publica,
se implementé el sistema nacional de
seguridad “Plataforma México”, instalando vy

configurando la red necesaria para su acceso.

Gracias a una buena planificacion y mantenimiento
delosequipos, no hubointerrupcionesen el sistema
decobrocatastralduranteelperiododerecaudacion,

garantizando una recaudacion eficiente.
En coordinacién con el departamento
de estacionémetros, se reprogramaron
las configuraciones \Y% costos de los
parquimetros, actividad que antes requeria
la intervencién de un proveedor externo.
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En colaboracion con Comunicacién Social,
se mantuvo actualizado y seguro el sitio web
oficial del municipio, resolviendo cinco ataques
de malware que afectaban su funcionamiento.
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NUESTRAS ACTIVIDADES

Cursa de Alto Rendimients en Tuxpan, Jal.

Por la transformacian del municipio se lrabaja con
gestion ante rectar dol CUSE.

El departamento brindé mantenimiento a los
checadores biométricos en diversas dependencias
para mejorar el control de asistencias del personal.

Se brindd soporte técnico a escuelas
que solicitaron apoyo contribuyendo
a mejorar sus recursos tecnoldégicos.

Actualizacion de informacién  histérica y
cultural: En colaboracion con el cronista
municipal, se actualizé informacién sobre
la gastronomia, personajes distinguidos,

fotografias histéricas y tradiciones del municipio,
fortaleciendo la identidad cultural de Tuxpan.

GOBIERNC BOLETIN MENSUML GACETAMUNICTRAL

Puriados: del 5 0e febrero 7 de pdio O
1308,y de 2.2 15 de marza de 1913,

TRAMSPASENCIA  MEIORARECULSTORIA  BOLSADE TRABAIO

Poriodas: do £ brave durante febrars do
Periodos: 3¢ 23 ¢e septismles 3 12 s . 1911,
s o o i e e Periodas: cel Lie ey ol 13 de meres v del

ebre, el 16 e maraw of 15 de abily del 1 2292 300 31 18 B2 secriembre de 1511
d jacie ol 2 de saeuto de 1012,

Camilo Morales Solano Rafael Amado Martinez

Flores

José Maximino Villanueva Marcelino Figueroa Martinez

Munguia

Pariod: del 1 de setlembee 3 8 de novlebre
Perodos: del 3 de enero ol 21 de agslo v del
38 e noviembre 2l 31 e diciambre de 1312

Rervecs: de 0 Lrve Clrante dembre dt

12
Periados: del 1 de septieembee a 31 de
cctubre i del 21 o 31 de driemire de 1913,

Paulino Rila Campos

Juan M. Cortés Medina Jesé Trinidad Ferndndez

Lopez

José Maria Preciado Castillo

Este conjunto de actividades refleja el papel crucial
del Departamentode Sistemas enlamodernizacién,
seguridad y eficiencia operativa del municipio,
contribuyendo significativamente a la mejora de
los servicios publicos ofrecidos a la ciudadania.
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PARA LAS DELEGACIONES

El Departamento de Integracién y Bienestar para
las Delegaciones del Municipio de Tuxpan tiene
como objetivo mejorar la calidad de vida en las
comunidadesrurales a través de laimplementacién
de programasy acciones que fomentan el desarrollo
social y el bienestar. Entre octubre de 2023 y julio
de 2024, este departamento ha realizado una serie
de actividades con una inversién significativa,
beneficiandoadiversasdelegacionesdel municipio.

En cuanto a los talleres recreativos, se llevaron
a cabo actividades artisticas como talleres de
pintura al éleo y al pastel, asi como la elaboracién
de pinatas, los cuales beneficiaron a un total de
75 personas en las delegaciones de El Paraiso,
San Juan Espanatica, Rancho de Agosto y El
Platanar. La inversion destinada a estos talleres
fue de $97,541.75, lo que demuestra el compromiso
del departamento en fomentar la creatividad
y el desarrollo cultural de las comunidades.
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El apoyo en transporte escolar ha sido un pilar
importante en estas actividades. Se proporciond
transporte a estudiantes de delegaciones como
Padilla, San Juan de la Bombita, Platanitos, La
Plomosa, Los Laureles, Rancho del Nifio, San Juan
Espanatica, Paso de San Juan, Nuevo Poblado,
El Platanar, Rancho de Agosto y Atenquique,
beneficiando a un total de 132 estudiantes. Esta
accién, con una inversiéon de $142,714.00, facilita el
accesoalaeducacidnparajévenesquevivenenzonas
alejadas, ayudando a reducir la deserciéon escolar.

El departamento también se encargé del
mantenimiento de casas de salud, un recurso
esencial en las delegaciones rurales. En este
periodo, las delegaciones de La Higuera, Buen Pais,
21 de Noviembre, Nuevo Poblado, Padilla y San
Miguel recibieron mejoras, con una inversion de
$102,337.00. Estas acciones contribuyen a mejorar
las condiciones de atencién médica y garantizar
que las comunidades tengan acceso a servicios
de salud basicos en instalaciones adecuadas.

Encuantoalarehabilitaciéon de espacios publicos, se
llevaron a cabo labores de mantenimiento, limpieza
y pintura en canchas, jardines y zonas recreativas
en Buen Pais, La Higuera, San Juan Espanatica, Los
Mazos, Canoas y Nuevo Poblado. Con una inversién
de $81,600.33, estas acciones buscan mejorar las
areasde esparcimiento, promoviendolaconvivencia
socialy el deporte en lascomunidades beneficiadas.

se brindé atencién a solicitudes
de servicios y donaciones, las cuales incluyeron
mantenimiento de escuelas, mejoras en la red de
agua, suministro de material de alumbrado y la
entrega de articulos deportivos, ademas de apoyos
eneventosespecialescomoel Diadel Nifio,Diadelas
Madres, FiestasPatriasycelebracionesdecembrinas.

Finalmente,

Este esfuerzo beneficid6 a 27 comunidades
entre agencias municipales y delegaciones,

con una inversidn de $215,869.92, reforzando el
compromiso del departamento con el bienestar y
desarrollo integral de estas comunidades rurales.
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INSTITUTO

PARA EL BIENESTAR
DE LAS MUJERES

El Instituto para el Bienestar de las Mujeres del
Municipio de Tuxpan desempefia un papel vital en
el fortalecimiento y el desarrollo de las mujeres en
la comunidad. A través de sus diversas actividades y
programas, el instituto aborda aspectos clave como
la educacién, el empoderamiento econémico y la
salud, contribuyendo a mejorar la calidad de vida
de las mujeres y a promover la igualdad de género.

La importancia del departamento radica en su
capacidad para:

Promover la Inclusién y la Igualdad: Al ofrecer
oportunidades educativasy econémicas, el instituto
ayudaareducirlasbarrerasqueenfrentanlasmujeres
y fomenta una mayor igualdad de oportunidades.

Fomentar la Independencia Econdémica: Los
programas de empoderamiento econdémico
capacitan a las mujeres para ser autosuficientes, lo
cualescrucial parasubienestarydesarrollopersonal.

Concienciar y Prevenir Problemas de Salud: Las

actividades relacionadas con la salud, como la
campana contra el cAncer de mama, son esenciales
para la prevencién y el cuidado temprano, lo cual
puede salvar vidas y mejorar la salud general de la
comunidad.

Construimos una Comunidad Mas Fuerte:
Al involucrar a las mujeres en actividades
comunitarias y promover valores positivos, el
instituto fortalece el tejido social y fomenta
una comunidad mas cohesionada y solidaria.

En resumen, el Instituto para el Bienestar
de las Mujeres es un pilar fundamental en el
municipio de Tuxpan, contribuyendo de manera
significativa al empoderamiento, la educacién y
la salud de las mujeres; desempefando un papel
crucial en el desarrollo integral de la comunidad.
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El Instituto para el Bienestar de las Mujeres de
Tuxpan se dedica a promover y mejorar la calidad
de vida de las mujeres en el municipio a través de
diversas actividades y programas orientados a la
educacién, empoderamiento, salud y bienestar. El
enfoque y las acciones realizadas ultimamente son:

Se certificaron a 75 mujeres del municipio y sus
delegaciones en educacién basica. Este logro es
significativo ya que proporciona a las mujeres
las habilidades y conocimientos fundamentales
necesarios para avanzar en su educacién y
mejorar sus oportunidades laborales y personales.

Se beneficiaron 35 mujeres con un taller disefnado
para fortalecer sus habilidades econdmicas.
Este taller busca fomentar la independencia
financiera y el empoderamiento de las mujeres
a través de la capacitacibn en areas como
la gestion financiera, el emprendimiento y
el desarrollo de habilidades empresariales.

En conmemoraciéon del Dia Internacional de
la Lucha contra el Cadncer de Mama, se instald
un muro rosa para sensibilizar y educar a la
comunidad sobre la importancia de la prevencién
y deteccién temprana del cdncer de mama.

Dia Internacional de |la

Conmemoracién del
Erradicacion de la Violencia hacia la Mujer: Se
celebré con una clase de mega zumba en la que
participaron 100 mujeres. Este evento promovid la

salud fisica y mental de las participantes, al
mismo tiempo que destacdé la importancia
de erradicar la violencia de género.

Se entregaron recursos a las mujeres beneficiadas
en las modalidades Ay B del programa, que incluye
a mujeres indigenas. Este programa proporciona
apoyo econémico y material para fomentar
la autonomia y el desarrollo de las mujeres.

Comprobacion de Recurso del Proyecto: Se verificd
el uso del recurso otorgado al municipio para el
proyecto “En Tuxpan Trabajamos por el Bienestar
de las Mujeres”, asegurando la correcta utilizaciéon
y la transparencia en la ejecucién del programa.

| e

Se llevaron a cabo dinamicas y talleres con 120
alumnos de nivel basico (secundaria) para promover
el Dia Mundial de la Paz y la No Violencia Escolar.
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Estas actividades estan orientadas a
inculcar valores de paz y resoluciéon de
conflictos desde una edad temprana.
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En el Jardin Municipal se realizé un intercambio
de abrazos con la participaciéon de alrededor de
200 personas. Este evento, celebrado en torno
al Dia de San Valentin, que buscé fomentar

la convivencia y el sentido de comunidad
a través de una actividad Ilddica y afectiva.

Se organizé una mega clase de zumba en la que
participaron 100 mujeres. Este evento no solo
promovié la actividad fisica y la salud, sino que
también sirvié como una plataforma para fortalecer
la cohesién comunitaria entre las participantes.

Se llevd a cabo una campafa para recaudar
fondos destinados a estudios de prevencién

de salud en mujeres, incluyendo estudios
de deteccion temprana de enfermedades.
Se realizd un tendedero para conmemorar

el 8 de marzo, Dia Internacional de la Mujer.
Esta actividad buscé \visibilizar las luchas
y logros de las mujeres en la comunidad.

—
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Se implementé la actividad de la “Vacuna del
Buen Trato” en 4 escuelas primarias del
municipio, con la participacion de 200
alumnos. El objetivo principal fue rescatar y
promover valores positivos entre los nifos,
fomentando un entorno de respeto y buen trato.

Se registraron 60 mujeres en la vertiente A del
programa Fuerza Mujeres, quienes recibiran
un recurso econdmico de 15000 pesos y una
tableta. Este apoyo estd diseflado para facilitar el
acceso a oportunidades econdémicas y educativas.
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SerecibidunrecursoecondémicodelGobiernoFederal
para el programa PROABIM, que beneficiard a 300
mujeres del municipio en su formacioén y desarrollo.

Se realizaron 115 ultrasonidos de mama y 40
papanicolaou, promoviendo la prevencién y
deteccién temprana del cancer cervicouterino,

una iniciativa clave para la salud de las mujeres.

Se iniciaron talleres de derechos
electricidad basica y primeros auxilios en
la comunidad de Laureles, Rancho Nifo
y Nuevo Poblado. Estas actividades estan
orientadas a <capacitar a las mujeres en
habilidades practicas y esenciales para su
empoderamiento personal y profesional.

humanos,

Se realizé otra campafa para recaudar fondos
destinados a estudios de prevencién de salud
en mujeres, continuando con el esfuerzo por
mejorar el acceso a la atencién médica preventiva.

el Instituto para el Bienestar de las Mujeres
de Tuxpan estd comprometido con la mejora
integral de la vida de las mujeres a través de
la educacién, el empoderamiento econdmico,
la promocién de la salud y el fortalecimiento
de la comunidad. Sus actividades abarcan una
amplia gama de iniciativas disefladas para apoyar
y empoderar a las mujeres en el municipio.
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El Departamento de Bienestar y Proteccién Animal
tiene como misién principal salvaguardar la salud
y el bienestar de los animales en el municipio,
enfocandoseenlaatenciondeanimalesensituaciéon
de calle, la promocién de la adopcién responsable y
la concienciacién sobre el trato digno alosanimales.

Durante este periodo, el departamento atendid
220 reportes relacionados con la protecciéon
y bienestar animal, lo que refleja un alto nivel
de actividad y compromiso con la comunidad.
Ademas, se retiraron 30 animales muertos (perros
y gatos) de la via publica. Esta tarea es crucial
para mantener la salubridad del entorno urbano
y evitar la propagacién de enfermedades, ademas
de contribuir al bienestar de los ciudadanos.

El departamento intervino en 28 casos de
agresiones de perros a personas. Estos incidentes
son tratados con seriedad, y el equipo de
bienestar animal trabaja en conjunto con las
autoridades pertinentes para investigar, atender y
prevenir este tipo de situaciones. La intervencién
adecuada y oportuna no solo protege a los
ciudadanos, sino que también busca soluciones
responsables para los animales involucrados.

Un aspecto central del trabajo del departamento es
la promocién de la adopcidn responsable. Durante
este periodo, 19 animales encontraron un nuevo
hogar gracias a los esfuerzos del departamento.
Este tipo de acciones reduce la cantidad de
animales en situacién de calle y promueve una
cultura de tenencia responsable en la comunidad.
Cada adopcidén representa una nueva oportunidad
para un animal de vivir en condiciones dignas.



BIENESTAR Y PROTECCION ANIMAL

El control reproductivo es esencial para reducir la
poblacién de animales callejeros. El departamento
apoy6 la esterilizacion de 56 perritas y gatas en
situacion de calle o bajo su resguardo. Ademas,
12 gatitas recibieron una tableta anticonceptiva
para controlar el celo. Este tipo de intervenciones
son fundamentales para prevenir la reproducciéon
descontroladaymejorarelmanejodelafaunaurbana.

El departamento ha organizado multiples
campanas para promover la esterilizacion de
mascotas. En colaboracién con la Secretaria de
Salud, se llevé a cabo una campana de esterilizaciéon
gratuita, ademas de dos campanas a bajo costo
promovidas por el propio departamento. De manera
permanente, se ofrece un servicio de esterilizacién
a bajo costo de lunes a viernes, lo que facilita el
acceso a esta medida sanitaria a la poblacién local.

La prevencién de enfermedades es otro de los
pilares del trabajo del departamento. Se aplicaron
25vacunas antirrdbicas a animales bajo resguardo o
en situacion de calle, y 30 vacunas polivalentes, que
ofrecen proteccién contra diversas enfermedades.
Estas acciones ayudan a mantener bajo control
enfermedades transmisibles que podrian afectar

tanto a los animales como a los humanos.
En resumen, el Departamento de Bienestar y
Proteccién Animal del Municipio de Tuxpan cumple
un papel crucialen la mejoradela calidad de vidade
los animales y la seguridad sanitaria del municipio.
Su labor en el manejo de reportes, control de
animales callejeros, adopciones, esterilizacién y
vacunaciéon contribuye a una comunidad mas
segura y saludable, promoviendo al mismo
tiempo una cultura de respeto y cuidado animal.

El bienestar de los animales en situacién de calle es
una prioridad. Se administraron tratamientos para
diversas patologias a 47 perros y gatos. Ademas,
el departamento realizé 113 desparasitaciones a
animales tanto en situacién de calle como bajo su
resguardo. Estas intervenciones ayudan a mejorar
la calidad de vida de los animales y a prevenir la
transmisién de enfermedades zoondticas.

Lamentablemente, en algunos casos extremos, el
departamento se vio en la necesidad de realizar
2 eutanasias. Aunque es una medida triste, se
lleva a cabo Unicamente en situaciones donde
no hay alternativas viables para el bienestar

del animal. El enfoque siempre es minimizar el
sufrimiento y asegurar un trato humanitario.
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